Uzasadnienie z dnia 26.02.2026 r.

I CEL PROJEKTOWANEGO ROZPORZADZENIA

Ministerstwo Sportu i Turystyki przeprowadzito w ostatnich latach prace analityczne, badania
oraz spotkania, konferencje i seminaria z szeroko rozumianym $rodowiskiem turystycznym,
miedzy innymi na temat oceny funkcjonowania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i1 przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1944) oraz wydanego na jej podstawie rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sa
Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2166). W trakcie tych prac zwracano
uwage na zmieniajace si¢ warunki $wiadczenia ustug turystycznych zaréwno na krajowym jak
i migdzynarodowym rynku turystycznym, w tym zmiany oczekiwan konsumentéw ustug
turystycznych. Podkreslano takze dynamicznie zmieniajgce si¢ otoczenie prawne, powodujace

konieczno$¢ wprowadzenia zmian w regulacjach dotyczacych turystyki.

Projekt nowelizacji powyzszego rozporzadzenia wychodzi naprzeciw postulatom zglaszanym
przez szeroko rozumiane $rodowisko turystyczne. W szczego6lnosci nalezy wspomnie¢ tu
o odbytym w ostatnim kwartale 2025 r. spotkaniu w gmachu Ministerstwa Sportu 1 Turystki
z przedstawicielami branzy hotelarskiej, a takze propozycjach Parlamentarnego Zespotu ds.
Turystyki Karawaningowej. Przedmiotowy projekt ma przede wszystkim na celu wzmocnienie
konstytucyjnej wolnosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w branzy hotelarskiej. Ma sie
to odby¢ poprzez deregulacje obowigzkoéw natozonych na gestorow ustug hotelarskich,
okreslonych w zalaczniku nr 1 1 3 powyzszego rozporzadzenia, wyznaczajac rownoczesnie taki
zaktualizowany standard tych ustug, ktéry wciaz bedzie w adekwatny sposob chronil interesy

konsumentow.

Konieczno$¢ przeprowadzanych zmian motywowana jest takze potrzebg dostosowania
dotychczasowego standardu do zmian spoleczno-technologicznych, wptywajacych na nowe
oczekiwania konsumentéw wzgledem wlasciwosci §wiadczonych ustug hotelarskich i ich

racjonalno$¢ ekonomiczng z punktu widzenia podmiotéw swiadczacych tego typu ustugi.

Nie bez wptywu na ksztatt proponowanych zmian byta takze konstytucyjna wartos¢ srodowiska
naturalnego. Zaktualizowany standard ustug hotelarskich ma bowiem w wigkszym stopniu niz

dotychczas respektowaé zasad¢ zrownowazonego rozwoju.

Obecnie gestorzy ustug hotelarskich w hotelach, motelach 1 kempingach (campingach) musza

spetnia¢ wiele szczegdtowych wymogow, ktore nie przystaja do wspotczesnych warunkow
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spoteczno-technologicznych czy potrzeby wigkszej troski o sSrodowisko naturalne. Przyktadami
tego jest chocby obowiazek zapewnienia gosciom dostepnosci faksu w recepcji. Tego typu
obowigzki generuja tylko dodatkowe koszty dla przedsiebiorcow, ktére na ogdt nie przektadaja

si¢ na satysfakcj¢ klientow ze Swiadczonych ustug.

II. ROZWIAZANIA ZAPROPONOWANE W PROJEKCIE:

W  zakresie wskazanych powyzej zagadnien, projektowane przepisy albo usuwajg
zdezaktualizowane wymogi, albo upraszczaja ich ksztalt, dostosowujac je do wspdtczesnych
realiow. W niektorych aspektach zwiekszy to obowigzki gestoréw w stosunku do
dotychczasowego stanu prawnego. Przyczyni si¢ to do polepszenia sytuacji przedsigbiorcow,
bez naruszenia interesOw konsumentow. Polepszenie warunkéw prowadzenia dzialalno$ci
gospodarczej w zakresie ustug hotelarskich przyczyni si¢ do rozwoju tego sektora, a tym samym

pozwoli na tworzenie atrakcyjniejszej oferty ustug dla konsumentow.

Zmiany w przepisach odbeda si¢ poprzez nadanie dotychczasowym zatgcznikom nr 11 3 do
rozporzadzenia, normujacych wymagania dla poszczegolnych rodzajow 1 kategorii obiektow
hotelarskich co do wyposazenia oraz zakresu $wiadczonych ustug, nowego brzmienia

okreslonego odpowiednio w zatacznikach nr 1 1 2 projektowanego rozporzadzenia.
Zmiany te dotycza:
1) usunigcia wymogu gornej ostony nad podjazdem do obiektu, dla hoteli 1 moteli ****;

2) usunigcia wymogu oddzielnego wejscia i wydzielonej drogi bagazu gosci dla hoteli 1 moteli
3) ztagodzenia wymogu w zakresie zapewnienia miejsca postojowego na czas przyjazdu
1 odjazdu gosci w hotelach *-***** npoprzez dopuszczenie, aby wymog ten nie dotyczyt hoteli

w zwartej zabudowie miejskie;j;

4) zastgpienia wymogu w zakresie zapewnienia strzezonego parkingu, strzezonego garazu,
strzezonego miejsca postojowego lub uslugi odwozu/przywozu samochodu na/z strzezony
parking, wymogiem w zakresie zapewnienia parkingu, garazu, miejsca postojowego lub ustugi

odwozu/przywozu samochodu na/z monitorowany parking w hotelach ####* j ###kx,



5) zastgpienia wymogu w zakresie zapewnienia strzezonego parkingu lub strzezonego garazu
dla wszystkich j.m., wymogiem w zakresie zapewnienia monitorowanego parkingu lub garazu

dla wszystkich j.m., w motelach *-*****;

6) zniesienia wymogu dotyczacego zapewnienia wilgotnosci powietrza na poziomie 45-60%
w czesci ogolnodostepnej obejmujacej hall recepcyjny, sale gastronomiczne 1 wielofunkcyjne
w hotelach 1 motelach ***-***** graz w czgdci pobytowej - jednostkach mieszkalnych w

hotelach 1 motelach ****_***,

7) usunigcia wymogu wyposazenia recepcji w fax dostgpny dla gosci w hotelach i motelach *-

skeokskoksk.
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8) zastgpienia wymogu w zakresie dostepu do Internetu w jednostkach mieszkalnych lub na
odrebnych stanowiskach dla hoteli i moteli **-***** ywymogiem dostepu do Internetu przez

sie¢ wifi w jednostkach mieszkalnych i pomieszczeniach ogdlnodostepnych, dla hoteli 1 moteli

% _skkdkkok.
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9) zastapienia wymogu w zakresie wyposazenia zespotu higieniczno-sanitarnego przy czesci
ogolnodostepnej w dozownik z ptynnym mydtem wymogiem wyposazenia w dozownik lub

inny pojemnik z ptynnym mydtem dla hoteli i moteli *-###**;

10) rezygnacji, przy wyliczaniu obowigzkowej powierzchni mieszkalnej pokoi w czesci
mieszkalnej hoteli 1 moteli *-***** 7z niezaliczania do niej powierzchni przedpokojow,

aneksoéw barowych, loggii itp.;

11) zastagpienia dopuszczalnego odstepstwa do 10% powierzchni mieszkalnej w pokoju
zrekompensowanego  powierzchnia  pozostalych  czgéci  jednostki ~ mieszkalnej
1 funkcjonalno$cig umeblowania w hotelach 1 motelach *— ***  ktore powstaly w oparciu
o przepisy obowigzujace do dnia wejscia w zycie rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Przestrzennej i Budownictwa z dnia 14 grudnia 1994 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999 r. poz. 140, z pdzn. zm.),

dopuszczalnym odchyleniem - 10% powierzchni mieszkalnej pokoju w hotelach i motelach *—

skokskoksk.

b

12) zastgpienia wymogu wyposazenia jednostki apartamentowej sktadajacej si¢ z co najmniej:
salonu o powierzchni co najmniej 25 m2, sypialni z fazienka, z cze$cig wejsciowa pomocnicza
z wydzielonym dodatkowo WC - w hotelach i motelach ****-***** 'ywymogiem wyposazenia
jednostki apartamentowej sktadajacej si¢ z co najmniej: salonu o powierzchni co najmniej 25

m2, sypialni z tazienka, z wydzielonym dodatkowo WC - w hotelach 1 motelach *****;
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13) usunigcia wymogu w zakresie wyposazenia jednostki mieszkalnej w meble i elementy
uzupetniajace w zakresie obowigzku wyposazenia meblowego, ktore stanowiloby jednolity

komplet - w hotelach i motelach *#*- 4k,

14) zastgpienia w hotelach 1 motelach wszystkich kategorii wymogu w zakresie wyposazenia
meblowego jednostki mieszkalnej w szafe lub wneke garderobiang wymogiem wyposazenia w
zamykang lub otwartg szaf¢ lub wneke garderobiang lub inny element umeblowania o funkcji

garderobiane;j;

15) dopuszczenia w hotelach i motelach, zamiast wyposazenia j.m. w bagaznik, innego
elementu umeblowania spetniajacego podobng funkcje oraz dopuszczenia, aby bagaznik mogt

by¢ sktadany;

16) zamiany w hotelach i motelach **** i ***** ywymogu wyposazenia j.m. w co najmniej dwa
fotele wypoczynkowe 1 kanape w wymodg wyposazenia j.m. w co najmniej jeden fotel

wypoczynkowy i kanapg;

17) dopuszczenia w hotelach i motelach kategorii ***-***** w ramach wyposazenia
uzupelniajacego kazdej j.m. w telefon, zamiennego wyposazenia w inne rozwigzanie

techniczne zapewniajace komunikacj¢ z personelem;

18) usunigcia w ramach wyposazenia uzupehiajacego kazdej j.m. w hotelach i motelach **-

xRk obowigzku wyposazenia w instalacje umozliwiajaca odbidr programow radiowych;

19) dookreslenie, iz w ramach wyposazenia uzupeiniajacego kazdej j.m. w hotelach i motelach
kack_kwkk - obowigzek wyposazenia w  instalacje umozliwiajacg odbior programow

telewizyjnych dotyczy odbioru programow telewizji naziemnej lub cyfrowe;;

20) w ramach wymogu wyposazenia w materiaty informacyjne dotyczace bezpieczenstwa gosci
(rowniez w jezyku angielskim) oraz ustug w hotelach 1 motelach *-***** - dopuszczenia, aby

ww. materiaty mogly mie¢ formg¢ elektroniczna;

21) dopuszczenia w hotelach 1 motelach ***-***** ghy wyposazenie w hotelowe/motelowe

materialy piSmiennicze bylo dostepne na zyczenie gosci zamiast wyposazenia j.m. na stale;

22) dopuszczenia w hotelach 1 motelach ***-***** "aby wyposazenie w zestaw do czyszczenia

odziezy, obuwia oraz igielnik bylo dost¢pne na recepcji, zamiast wyposazenia j.m. na stale;

23) dopuszczenia w hotelach 1 motelach ***-#*#** aby wyposazenie w torb¢ na bielizne

goscia zlecong do prania byto dostgpne na zyczenie gosci zamiast wyposazenia j.m. na stale;



24) dopuszczenia zastgpienia w hotelach 1 motelach **** wymogu wyposazenia j.m. w minibar

lub lodowke, wymogiem wyposazenia obiektu w calodobowy sklep samoobstugowy;

25) dopuszczenia w hotelach 1 motelach ***- ***** zamiennie do dostarczania do j.m. wody
butelkowanej, wymogiem zapewnienia wody filtrowanej w jednostce mieszkalnej lub
ogolnodostepnej na kazdym pigtrze obiektu, przy jednoczesnej rezygnacji z dookreslania, iz

woda butelkowana ma by¢ dostarczana w ilo$ci odpowiadajacej liczbie oséb w pokoju;

26) usuniecia wymogu wyposazenia w mydelniczke w ramach wyposazenia uzupetniajacego

weztow higieniczno-sanitarnych przy jednostkach mieszkalnych w hotelach i motelach *-

skeokskoksk.
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27) zastgpienia wymogu wyposazenia w papiernice wymogiem wyposazenia w uchwyt na
papier toaletowy w ramach wyposazenia uzupetniajacego weztow higieniczno-sanitarnych przy

jednostkach mieszkalnych w hotelach 1 motelach *- *##**;

28) usunigcia wymogu wyposazenia w wage osobowa w ramach wyposazenia uzupetniajacego

weztow higieniczno-sanitarnych przy jednostkach mieszkalnych w hotelach i motelach *****;

29) usunigcia wymogu wyposazenia w telefon w ramach wyposazenia uzupetniajacego weztow

higieniczno-sanitarnych przy jednostkach mieszkalnych w hotelach i motelach *#**%*;

30) dopuszczenia zastgpienia w hotelach 1 motelach *-***** wymogu w zakresie wyposazenia
uzupelniajacego weztow higieniczno-sanitarnych przy jednostkach mieszkalnych w mydetko
toaletowe lub dozownik z pltynnym mydlem, wymogiem wyposazenia w inny pojemnik

z ptynnym mydlem;

31) zastgpienia w hotelach i motelach *** wymogu w zakresie zapewnienia recepcji czynnej
cala dobg, wymogiem dostepnosci calodobowej ustugi samodzielnego zameldowania

1 wymeldowania;

32) zastapienia wymogu zapewnienia sprzedazy gosciom goracych napojow przez cata dobe,
wymogiem zapewnienia sprzedazy lub udostepniania gosciom goracych napojoéw przez cala

dobg w hotelach 1 motelach *-#**#*;

33) dopuszczenia zamiennie w stosunku do wymogu zapewnienia sprzedazy lub udostepniania
gosciom goracych napojow przez cata dobe hotelach i motelach ****-*#*** gpelnienia tego
wymogu poprzez sprzedaz ich z automatdw i1 sprzedaz w recepcji lub dostepnos¢ kawy i herbaty

w pokojach;



34) dopuszczenia zamiennie w stosunku do wymogu akceptacji kart ptatniczych w hotelach
i motelach *-***** akceptacji ptatnosci mobilnych;
35) rezygnacji z wylaczenia obowigzku spelniania wymogu akceptacji kart ptatniczych

w hotelach i motelach *-** posiadajacych do 50 j.m.;

36) usuni¢cia wymogu sprzedazy lub udostepniania prasy codziennej w hotelach 1 motelach

keokeskeosk skokokok k.
s

37) rozszerzenia katalogu ustug sktadajacych sie na zespot odnowy biologicznej w hotelach
1 motelach **#*_****% " o yshuge wypozyczalni sprzgtu rekreacyjnego, przy jednoczesnym
pozostawieniu zasady, iz za spetnienie wymogu wyposazenia w zespdt odnowy biologicznej
uznaje si¢ zapewnienie co najmniej dwéch rodzaju ustug sposrod wymienionych w tym
katalogu, tj: plywalnia, sauna, silownia, solarium, masaze, wypozyczalnia sprzgtu
rekreacyjnego 1 inne ustugi rekreacyjne;

38) usuniecia w hotelach 1 motelach *** wymogu w zakresie sali klubowej z telewizorem;
39) usuniecia w hotelach i motelach *-** wymogu w zakresie mozliwo$ci ogladania telewizji
w miejscu ogdlnodostepnym;

40) wprowadzenia w hotelach i motelach *-***** wymogu w zakresie udostgpniania na
zyczenie zasilacza lub stacji fadujacej do mobilnych urzadzen elektronicznych;

41) wprowadzenia na kempingach (campingach) ***-**** wymogu monitoringu;

42) wprowadzenia na kempingach (campingach) *-**** | polach biwakowych wymogu w
postaci pojemnikéw do selektywnej zbidrki odpadow komunalnych (papier, szkto, metale i
tworzywa sztuczne, bio, zmieszane) oznakowanych, rozmieszczonych w punktach dostgpnych

dla uzytkownikow;

43) wprowadzenia wymogu w zakresie zapewnienia sygnatu wifi zrdznicowanego

w zaleznosci od kategorii kempingu (campingu)w nastepujacy sposob:

a) na kempingach (campingach) * - minimum na recepcji,

b) na kempingach (campingach) ** - minimum na recepcji lub w swietlicy,
¢) na kempingach (campingach) *** - 50% parceli;

d) na kempingach (campingach) **** - 100% parceli;

44) usunigcia na kempingach (campingach) ***-**** ywymogu wyposazenia $wietlicy

w telewizor 1 prasg;



45) dopuszczenia zastgpienia wymogu wyposazenia kempingu (campingu) kHE-ExE

w urzadzenie do prasowania — wymogiem wyposazenia w urzadzenie do suszenia bielizny;

46) usuniecia na kempingach (campingach) ***-**** ywymogu wyposazenia w pomieszczenie

do suszenia bielizny;

47) usuni¢cia na kempingach (campingach) ***-**** wymogu, aby §ciany WC 1 natryskow

byly wylozone glazura;

48) usunigcia na kempingach (campingach) ***-**** wymogu, aby podtogi WC i natryskow

byly wylozone terakota;

49) zastgpienia na kempingach (campingach) *-**** wymogu wyposazenia w wieszaki na

reczniki 1 bielizng wymogiem wyposazenia w wieszaki;

50) zastapienia wymogu posiadania wydzielonego baby-room na kempingach (campingach)
*HEE wymogiem wyposazenia w przewijak dla niemowlat na kempingach (campingach) *-

skokskok.
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51) dopuszczenia zastgpienia wymogu zapewnienia przez kemping (camping) **** zaktadu

gastronomicznego, wymogiem zapewnienia restauracji lub foodtracku;

52) usunigcia na kempingach (campingach) **-****w ramach wyposazenia przewidzianego
dla statej bazy noclegowej — wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wigcej niz

jednego pokoju, wymogu dywanu lub wyktadziny;

53) zastgpienia na kempingach (campingach) **** w ramach wyposazenia przewidzianego
dla statej bazy noclegowej — wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wigcej niz
jednego pokoju, wymogu wyposazenia w telewizor oraz zapewnienia mozliwo$ci odbioru
programéw radiowych,  wymogiem wyposazenia w instalacje umozliwiajacg odbidr

programéw radiowych 1 telewizyjnych;

54) zastapienia, w ramach wyposazenia przewidzianego dla stalej bazy noclegowe;,
wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wigcej niz jednego pokoju na kempingach
(campingach) *** wymogu w postaci mozliwosci odbioru programow radiowych, wymogiem

zapewnienia odbioru sygnatu wifi w ramach tego wyposazenia na kempingach (campingach)

sk skkok.
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55) rozszerzenia, w ramach wyposazenia przewidzianego dla stalej bazy noclegowe;j,

wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wiecej niz jednego pokoju, wymogu



zapewnienia tazienki z WC 1 natryskiem z ciepta i zimng woda przewidzianego dotad dla

kempingow (campingdw) kategorii ***-**** na kempingi ( campingi) kategorii *-**.;

56) rozszerzenia, w ramach wyposazenia przewidzianego dla statej bazy noclegowej —
wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wiecej niz jednego pokoju, wymogu
wyposazenia w umywalke z ciepta 1 zimng wodg oraz potka, przewidzianego dotad dla

kempingow (campingdw) kategorii **-**** na kempingi ( campingi) kategorii *;

57) wprowadzenia, w ramach wyposazenia przewidzianego dla statej bazy noclegowej,
wyposazenia pokoju lub domku sktadajacego si¢ z wiecej niz jednego pokoju - wymogu

wyposazenia w lezaki dla kempingdw (campingdw) kategorii ***-##*,

Projekt zawiera przepis przejsciowy nakazujacy stosowac przepisy rozporzadzenia w brzmieniu
dotychczasowym do wnioskéw w postepowaniach o zaszeregowanie obiektu hotelarskiego do
okreslonego rodzaju oraz o nadanie kategorii, a takze w postgpowaniach o zmiang i potwierdzenie
zaszeregowania obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju i nadanej kategorii, ztozonych
przez przedsigbiorcow, a nierozpatrzonych przed dniem wejscia w Zycie niniejszego

projektowanego rozporzadzenia.

Projektowane rozporzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.
Przedsigbiorcy posiadajacy w dniu wejscia w zycie projektowanych zmian zaszeregowanie
obiektu hotelarskiego do rodzaju hotel, motel albo kemping (camping) danej kategorii, beda
mieli czas na dostosowanie obiektu do zaktualizowanych wymagan co do wyposazenia oraz
zakresu S$wiadczonych ustug nie dluzszy, niz 6 miesiecy od dnia wejScia w zycie

projektowanych przepisow.

IV. INFORMACJE DODATKOWE

Projekt nie zawiera przepisow technicznych, zatem nie podlega procedurze notyfikacji
W rozumieniu przepisow rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie
sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. poz.

2039 oraz z 2004 r. poz. 597).

Stosownie do art. 4 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2025 r. poz. 677) projekt zostat zamieszczony w wykazie prac

legislacyjnych Ministra Sportu i Turystyki.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie stanowienia

prawa oraz § 52 uchwaly nr 190 Rady Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin



pracy Rady Ministrow (M.P. z 2024 r. poz. 806) projekt zostanie udost¢pniony
w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji,
w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny, z chwilg przekazania go do uzgodnien z czlonkami

Rady Ministrow.
Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

Projekt nie wymaga przedstawienia wlasciwym organom 1 instytucjom Unii Europejskie;j,
w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu uzyskania opinii, dokonania

powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.



