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Projekt z dnia 6 sierpnia 2026 r.

USTAWA
zdnia ....

o wykonywaniu pracy za poSrednictwem cyfrowych platform pracy':?

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Ustawa reguluje:

obowiazki informacyjne cyfrowych platform pracy;

zasady ustalania statusu zatrudnienia 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem
platformy;

zasady kontroli przestrzegania przepisow oraz wspOlpracy w tym zakresie Panstwowej
Inspekcji Pracy z wlasciwymi organami;

zasady przetwarzania danych osobowych os6b wykonujacych prace za posrednictwem
platformy;

obowiazki cyfrowych platform pracy zwigzane ze stosowaniem zautomatyzowanych
systemOw monitorujacych lub zautomatyzowanych systeméw decyzyjnych;

obowigzki cyfrowych platform pracy w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy;

srodki ochrony os6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy.

Art. 2. 1. llekro¢ w ustawie jest mowa o:

cyfrowej platformie pracy — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng albo prawna, ktora

swiadczy ustuge spetniajaca tacznie nastgpujace warunki:

a) jest udostgpniana przynajmniej czeSciowo na odlegtos¢ za pomoca Srodkow
elektronicznych, w szczegdlnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej,

b) jest §wiadczona na zadanie ustugobiorcy,

c) jej niezbednym i istotnym a nie tylko drugorzednym i pomocniczym elementem jest

organizowanie pracy wykonywanej przez osoby fizyczne za wynagrodzeniem,

1

Niniejsza ustawa wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2831 z dnia 23 pazdziernika
2024 r. w sprawie poprawy warunkdéw pracy za posrednictwem platform (Dz. Urz. UE L 2024/2831 z
11.11.2024, str. 26).

2 Niniejsza ustawg zmienia sic ustawy: ustawe z dnia z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania

cywilnego oraz ustawe z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy.
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niezaleznie od tego, czy praca ta jest wykonywana za posrednictwem internetu czy
w okreslonym miejscu,
d) obejmuje stosowanie zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub
zautomatyzowanych systemoéw decyzyjnych;
osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy — nalezy przez to rozumie¢ osobg
fizycznag, ktéra wykonuje prace za posrednictwem platformy, niezaleznie od charakteru
stosunku umownego lub okreslenia rodzaju umowy przez strony;
posredniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng albo prawnag, ktéra w celu
udostgpnienia pracy za posrednictwem platformy cyfrowej platformie pracy lub poprzez
cyfrowg platforme pracy:
a) zawiera umowe z cyfrowg platforma pracy oraz umow¢ z osobg wykonujaca prace
za posrednictwem platformy lub
b) dziata réwniez jako jeden z podwykonawcow migdzy cyfrowa platformg pracy a
osobg wykonujacg prace za posrednictwem platformy;
pracowniku platformy — nalezy przez to rozumie¢ pracownika wykonujacego pracg za
posrednictwem platformy;
pracy za posrednictwem platformy — nalezy przez to rozumie¢ prace organizowang za
posrednictwem cyfrowej platformy pracy i wykonywang na terytorium RP przez osobg
fizyczng na podstawie zawartej przez t¢ osob¢ umowy z cyfrowa platforma pracy lub z
posrednikiem niezaleznie od tego, czy zostata zawarta umowa mig¢dzy osobg fizyczng albo
posrednikiem a ustugobiorca;
przedstawicielach os6b wykonujacych pracg za posrednictwem platformy — nalezy przez
to rozumie¢ przedstawicieli pracownikéw, a takze przedstawicieli innych osob
wykonujacych prace za posrednictwem platformy niz pracownicy platformy, wybranych
w trybie przyjetym w danej cyfrowej platformie pracy, jezeli przedstawiciele
pracownikow dzialajagcy w cyfrowej platformie pracy nie reprezentujg interesow tych
0sob;
przedstawicielach pracownikdw — nalezy przez to rozumie¢ zaktadowa organizacje
zwigzkowa lub miedzyzakladowa organizacj¢ zwigzkowa albo przedstawicieli
pracownikow platformy swobodnie wybranych w trybie przyjetym w danej cyfrowej
platformie pracy, jezeli nie dziala u niej zakladowa organizacja zwigzkowa lub
miedzyzaktadowa organizacja zwigzkowa;
zautomatyzowanych systemach decyzyjnych — nalezy przez to rozumie¢ systemy

stosowane do podejmowania lub wspierania za pomocg srodkéw elektronicznych decyzji,
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ktore maja istotny wptyw na osoby wykonujace prace za posrednictwem platformy, w tym
na warunki pracy pracownikow platform, w szczegdlnosci na ich rekrutacje, dostep do
zadan 1 organizacj¢ tych zadan, wynagrodzenie, wycen¢ indywidualnych zadan,
bezpieczenstwo i higien¢ pracy, czas pracy, dostgp do szkolenia, awansu lub jego
odpowiednika, zawarta umowe o prace oraz ograniczenie lub zawieszenie lub usunigcie
ich konta;

9) zautomatyzowanych systemach monitorujagcych — nalezy przez to rozumie¢ systemy
stosowane do nastepujacych dziatan: monitorowania lub nadzorowania lub oceny za
pomoca S$rodkow elektronicznych wynikéw pracy oséb wykonujgcych prace za
posrednictwem platformy lub czynno$ci wykonywanych przez te osoby w pracy lub do
wspierania tych dzialan, w tym poprzez zbieranie danych osobowych.

2. Za cyfrowa platforme pracy nie uwaza si¢ osoby fizycznej lub prawnej §wiadczacej

ustuge, ktorej gtownym celem jest wykorzystywanie aktywow lub dzielenie si¢ aktywami, a

takze osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnos$ci gospodarczej, ktora $wiadczy ustuge

polegajaca na odsprzedazy towarow.

Art. 3. Ustawe stosuje si¢ do cyfrowej platformy pracy, ktéra organizuje pracg za
posrednictwem platformy, wykonywang na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, niezaleznie
od miejsca jej siedziby oraz prawa obowigzujacego w stosunkach umownych mi¢dzy osoba

wykonujacg prace za posrednictwem platformy a cyfrowg platformg pracy lub posrednikiem.

Art. 4. W sprawach objetych zakresem ustawy stosuje si¢ ustawe¢ z dnia 7 kwietnia 2006
r o informowaniu pracownikow 1 przeprowadzaniu z nimi konsultacji (Dz. U. Nr 79, poz. 550
z 2008 Nr 93, poz. 584 1 z 2009 r. Nr 97, poz. 805), zwanej dalej ,,ustawa o informowaniu
pracownikow 1 przeprowadzaniu z nimi konsultacji” oraz ustawe z dnia 5 kwietnia 2002 r. o

europejskich radach zaktadowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1832).

Art. 5. W sprawach stosunku pracy pracownika platformy w zakresie nieuregulowanym
niniejsza ustawg stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.

72025 r. poz. 277 1z 2026 r. poz. 25 1 473), zwanej dalej ,,Kodeksem pracy”.
Rozdziat 2
Informowanie o wykonywaniu pracy za posrednictwem platformy

Art. 6. 1. Cyfrowa platforma pracy informuje Panstwowg Inspekcj¢ Pracy o:
1) zatrudnieniu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pracownika platformy — przed

dopuszczeniem go do pracy;
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2) przypadku zastosowania przez sagd domniemania istnienia stosunku pracy, o ktérym mowa
w art. 9, wskutek wniesienia powddztwa o ustalenie istnienia stosunku pracy przez osobe
wykonujacg prace za posrednictwem platformy.

2. W przypadku zatrudnienia kolejnego pracownika cyfrowa platforma pracy
systematycznie, nierzadziej niz raz w roku kalendarzowym, uzupelnia informacje, o ktorej
mowa w ust. 1 pkt 1, o aktualng liczbe pracownikow.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, cyfrowa platforma pracy przekazuje w postaci
papierowej lub elektronicznej za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza

internetowego udostepnionego przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Art. 7. 1. Cyfrowa platforma pracy przekazuje w postaci papierowej lub elektronicznej
Panstwowej Inspekcji Pracy informacje dotyczace wykonywania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej pracy przez osoby wykonujace prace za posrednictwem platformy,
ktére obejmuja:

1) liczbe 0s6b w podziale na rodzaj zawartej umowy oraz poziom aktywnosci tych osob na
koncie, z wylaczeniem osob nieaktywnych na koncie;

2)  ogolne warunki majace zastosowanie do umow okreslone przez cyfrowa platforme pracy;

3) posrednikow, z ktorymi cyfrowa platforma pracy zawarta umowe;

4) rodzaj lub charakter pracy wykonywanej przez takie osoby ze wskazaniem rodzajow
stosunkdw umownych tych oséb.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3, cyfrowa platforma pracy przekazuje takze
przedstawicielom 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy.

3. Na zadanie Panstwowej Inspekcji Pracy lub przedstawicieli osob wykonujacych prace
za posrednictwem platformy cyfrowa platforma pracy przekazuje w postaci papierowej lub
elektronicznej takze informacje o §rednim czasie trwania dzialalnosci, $redniej tygodniowe;j
liczbie godzin pracy oraz $rednim dochodzie z dzialalno$ci 0s6b regularnie wykonujacych
prace¢ za posrednictwem platformy poprzez dang cyfrowg platforme pracy.

4. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 1 3, sg aktualizowane:

1) conajmniej raz na 6 miesigcy — w przypadku informacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 11

3 oraz w ust. 3;

2) zakazdym razem, gdy warunki zostaly zmienione co do istoty — w przypadku informacji,

o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2.

5. Mikroprzedsigbiorcy oraz mali i $redni przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 6

marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 236 1 1222 oraz z 2025 r. poz.
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1871, 621 1 622) aktualizujg informacje, o ktérych mowa w ust. 1 1 3, co najmniej raz w roku

kalendarzowym.

Art. 8. Panstwowa Inspekcja Pracy lub przedstawiciele oséb wykonujacych prace za
posrednictwem cyfrowej platformy pracy moga zazada¢ od cyfrowej platformy pracy
dodatkowych wyjasnien lub podania dodatkowych szczegotow, ktore dotyczg przekazanych
przez nig informacji, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 1 3, w szczeg6lnosci zawartych umow o
prace. Cyfrowa platforma pracy przekazuje uzasadnione wyjasnienia lub dodatkowe szczegoty

bez zbednej zwloki.
Rozdziat 3
Ustalanie prawidlowego statusu zatrudnienia

Art. 9. 1. Jezeli osoba wykonujaca pracg za posrednictwem platformy lub przedstawiciele
0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy, na podstawie okolicznos$ci faktycznych
zwigzanych z wykonywang przez t¢ osobg praca uprawdopodobnia, ze cyfrowa platforma pracy
albo posrednik sprawuje kierownictwo, w szczegolnosci kontrolg, nad osobg wykonujaca prace
za posrednictwem platformy, domniemywa si¢ zatrudnienie tej osoby na podstawie stosunku
pracy, bez wzgledu na charakter stosunku umownego lub okre$lenia rodzaju umowy przez
strony.

2. W przypadku gdy cyfrowa platforma pracy wzrusza domniemanie na niej spoczywa
cigzar dowodu, ze stosunek prawny taczacy ja z osobg wykonujgca prace za posrednictwem

platformy, nie jest stosunkiem pracy.

Art. 10. Przedstawiciele o0sob wykonujacych prace za posrednictwem platformy
informuja osobe wykonujaca prace za posrednictwem platformy o zamiarze skierowania
wniosku o wszczecie przez nich postgpowania w sprawie zastosowania domniemania stosunku

pracy wobec tej osoby, zgodnie z art. 9 ust. 1.

Art. 11. Domniemanie stosunku pracy, o ktérym mowa w art. 9 ust. 1, stosuje si¢ we
wszystkich postepowaniach administracyjnych oraz sgdowych, ktéorych przedmiotem jest
ustalenie stosunku pracy osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy, z wyjatkiem

postgpowan karnych, podatkowych oraz z zakresu ubezpieczen spotecznych.



—6—

Rozdzial 4
Zadania Panstwowej Inspekcji Pracy

Art. 12. Panstwowa Inspekcja Pracy przyjmuje informacje, o ktérych mowa w art. 6 oraz

w art. 7.

Art. 13. 1. Panstwowa Inspekcja Pracy kontroluje prawidlowos¢ zatrudnienia osob
wykonujacych prace za posrednictwem platformy, w szczegdlnosci prowadzi kontrole
cyfrowych platform pracy, w ktorych doszto do zastosowania domniemania stosunku pracy, o
ktérym mowa w art. 9, wobec 0oséb wykonujacych prace za posrednictwem platformy.

2. Kontrole cyfrowych platform pracy przeprowadzane przez Panstwowg Inspekcje Pracy
nie mogg mie¢ charakteru dyskryminujacego ani nie mogg by¢ nieproporcjonalne.

Art. 14. 1. Osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy lub przedstawiciel
osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy, ktorzy zamierzaja zastosowaé
domniemanie stosunku pracy zgodnie z art. 9 ust. 1, sktadaja wniosek do Panstwowej Inspekcji
Pracy, w ktorym uprawdopodabniajg istnienie stosunku pracy.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera co najmniej:

1) imie¢ i nazwisko;

2) adres do korespondencji;

3) przedstawienie okolicznosci faktycznych uprawdopodobniajgcych istnienie stosunku
pracy ze wskazaniem cyfrowej platformy pracy albo posrednika, na rzecz ktérych
swiadczona jest praca za posrednictwem platformy;

4)  podpis.

3. Jezeli wniosek nie spelnia wymagan wskazanych w ust. 2, Panstwowa Inspekcja Pracy
wzywa osobe wykonujaca prace za posrednictwem platformy do usunigcia brakéw w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni od dnia wezwania, z pouczeniem, ze

nieusuni¢cie tych brakow spowoduje pozostawienie wniosku bez rozpoznania.

Art. 15. 1. Jezeli okolicznosci faktyczne ustalone w toku kontroli, o ktérej] mowa w art.
13, lub informacje zawarte we wniosku, o ktorym mowa w art. 14, uprawdopodobniajg istnienie
stosunku pracy pomiedzy cyfrowa platformg pracy albo posrednikiem a osoba wykonujaca
prace za posrednictwem platformy, a osoba ta $wiadczy pracg na innej podstawie niz stosunek
pracy, okregowy inspektor pracy wszczyna postepowanie majace na celu ustalenie istnienia

stosunku pracy.
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2. W przypadku ztozenia wniosku, o ktérym mowa w art. 14, przed wszczgciem
postgpowania okregowy inspektor pracy moze przeprowadzi¢ kontrole w celu ustalenia
okolicznosci faktycznych.

3. O wszczeciu postgpowania, o ktorym mowa w ust. 1, okrggowy inspektor pracy
zawiadamia cyfrowa platform¢ pracy albo posrednika oraz osob¢ wykonujaca prace za
posrednictwem platformy. Zawiadomienie obejmuje w szczegolnosci dane cyfrowej platformy
pracy albo posrednika oraz osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy, a takze
wskazanie okoliczno$ci faktycznych uprawdopodobniajacych istnienie stosunku pracy. Do
zawiadomienia dotacza si¢ kopi¢ wniosku, o ktorym mowa w art. 14, jezeli postepowanie
zostato wszczete wskutek ztozenia takiego wniosku.

4. Cyfrowa platforma pracy albo posrednik, do ktéorych =zostalo skierowane
zawiadomienie, o ktorym mowa w ust. 3, moga wzruszy¢ domniemanie stosunku pracy,
zgodnie z art. 9 ust. 2, w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia.

5. Jezeli postgpowanie zostalo wszczete na podstawie okolicznosci faktycznych
ustalonych w toku kontroli, osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy, do ktorej
zostato skierowane zawiadomienie, o ktorym mowa w ust. 3, moze wzruszy¢ domniemanie
stosunku pracy udowadniajac, ze stosunek prawny taczacy ja z cyfrowa platforma pracy albo
posrednikiem nie jest stosunkiem pracy, w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia. Na zadanie osoby wykonujacej prac¢ za posrednictwem platformy cyfrowa
platforma pracy albo posrednik niezwlocznie dostarcza wskazane przez t¢ osobe informacje
niezbedne do dokonania wzruszenia.

6. W przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy albo posrednik albo osoba wykonujaca
prace za posrednictwem platformy nie wzruszag domniemania istnienia stosunku pracy w
terminie okreslonym w ust. 4 lub 5 albo zrzekng si¢ prawa do wzruszenia tego domniemania,
okregowy inspektor pracy wydaje decyzje o ustaleniu istnienia stosunku pracy osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy.

7. W przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy albo posrednik albo osoba wykonujaca
prace za posrednictwem platformy wzrusza domniemanie istnienia stosunku pracy w terminie
okreslonym w ust. 4 lub 5, okregowy inspektor pracy wydaje decyzje o umorzeniu
postepowania.

8. Okregowy inspektor pracy wnosi powodztwo o ustalenie istnienia stosunku pracy za

okres wczesniejszy niz ten, ktory zostat objety decyzja, o ktdérej mowa w ust. 6.
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Art. 16. Wszczgcie przez okrggowego inspektora pracy postgpowania, o ktorym mowa w
art. 15 ust. 1, przerywa bieg przedawnienia roszczen pracowniczych dotyczacych stosunku
pracy. Po przerwaniu biegu terminu przedawnienia biegnie on na nowo od dnia
uprawomocnienia si¢ decyzji wydanej w tym postgpowaniu albo od dnia uprawomocnienia si¢
orzeczenia sagdu wydanego w wyniku wniesienia odwotania albo powddztwa o ustalenie

istnienia lub tresci stosunku pracy.

Art. 17. Stronami postgpowania, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1, s3g podmioty i osoby,

ktérych moze dotyczy¢ decyzja, o ktérej mowa w art. 15 ust. 6.

Art. 18. 1. Decyzja, o ktérej mowa w art. 15 ust. 6, wydana na pisSmie utrwalonym w
postaci papierowej lub elektronicznej zawiera:
1) oznaczenie okregowego inspektora pracy;
2) date wydania;
3) oznaczenie stron;
4) powolanie podstawy prawnej;
5) rozstrzygnigcie;
6) uzasadnienie faktyczne i prawne;
7)  pouczenie o przystugujacych srodkach odwotawczych;
8) podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznione;j
do wydania decyzji.
2. Rozstrzygnigcie decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, zawiera:
1) oznaczenie stron umowy o prace;
2) rodzaj umowy o pracg;
3) date zawarcia umowy o prace;
4) rodzaj pracy;
5) miejsce wykonywania pracy;
6) wymiar czasu pracy;
7)  wysoko$¢ wynagrodzenia za prace.
3. Data zawarcia umowy o prace, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3, jest data wydania decyzji.
4. Jezeli zgromadzony przez okrggowego inspektora pracy materiat dowodowy nie
pozwala na ustalenie:

1) rodzaju umowy o prace — zostanie wskazana umowa na czas nieokreslony;
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2) miejsca wykonywania pracy — zostanie wskazana siedziba pracodawcy, a w przypadku jej
braku na terytorium RP — obszar wtasciwosci okrggowego inspektora pracy prowadzacego
postepowanie;

3) wymiaru czasu pracy — zostanie wskazany pelny wymiar czasu pracy;

4)  wysokosci wynagrodzenia za prace — zostanie wskazane minimalne wynagrodzenie za
pracg, o ktorym mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2024 r. poz. 1773).

5. W postepowaniu administracyjnym dotyczacym decyzji, o ktérej mowa w art. 15 ust.

6, art. 108 Kodeksu postepowania administracyjnego stosuje si¢ jedynie do oséb objetych

szczegolng ochrong pracownikéw przed wypowiedzeniem lub rozwigzaniem umowy o prace.
6. Stronie przystuguje odwolanie od decyzji, o ktorej w art. 15 ust. 6 albo 7, oraz zazalenie

na postanowienie nadajace takiej decyzji rygor natychmiastowej wykonalno$ci na zasadach

okreslonych w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego.

Art. 19. Decyzja, o ktorej mowa w art. 15 ust. 6 wywotuje skutki prawne, jakie wigzg si¢
ze stwierdzeniem istnienia stosunku pracy na gruncie prawa pracy, prawa podatkowego,
ubezpieczen spotecznych i1 ubezpieczenia zdrowotnego oraz obowigzkowych wptat na

fundusze, o ktorych mowa w odrebnych przepisach, od dnia jej wydania.

Art. 20. 1. Jezeli w okresie miedzy datg rozpoczecia kontroli, o ktérej mowa w art. 15 ust.
1 albo 2, a datg uptywu terminu do wniesienia odwotania albo datag uprawomocnienia si¢
orzeczenia sadu dojdzie do rozwigzania umowy z inicjatywy cyfrowej platformy pracy albo
posrednika albo do zaprzestania faktycznego S$wiadczenia pracy z inicjatywy cyfrowej
platformy pracy albo posrednika, data zawarcia umowy o prace, o ktorej mowa w art. 18 ust. 3,
jest data rozpoczgcia kontroli, o ktorej mowa w art. 15 ust. 1 albo 2.

2. Jezeli w okresie miedzy data dorgczenia zawiadomienia o wszczgciu postgpowania, o
ktorym mowa w art. 15 ust. 2, w przypadku, gdy nie byta przeprowadzona kontrola, a data
uptywu terminu do wniesienia odwotania albo data uprawomocnienia si¢ orzeczenia sgdu
dojdzie do rozwigzania umowy z inicjatywy cyfrowej platformy pracy albo posrednika albo do
zaprzestania faktycznego $wiadczenia pracy z inicjatywy cyfrowej platformy pracy albo
posrednika, datg zawarcia umowy o prace, o ktorej mowa w art. 18 ust. 3, jest data dorgczenia
zawiadomienia o wszczeciu postepowania, o ktorym mowa w art. 15 ust. 2.

3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1 lub 2, do stron decyzji, o ktorej mowa w art. 15

ust. 6, stosuje si¢ wytacznie przepisy prawa pracy dotyczace powszechnej 1 szczegolnej ochrony
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pracownikow przed wypowiedzeniem lub rozwigzaniem umowy o prace oraz art. 25! ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 lub 2, terminy okre§lone w art. 264 § 11 2
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy rozpoczynajg bieg z dniem, w ktérym decyzja,

o ktorej mowa w art. 15 ust. 6, stala si¢ prawomocna.

Art. 21. 1. W celu zapewnienia prawidlowego stosowania domniemania stosunku pracy,

o ktéorym mowa w art. 9 ust. 1, Panstwowa Inspekcja Pracy w szczegolnosci:

1) opracowuje szczegotowe zalecenia dla cyfrowych platform pracy, os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platformy, przedstawicieli tych osob, zwiazkow zawodowych
oraz organizacji pracodawcow, ktoére umozliwiaja wlasciwe rozumienie i wdrazanie
domniemania stosunku pracy oraz udziela wyjasnien dotyczacych stosowania tego
domniemania oraz trybu jego wzruszenia;

2)  wspdlpracuje z wtasciwymi organami, w tym z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych oraz
organami Krajowej Administracji Skarbowej, w celu identyfikowania cyfrowych platform
pracy, ktore nie przestrzegaja przepisow dotyczacych prawidlowego zatrudnienia oséb
wykonujacych prace za posrednictwem platformy i ich kontroli.

2. Panstwowa Inspekcja Pracy zapewnia inspektorom pracy odpowiednie szkolenia oraz
dostep do wiedzy technicznej z zakresu zarzadzania algorytmicznego w celu wlasciwej

realizacji przez nich zadan, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

Art. 22. Panstwowa Inspekcja Pracy lub Zaklad Ubezpieczen Spotecznych wymienia
informacje oraz najlepsze praktyki z wlasciwymi organami panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej majace na celu skuteczne wdrazanie przepisOw dotyczacych ustalania istnienia

stosunku pracy 0sob wykonujacych pracg za posrednictwem platformy.

Art. 23. 1. Panstwowa Inspekcja Pracy wspotpracuje z Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zakresie egzekwowania obowigzkéw nalozonych na cyfrowe platformy pracy,
w szczegolnosci w zakresie wplywu zautomatyzowanych systemow monitorujgcych lub
zautomatyzowanych systemow decyzyjnych na osoby wykonujace prace za posrednictwem
platformy.

2. W celu realizacji zadan, o ktérych mowa w ust. 1, Panstwowa Inspekcja Pracy oraz
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych wymieniajg stosowne informacje, w tym w
szczegblnosci uzyskane w ramach przeprowadzonych kontroli lub innych postepowan

wyjasniajacych.
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Art. 24. W przypadku, gdy osoba wykonujgca prace za posrednictwem platformy
wykonuje jg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej a cyfrowa platforma pracy ma siedzibe w
innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, Panstwowa Inspekcja Pracy wymienia
informacje z wilasciwymi organami tego panstwa cztonkowskiego w celu egzekwowania

obowigzkow natozonych na cyfrowe platformy pracy.
Rozdziat 5

Przetwarzanie danych osobowych oséb wykonujacych prace za posrednictwem

platformy

Art. 25. 1. Zabrania si¢ przetwarzania przez cyfrowa platforme¢ pracy za pomoca
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub  zautomatyzowanych systemow
decyzyjnych danych osobowych 0séb wykonujacych pracg za posrednictwem platformy, ktore
dotycza:

1) stanu emocjonalnego lub psychicznego;

2) prywatnych rozméw, w tym z innymi osobami wykonujacymi prace za posrednictwem
platformy lub przedstawicielami oso6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy;

3) okresu, w ktorym nie jest oferowana ani wykonywana praca za posrednictwem platformy;

4) korzystania z praw podstawowych, wtym prawa do zrzeszania si¢ oraz rokowan
zbiorowych lub prawa do informacji i konsultacji;

5) informacji umozliwiajacych ustalenie pochodzenia rasowego lub etnicznego, religii,
przekonan politycznych lub $wiatopogladowych, niepelnosprawnosci, przynaleznosci
zwiagzkowej, statusu migracyjnego, stanu zdrowia, w tym choroby przewlekiej lub HIV,
stanu emocjonalnego lub psychicznego, zycia seksualnego lub orientacji seksualne;j;

6) danych biometrycznych w celu ustalenia tozsamos$ci poprzez pordwnanie danych z
danymi biometrycznymi innych oséb fizycznych.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ takze w przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy korzysta z
innych zautomatyzowanych systemow przetwarzajacych dane osobowe, ktore podejmujg lub

wspieraja decyzje majace wptyw na osoby wykonujace pracg za posrednictwem platformy.

Art. 26. Przepis art. 25 stosuje si¢ takze do osoby ubiegajacej si¢ 0 wykonywanie pracy
za posrednictwem platformy od momentu rozpoczecia rekrutacji lub innej procedury

poprzedzajacej zawarcie umowy z tg osoba.

Art. 27. 1. Przy dokonywaniu oceny skutkéw przetwarzania danych osobowych, o ktorej

mowa w art. 35 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
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27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1,
z pozn. zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 2016/679”, przez zautomatyzowane systemy
monitorujgce lub zautomatyzowane systemy decyzyjne dla ochrony danych osobowych oséb
wykonujacych pracg za posrednictwem platformy, w tym dla ograniczen przewidzianych w art.
24-25, cyfrowa platforma pracy zasiega opinii 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem
platformy oraz ich przedstawicieli.

2. Ocene skutkow przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w ust. 1, cyfrowa

platforma pracy przedstawia przedstawicielom pracownikow.

Art. 28. 1. Osoba wykonujaca pracg za posrednictwem platformy ma prawo do
przenoszenia danych osobowych wytworzonych podczas wykonywania przez nig pracy z
wykorzystaniem zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych
systemOw decyzyjnych, w tym ocen i opinii, bez niekorzystnego wplywu na prawa
ustugobiorcy.

2. Cyfrowa platforma pracy zapewnia osobie wykonujacej prace za posrednictwem
platformy nieodptatne narze¢dzia utatwiajace skuteczne korzystanie z prawa do przenoszenia
danych, o ktorym mowa w ust. 1 oraz w art. 20 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679.

3. Na zadanie osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platformy cyfrowa platforma

pracy przekazuje dane osobowe dotyczace tej osoby bezposrednio innemu podmiotowi.

Art. 29. W odniesieniu do ochrony danych osobowych os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platformy przedstawiciele tych osob, inni niz przedstawiciele pracownikow,
moga korzysta¢ z praw przystugujacych przedstawicielom pracownikdéw zgodnie z art. 27 ust.
2, art. 31 ust. 1, art. 32 pkt 2, art. 34 ust. 2 oraz art. 37 ust. 3-4 w zakresie, w jakim dziataja oni
w imieniu 0s6éb wykonujgcych prace za posrednictwem platform, ktorzy nie sg pracownikami

platformy.

Art. 30. Za naruszenie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, okreslonych
w niniejszym rozdziale oraz naruszefn danych osobowych przy stosowaniu art. 31-37, Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych naklada na cyfrowa platforme¢ pracy albo posrednika
administracyjng kare pieniezng do wysokosci gornej granicy kary wskazanej w art. 83 ust. 5

rozporzadzenia 2016/679.
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Rozdzial 6

Obowiazki cyfrowej platformy pracy zwiazane ze stosowaniem zautomatyzowanych

systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow decyzyjnych

Art.31. 1. Cyfrowa platforma pracy przekazuje osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platformy oraz przedstawicielom pracownikow, w postaci papierowej lub
elektronicznej, w przejrzystej, zrozumialej 1 tatwo dostgpnej formie, z uzyciem jasnego i
prostego jezyka, informacj¢ obejmujaca:

1) w zakresie zautomatyzowanych systemdéw monitorujacych:

a) potwierdzenie, ze takie systemy sg stosowane lub wprowadzane,

b) wskazanie kategorii danych i dzialan monitorowanych, nadzorowanych lub

ocenianych przez te systemy, w tym ocen¢ dokonywang przez ustugobiorce,

¢) wskazanie celu monitorowania i sposobu jego realizacji,

d) okreslenie odbiorcow lub kategorii odbiorcow danych osobowych przetwarzanych
przez te systemy,

e) potwierdzenie przesylania lub przekazywania danych osobowych przetwarzanych
przez te systemy, w tym w ramach grupy przedsigbiorstw;

2) w zakresie zautomatyzowanych systemow decyzyjnych:

a) potwierdzenie, ze takie systemy s3 stosowane lub wprowadzane,

b) wskazanie kategorii decyzji podejmowanych lub wspieranych przez te systemy,

c) wskazanie kategorii danych 1 glownych parametréw uwzglednianych przez te
systemy oraz znaczenie gléwnych parametréw w  zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym sposob, w jaki dane osobowe lub zachowanie osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy wptywaja na decyzje,

d) uzasadnienie decyzji o ograniczeniu, zawieszeniu lub usunigeciu konta osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy lub o odmowie wyplaty
wynagrodzenia za prace lub decyzji o rownowaznym lub niekorzystnym skutku,

e) uzasadnienie decyzji o zmianie lub rozwigzaniu umowy lub decyzji o rownowaznym
lub niekorzystnym skutku;

3) wskazanie wszystkich rodzajow decyzji wspieranych lub podejmowanych przez
zautomatyzowane systemy decyzyjne, ktore majg jakikolwiek wpltyw na osoby
wykonujgce prace za posrednictwem platformy.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, przeznaczona dla osoby wykonujacej prace za

posrednictwem platformy obejmuje wskazanie zautomatyzowanych systeméw monitorujacych
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lub zautomatyzowanych systeméw decyzyjnych oraz ich cech, ktére majg bezposredni wptyw
na t¢ osobe, w tym na jej warunki pracy.

3. Na zadanie osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy cyfrowa platforma
pracy przekazuje tej osobie wyczerpujace i szczegdtowe informacje dotyczace wszystkich
stosownych systemow i ich cech.

4. Cyfrowa platforma pracy przekazuje wyczerpujaca i szczegétowga informacje, o ktorej
mowa w ust 1, takze Panstwowej Inspekcji Pracy lub Prezesowi Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, na ich zadanie.

Art. 32. Informacja, o ktorej mowa w art. 31 ust. 1, jest przekazywana:
1) osobie wykonujacej pracg za posrednictwem platformy w sposob zwigzty:
a) najpozniej w pierwszym dniu pracy,
b) przed wprowadzeniem zmian majacych wptyw na warunki pracy, organizacj¢ pracy
lub monitorowanie wynikdéw pracy tej osoby,
¢) w dowolnym momencie - na zadanie tej osoby;
2) przedstawicielom pracownikoéw platformy w sposdb wyczerpujacy i szczegotowy:
a) przed zastosowaniem zautomatyzowanych systemOéw monitorujacych lub
zautomatyzowanych systemow decyzyjnych,
b) przed wprowadzeniem zmian majacych wptyw na warunki pracy, organizacje pracy
lub monitorowanie wynikow pracy,

¢) w dowolnym momencie - na zadanie tych przedstawicieli.

Art. 33. Przed rozpoczeciem rekrutacji lub innej procedury poprzedzajacej zawarcie
umowy osoba ubiegajaca si¢ 0 wykonywanie pracy za posrednictwem platformy otrzymuje w
postaci papierowej lub elektronicznej, w przejrzystej, zrozumiatej i tatwo dostgpnej formie, z
uzyciem jasnego i prostego jezyka, zwiezta informacje, o ktorej mowa w art. 31 ust. 1,
dotyczaca zautomatyzowanych systemow monitorujgcych lub zautomatyzowanych systemow

decyzyjnych wykorzystywanych w tej rekrutacji lub w innej procedurze.

Art. 34. 1. Cyfrowa platforma pracy nadzoruje oraz regularnie ocenia, jednak nie rzadziej
niz raz na 2 lata, z udzialem przedstawicieli os6b wykonujacych pracg za posrednictwem
platformy, wptyw decyzji podejmowanych lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy

monitorujagce lub zautomatyzowane systemy decyzyjne na osoby wykonujace prace za
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posrednictwem platformy oraz na ich warunki pracy i rowne traktowanie w pracy, tam gdzie
ma to zastosowanie.

2. Informacje uzyskane w wyniku przeprowadzonej oceny cyfrowa platforma pracy
przekazuje w postaci papierowej lub elektronicznej przedstawicielom pracownikoéw oraz
udostgpnia osobie wykonujgcej pracg za posrednictwem platformy lub Panstwowej Inspekcji
Pracy lub Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na ich zadanie.

3. Jezeli w wyniku przeprowadzonego nadzoru lub oceny stwierdzono, iz korzystanie ze
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow
decyzyjnych powoduje wysokie ryzyko dyskryminacji os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platformy lub decyzje podjete lub wspierane przez te systemy naruszyly prawa
tych osob, cyfrowa platforma pracy podejmuje niezbedne kroki w celu zaradzenia
ujawnionemu ryzyku lub naruszeniu, w tym w stosownych przypadkach dokonuje modyfikacji
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systeméw

decyzyjnych albo zaprzestaje korzystania z nich.

Art. 35. 1. Do realizacji zadan, o ktérych mowa w art. 34 ust. 1, cyfrowa platforma pracy
zapewnia odpowiednig liczbg oséb posiadajacych niezbgdne wyksztatcenie, kompetencje oraz
uprawnienia, w tym w szczeg6lno$ci do uchylania automatycznych decyzji. Wykonywanie tych
zadan nie moze by¢ podstawa rozwigzania umowy lub zastosowania §rodka réwnowaznego,
srodka dyscyplinarnego lub innego niekorzystnego traktowania.

2. Cyfrowa platforma pracy wyznacza osobe do kontaktu, ktoéra udziela osobie
wykonujacej prace za posrednictwem platformy wyjasnien dotyczacych faktow, okolicznosci i
powodow podjecia decyzji wspieranej lub podjetej przez zautomatyzowany system decyzyjny.
Osoba wyznaczona posiada niezbgdne wyksztalcenie, kompetencje i uprawnienia do

wykonywania tej funkcji.

Art. 36. Decyzja dotyczaca rozwigzania umowy z osobg wykonujaca prace za
posrednictwem platformy lub ograniczenia lub zawieszenia lub usunigcia jej konta albo decyzja

powodujaca rownowazng szkode jest podejmowana przez cztowieka.

Art. 37. 1. Na zadanie osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy cyfrowa

platforma pracy przekazuje bez zbednej zwitoki w formie ustnej lub pisemnej, w sposob
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przejrzysty, zrozumialy, jasnym 1 prostym j¢zykiem, wyjasnienia dotyczace decyzji podj¢te]
lub wspieranej przez zautomatyzowany system decyzyjny.

2. Cyfrowa platforma pracy przedstawia osobie wykonujacej prace za posrednictwem
platformy pisemne uzasadnienie decyzji podjetej lub wspieranej przez zautomatyzowany
system decyzyjny, ktora dotyczy:

1) ograniczenia lub zawieszenia lub usunigcia jej konta,

2) odmowy wyplaty wynagrodzenia za wykonang pracg,

3) umowy zawartej z tg osobg lub wywoluje podobny skutek,

4) istotnych elementdéw stosunku pracy lub innego stosunku umownego tej osoby

- bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w dniu w ktorym taka decyzja stala si¢ skuteczna.

3. Osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy lub przedstawiciel tej osoby
mogg wystapi¢ z wnioskiem do cyfrowej platformy pracy o weryfikacj¢ decyzji, o ktorej mowa
w ust. 1 lub 2.

4. Cyfrowa platforma pracy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 2
tygodni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 3, udziela osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platformy, w postaci papierowej lub elektronicznej, precyzyjnej i odpowiednio
uzasadnionej odpowiedzi.

5. W przypadku gdy decyzja, o ktorej mowa wust. 1 lub 2, narusza prawa osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy, cyfrowa platforma pracy niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 2 tygodni od podjgcia tej decyzji, zmienia jg lub - jezeli taka
zmiana nie jest mozliwa - proponuje odpowiednie odszkodowanie lub zadoS$¢uczynienie.
Cyfrowa platforma pracy podejmuje takze niezbgdne kroki, aby zapobiec ponownemu podjeciu
takiej decyzji, w tym w stosownych przypadkach dokonuje modyfikacji zautomatyzowanego

systemu decyzyjnego lub zaprzestaje korzystania z niego.

Art. 38. 1. Przepisow art. 37 nie stosuje si¢ do osob wykonujacych prace za
posrednictwem platformy, ktore sg jednoczesnie uzytkownikami biznesowymi w rozumieniu
art. 2 pkt 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2019/1150 z dnia 20
czerwca 2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci dla uzytkownikoéw
biznesowych korzystajacych z ushug posrednictwa internetowego (Dz. Urz. UE L 186 z
11.07.2019, str. 57).

2. Przepisy art. 37 nie wylaczajg przepisoOw odrebnych 1 postanowien przewidujgcych

procedury dyscyplinarne i procedury zwolnien.
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Art. 39. 1. Informowanie i przeprowadzanie konsultacji, o ktéorych mowa w ustawie o
informowaniu pracownikdw 1 przeprowadzaniu z nimi konsultacji, podejmowane przez
cyfrowa platforme¢ pracy wobec rady pracownikéw obejmujg takze planowane decyzje, ktore
moga skutkowaé wprowadzeniem zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub
zautomatyzowanych systemow decyzyjnych lub istotnymi zmianami w ich stosowaniu.

2. W przypadku, gdy w cyfrowej platformie pracy nie dziata rada pracownikow,
informowanie i przeprowadzanie konsultacji w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1, podejmuje
si¢ z dzialajacymi w tej cyfrowej platformie pracy przedstawicielami pracownikow. Przepis art.
13 ust. 3, art. 14 ust. 2 1 3 oraz art. 16 ustawy o informowaniu pracownikow i przeprowadzaniu
z nimi konsultacji stosuje si¢ odpowiednio.

3. Cyfrowa platforma pracy w okresie roku od zakonczenia konsultacji, o ktorych mowa
w ust. 2, nie moze wypowiedzie¢ ani rozwigza¢ stosunku pracy z pracownikiem bedacym
przedstawicielem pracownikéw swobodnie wybranym w trybie przyjetym w danej cyfrowe;j
platformie pracy, bez zgody okregowego inspektora pracy wiasciwego dla miejsca §$wiadczenia

pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Art. 40. 1. Przedstawiciele pracownikdw moga korzysta¢ z pomocy wybranej przez siebie
osoby posiadajacej specjalistyczng wiedzg, jezeli jest to niezbedne do oceny planowanych
decyzji, ktére moga skutkowaé wprowadzeniem zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub zautomatyzowanych systeméw decyzyjnych lub istotnymi zmianami w ich
stosowaniu oraz do sformutowania opinii.

2. Cyfrowa platforma pracy, ktora zatrudnia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
ponad 250 pracownikdw, w tym pracownikow platformy, ponosi wydatki na osobg, o ktorej

mowa w ust. 1, jezeli sa one proporcjonalne.

Art. 41. W przypadku braku przedstawicieli pracownikéw cyfrowa platforma pracy
informuje bezposrednio pracownika platformy o planowanych decyzjach, ktore dotycza tego
pracownika 1 moga skutkowaé¢ wprowadzeniem zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub zautomatyzowanych systemoéw decyzyjnych lub istotnymi zmianami w
stosowaniu tych systemow. Informacje te przekazuje si¢ w postaci papierowej lub pisemnej, w

przejrzystej, zrozumialej i1 tatwo dostgpnej formie, jasnym i prostym jezykiem.
Rozdziat 7
Obowiazki cyfrowej platformy pracy w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy

Art. 42. 1. Cyfrowa platforma pracy jest obowigzana:
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1) oceni¢ ryzyko zwigzane ze stosowaniem zautomatyzowanych systeméw monitorujacych
lub zautomatyzowanych systemow decyzyjnych dla bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
zdrowia pracownika platformy, w szczegdlnosci pod wzgledem ewentualnego ryzyka
wypadkdw przy pracy oraz psychospotecznych i ergonomicznych czynnikdow ryzyka;

2) oceni¢, czy zabezpieczenia przewidziane w tych systemach sg odpowiednie do
zidentyfikowanego ryzyka w $§wietle specyfiki srodowiska pracy;

3) podja¢ odpowiednie dziatania zapobiegawcze i ochronne.

2. Dziatania, o ktérych mowa w ust. 1, sg przedmiotem informacji przekazywanej zgodnie

z art. 207" § 1 Kodeksu pracy oraz konsultacji przeprowadzonych zgodnie z przepisami

rozdziatu XI dziatu X Kodeksu pracy.

Art. 43. Cyfrowa platforma pracy nie stosuje zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub zautomatyzowanych systemoéw decyzyjnych, ktore wywieraja nadmierng
presje lub w inny sposob zagrazaja bezpieczenstwu i higienie pracy oraz zdrowiu fizycznemu i

psychicznemu osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy.

Art. 44. Przepisy art. 42-43 stosuje si¢ takze w przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy
korzysta z innych zautomatyzowanych systemow, ktére podejmuja lub wspieraja decyzje

majace jakikolwiek wplyw na osobg wykonujaca prace za posrednictwem platformy.

Art. 45. W celu zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zdrowia osobie
wykonujacej prace za posrednictwem platformy, a takze ochrony przed przemoca i
molestowaniem, cyfrowa platforma pracy wprowadza odpowiednie srodki zapobiegawcze, w

tym skuteczne kanaly dokonywania zgloszen takich zagrozen.
Rozdziat 8
Ochrona os0b wykonujgcych prace za posrednictwem platformy

Art. 46. 1. Cyfrowa platforma pracy zapewnia osobom wykonujagcym prace za
posrednictwem platformy mozliwo$¢ prywatnych i1 bezpiecznych kontaktéw oraz komunikacji,
w tym takze pomig¢dzy osobami wykonujagcymi prace za posrednictwem platformy a
przedstawicielami tych osob, za pomoca posiadanych cyfrowych kanatéw komunikacji lub
innych réwnie skutecznych srodkow.

2. Cyfrowa platforma pracy powstrzymuje si¢ od dostgpu lub monitorowania kontaktow

lub komunikacji, o ktérych mowa w ust. 1.

Art. 47. Wszczecie postepowania majacego na celu wyegzekwowanie praw

przewidzianych w ustawie lub zlozenie skargi do cyfrowej platformy pracy przez osobe
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wykonujacg prace za posrednictwem platformy lub przedstawiciela takiej osoby nie moze by¢
podstawa jakiegokolwiek niekorzystnego traktowania tych osob, a takze nie moze powodowad
jakichkolwiek negatywnych konsekwencji dla osoby wykonujacej prace za posrednictwem

platformy lub przedstawiciela takiej osoby.

Art. 48. 1. Przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie umowy o prace¢ lub jej rozwigzanie
bez wypowiedzenia albo rozwigzanie innej umowy bgdacej podstawg wykonywania pracy za
posrednictwem platformy, przyczyny uzasadniajacej przygotowanie do wypowiedzenia
umowy o prace lub jej rozwigzania bez wypowiedzenia albo rozwigzania innej umowy bedacej
podstawa wykonywania pracy za posrednictwem platformy albo przyczyny zastosowania
dzialania majacego skutek rownowazny z rozwigzaniem takich uméw nie moze stanowic:

1) skorzystanie z domniemania stosunku pracy, o ktorym mowa w art. 9;
2) skorzystanie z prawa do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 28;
3) wystapienie przez osob¢ wykonujaca prace za posrednictwem platformy z zadaniem, o

ktérym mowa w art. 31 ust. 3 i art. 37 ust. 1 oraz z wnioskiem, o ktorym mowa w art. 37

ust. 3;

4)  dochodzenie roszczen, o ktorych mowa w art. 49.

2. Cyfrowa platforma pracy udowodni, Ze przy rozwigzywaniu umowy o prace albo innej
umowy bedacej podstawa Swiadczenia pracy za posrednictwem platformy lub zastosowaniu
dziatania majacego skutek rownowazny z rozwigzaniem takich umow kierowata si¢ powodami
innymi niz wskazane w ust. 1.

3. Jezeli osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy uwaza, ze przyczyng
rozwigzania umowy o prac¢ na okres probny za wypowiedzeniem albo rozwigzanie innej
umowy bedacej podstawa wykonywania pracy za posrednictwem platformy albo zastosowania
dzialania majacego skutek réwnowazny z rozwigzaniem takiej umowy bylo skorzystanie z
praw, o ktérych mowa w ust. 1, moze zazada¢ od cyfrowej platformy pracy w postaci
papierowej lub elektronicznej wskazania przyczyny uzasadniajacej rozwigzanie umowy albo
zastosowanie innego dzialania.

4. Cyfrowa platforma pracy udziela osobie wykonujacej pracg za posrednictwem
platformy odpowiedzi na zadanie, o ktorym mowa w ust. 3, w postaci papierowej lub

elektronicznej w terminie, 7 dni od dnia jego ztozenia.

Art.49. 1. Osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy, ktorej prawa
przewidziane w ustawie zostaly naruszone, ma prawo do dochodzenia wszelkich roszczen

niematerialnych i materialnych, w tym odpowiedniego odszkodowania lub zado§¢uczynienia.
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2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ takze wobec osoby, ktorej stosunek pracy lub inny stosunek

prawny bedacy podstawa wykonywania pracy za posrednictwem platformy ustat.

Art. 50. 1. Osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy, ktéra zawarta umowe
z posrednikiem, korzysta z takich samych praw przewidzianych w ustawie co osoba
wykonujgca prace za posrednictwem platformy, ktora zawata umowe bezposrednio z cyfrowg
platformg pracy.

2. Posrednik informuje cyfrowa platforme¢ pracy o osobach wykonujacych pracg za
posrednictwem cyfrowej platformy pracy, z ktorymi zawart umoweg.

3. Cyfrowa platforma pracy oraz posrednik na podstawie umowy ustalaja odpowiedni i
skuteczny sposob, w jaki osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy moze korzysta¢
z praw okre§lonych w art. 25-28 oraz art. 31-37.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3, cyfrowa platforma pracy oraz posrednik
wspotdzialaja ze sobg w zakresie niezbednym do realizacji praw osoby wykonujacej prace za
posrednictwem platformy.

5. Cyfrowa platforma pracy ponosi solidarng odpowiedzialno$¢ z posrednikiem, ktory
zawart z nig umowe oraz przekazat informacjg, o ktorej mowa w ust. 2, w odniesieniu do
roszczen zwigzanych z niewywigzaniem si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 25-28 oraz art.
31-37 wobec osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platformy, zgodnie z umowa, o ktorej
mowa w ust 3, a takze w zakresie odszkodowania lub zado$¢uczynienia, o ktérym mowa w art.
37 ust. 5 oraz odszkodowania, o ktorym mowa w art. 49.

6. Do odpowiedzialnosci solidarnej, o ktorej mowa w ust. 5, stosuje si¢ przepisy ustawy z

dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2026 r. poz. 795).
Rozdziat 9
Przepisy karne

Art. 51. 1. Kto, bedac cyfrowa platformg pracy lub posrednikiem lub dziatajac w ich
imieniu:

1) nie informuje Panstwowej Inspekcji Pracy o zatrudnieniu pracownika platformy lub
zastosowaniu domniemania stosunku pracy, zgodnie z art. 6 ust. 1 oraz nie aktualizuje
informacji, zgodnie z art. 6 ust. 2,

2) nie przekazuje Panstwowej Inspekcji Pracy oraz przedstawicielom os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platformy informacji, zgodnie z art. 7 ust. 1, lub nie aktualizuje
tych informacji zgodnie z art. 7 ust. 3 lub 4,

3) nie przekazuje na zadanie Panstwowej Inspekcji Pracy informacji, zgodnie z art. 7 ust. 2,
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9

10)

11)
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13)
14)

15)
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nie przekazuje Panstwowej Inspekcji Pracy lub przedstawicielom os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platformy uzasadnionych wyjasnien, zgodnie z art. 8,

nie przekazuje osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy oraz
przedstawicielom pracownikow lub Panstwowej Inspekcji Pracy lub Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych, na ich zgdanie informacji, zgodnie z art. 31 ust. 1 lub ust. 4,

nie przekazuje osobie wykonujacej prace na jej zadanie informacji, zgodnie z art. 31 ust.
3,

nie przekazuje osobie ubiegajacej si¢ 0 wykonywanie pracy za posrednictwem platformy
informacji, zgodnie z art. 33,

nie przekazuje przedstawicielom pracownikéw oraz nie udostepnia na zadanie osobie
wykonujacej prace za posrednictwem platformy lub Panstwowej Inspekcji Pracy lub
Prezesowi Urzgdu Ochrony Danych Osobowych informacji, zgodnie z art. 34 ust. 2,

nie przekazuje na zadanie osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy
wyjasnien, zgodnie z art. 37 ust. 1,

nie przedstawia osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy pisemnego
uzasadnienia decyzji, zgodnie z art. 37 ust. 2,

nie udziela uzasadnionej odpowiedzi na wniosek osoby wykonujace; prace za
posrednictwem platformy, zgodnie z art. 37 ust. 4,

nie zapewnia osobom wykonujagcym prac¢ za posrednictwem platformy mozliwosci
prywatnych i bezpiecznych kontaktow oraz komunikacji, zgodnie z art. 46,

narusza zakaz, o ktorym mowa w art. 47,

nie udziela osobie wykonujacej pracg za posrednictwem platformy odpowiedzi na
zadanie, zgodnie z art. 48 ust. 4,

nie zawiera umowy, zgodnie z art. 50 ust. 3

- podlega karze grzywy od 2000 zt do 60 000 zt.

2. Przy wymierzaniu kary, o ktorej mowa w ust. 1, uwzglednia si¢ charakter, wage 1 czas

trwania naruszenia oraz liczbg¢ pracownikow platformy, ktérych dotyczy naruszenie.

Art. 52. Orzekanie w sprawach o czyn, o ktéorym mowa w art. 51 nastgpuje w trybie

przepiséw ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postgpowania w sprawach o wykroczenia

(Dz. U. 7 2024 1. poz. 977 i 1544).
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Rozdziat 10
Przepisy zmieniajace

Art. 53. W ustawie z dnia 13 kwietnia 2007 r o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z
2024 r. poz. 1712) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1) wart. 10 wust. 1 dodaje si¢ pkt 14ab 1 14ac w brzmieniu:

,14ab) wykonywanie zadan okreslonych w ustawie z dnia ... o wykonywaniu pracy za
posrednictwem cyfrowych platform pracy (Dz. U. ... poz. ...);

14ac) Sciganie wykroczen, o ktorych mowa w art. 51 ustawy z dnia ... 0 wykonywaniu
pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy”;

2) wart. 13 dodaje si¢ pkt 3b w brzmieniu:

,»3b) cyfrowe platformy pracy lub posrednicy, o ktorych mowa w art. 2 pkt 1 lub 3 ustawy
z dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy — w
zakresie obowigzkow wynikajacych z przepisow tej ustawy.”;

3) wart. 19 wust. 1 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

,»7a) wydawanie decyzji w sprawach, o ktérych mowa w art. 11 ust. 1 pkt 51 7a oraz
decyzji, o ktorych mowa w art. 15 ust. 61 7 ustawy z dnia ... o wykonywaniu pracy
za posrednictwem cyfrowych platform pracy.”;

4) wart. 23 w ust. 1 dodaje si¢ pkt 5d w brzmieniu:

,»Jd) zadania od cyfrowej platformy pracy lub posrednika dokumentow lub oswiadczen
zwigzanych ze $wiadczeniem pracy przez osoby wykonujgce prace za
posrednictwem platformy dotyczacych kontroli, o ktérej mowa w ustawie z dnia ...
o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy, lub dostarczenia

ich w postaci elektronicznej.”.

Art. 54. W ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U.
72024 1. poz. 1568, z pozn. zm.®) wprowadza sie nastepujace zmiany:
1) wart. 461
a) w § 1' po wyrazach ,,a takze sprawy dotyczace odwotan od decyzji, o ktorej mowa w
art. 11 ust. 1 pkt 7a ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy”

dodaje si¢ wyrazy ,,oraz odwotan od decyzji, o ktérej mowa w art. 15 ust. 6 albo 7

6 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2024 r. poz. 1841 oraz z 2025 .
poz. 620, 1172, 1302, 1518 i 1661 oraz z 2026 r. poz. 26.
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ustawy z dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy
(Dz. U. ... poz. ....).”;
b) § 23 otrzymuje brzmienie:

,,§8 23. W sprawach odwotan od decyzji, o ktorej mowa w art. 11 ust. 1 pkt 7a ustawy
z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy oraz odwotan od decyzji, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 6 albo 7 ustawy z dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem
cyfrowych platform pracy, wlasciwy do rozpoznania sprawy jest sad rejonowy, w ktoérego
obszarze wlasciwosci znajduje sie miejsce wykonywania pracy ustalone w tej decyzji.”;
w art. 476 w § 1 po pkt 1° dodaje sig pkt 1* w brzmieniu:

,,14) w ktorych wniesiono odwotanie od decyzji, o ktorej mowa w art. 15 ust. 6 albo
7 ustawy z dnia ... o0 wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy;”;
w art. 4777°
a) § 1 otrzymuje brzmienie:

»$ 1. Odwotanie od decyzji okregowego inspektora pracy, o ktérej mowa w art. 11
ust. 1 pkt 7a ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy oraz decyzji,
o ktérej mowa w art. 15 ust. 6 albo 7 ustawy z dnia... o wykonywaniu pracy za
posrednictwem cyfrowych platform pracy, wnosi si¢ na pisSmie za posrednictwem
okrggowego inspektora pracy w terminie miesigca od dnia jej dorgczenia.”;

b) po § 3 dodaje sie § 3! w brzmieniu:

8 3. W drodze odstepstwa od § 3 osoba wykonujaca prace za posrednictwem
platformy bedaca strong postgpowania, ktora korzysta z domniemania, o ktérym mowa w
art. 9 ustawy z dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform
pracy, jest obowigzana powota¢ odpowiednio w odwolaniu lub odpowiedzi na odwotanie
wszystkie twierdzenia. Jezeli strona ta chce powota¢ dowody, powotuje je w odwotaniu”;
art. 4777 otrzymuje brzmienie:

,Art. 4777¢. Stronami postepowania sg strony zaskarzonej decyzji, o ktorej mowa w
art. 11 ust. 1 pkt 7a ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy lub
decyzji, o ktorej mowa w art. 15 ust. 6 albo 7 ustawy z dnia ... o0 wykonywaniu pracy za
posrednictwem cyfrowych platform pracy, oraz okr¢gowy inspektor pracy.”;

w art. 4777¢ § 2 otrzymuje brzmienie:

,»$ 2. Jezeli przed wszczeciem postepowania albo w toku tego postgpowania zostanie
wydana decyzja, o ktorej mowa w art. 11 ust. 1 pkt 7a ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy lub decyzja, o ktorej mowa w art. 15 ust. 6 albo 7 ustawy z

dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy, w zakresie
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objetym powddztwem o ustalenie istnienia lub tresci stosunku pracy, sad zawiesza
postepowanie. Sad umarza postepowanie w przypadku uprawomocnienia si¢ tej decyzji
albo wydania prawomocnego wyroku w sprawie odwotania od tej decyzji.”;

w art. 47771 § 1 otrzymuje brzmienie:

»3 1. Jezeli w odwotaniu jest zawarty wniosek o uchylenie rygoru natychmiastowej
wykonalno$ci nadanego =zaskarzonej decyzji albo jezeli wniesiono zazalenie na
postanowienie okrggowego inspektora pracy o nadaniu rygoru natychmiastowej
wykonalnosci decyzji, o ktorej mowa w art. 11 ust. 1 pkt 7a ustawy z dnia 13 kwietnia
2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy lub decyzji, o ktérej mowa w art. 15 ust. 6 albo 7
ustawy z dnia ... o wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy, sad
w przedmiocie wniosku lub zazalenia orzeka postanowieniem. Wniosek albo zazalenie
podlega rozpoznaniu bezzwlocznie, niepdzniej jednak niz w terminie 3 dni od dnia jego

wptywu do sadu.”.
Rozdziat 11
Przepis przejsciowy, dostosowujacy i przepis koncowy

Art. 55. W przypadku umowy zawartej przez osobe¢ wykonujaca pracg za posrednictwem

platformy i trwajacej w dniu wejscia w zycie ustawy domniemanie stosunku pracy, o ktorym

mowa w art. 9, stosuje si¢ wylacznie do okresu trwania umowy liczonego od dnia 2 grudnia

2026 1.

1)

2)

3)

4)
5)

Art. 56. W terminie 6 miesiecy od dnia wejScia w zycie ustawy cyfrowa platforma pracy:
przekazuje Panstwowej Inspekcji Pracy informacje¢, o ktorej mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1
oraz art. 7 ust. 2;

przekazuje Panstwowej Inspekcji Pracy oraz przedstawicielom os6b wykonujacych prace
za posrednictwem platformy informacjg, o ktérej mowa w art. 7 ust. 1;

przekazuje osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy oraz przedstawicielom
pracownikow informacje, o ktérej mowa w art. 31 ust. 11 2;

wprowadza odpowiednie §rodki zapobiegawcze, o ktorych mowa w art. 45;

zapewnia mozliwo$¢ prywatnych i bezpiecznych kontaktéw oraz komunikacji, zgodnie z

art. 46.

Art. 57. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie miesigca od dnia ogloszenia.

Za zgodno$¢ pod wzgledem prawnym, legislacyjnym i redakcyjnym
Matgorzata Wojcik
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Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego
w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
[-kwalifikowany podpis elektroniczny/
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UZASADNIENIE

I. Cel i potrzeba wydania projektowanej ustawy

Projekt ustawy ma na celu implementacje dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2024/2831 z dnia 23 pazdziernika 2024 r. w sprawie poprawy warunkow pracy za
posrednictwem platform (Dz. Urz. UE L z 11.11.2024, str. 26), zwanej dalej ,,dyrektywa”.
Implementacja dyrektywy do krajowego porzadku prawnego, zgodnie z art. 29 ust. 1 tej
dyrektywy, powinna nastgpi¢ w terminie do dnia 2 grudnia 2026 r.

Praca platformowa stanowi dynamicznie rozwijajacy si¢ segment rynku pracy. Jej istotg
jest posrednictwo cyfrowych platform internetowych, ktore umozliwiaja bezposrednie faczenie
wykonawcow z klientami, najczesciej za posrednictwem aplikacji mobilnych lub stron
internetowych. Do gléwnych zalet pracy platformowej zalicza si¢ przede wszystkim
elastycznos¢ w zakresie organizacji pracy. W konsekwencji praca tego typu stanowi
stosunkowo tatwo dostepne zrodto dochodu, np. dla oso6b mtodych (np. studentéw), ktorzy nie
zawsze maja mozliwo$¢ podjecia tradycyjnego zatrudnienia. Kolejnym atutem jest szeroki
dostgp do rynku zlecen oraz mozliwos¢ pracy zdalnej, co pozwala taczy¢ rézne zrdodta
utrzymania 1 dostosowywac aktywnos$¢ zawodowga do indywidualnych potrzeb.

Jednak z drugiej strony, praca platformowa wigze si¢ roOwniez z licznymi wadami 1
zagrozeniami. Do najczestszych nalezy brak stabilnosci zatrudnienia oraz ograniczony dostep
do ochrony socjalnej. Dodatkowo problemem pozostaje rowniez brak przejrzystosci
algorytmow, ktore decyduja o przydziale zlecen oraz ocenie efektywnosci osob wykonujacych
prace za posrednictwem platform. Jak podkreslono w motywie 4 dyrektywy, cyfryzacja
zmienia $wiat pracy, poprawia produktywnos¢ 1 zwigksza elastyczno$¢, ale niesie takze pewne
zagrozenia dla warunkéw zatrudnienia i pracy. Technologie oparte na algorytmach, w tym
zautomatyzowane systemy monitorujgce i zautomatyzowane systemy decyzyjne, umozliwity
pojawienie si¢ 1 rozwo0j cyfrowych platform pracy. Nowe formy interakcji cyfrowej 1 nowe
technologie w $wiecie pracy, o ile zostang prawidlowo uregulowane i wdrozone, moga
umozliwi¢ dostep do godnych, dobrych jakosciowo miejsc pracy osobom, ktore tradycyjnie go
nie miaty. Jezeli jednak nie zostang uregulowane, moga skutkowaé takze nadzorem
technologicznym, zwieksza¢ dysproporcje sit 1 nieprzejrzystos¢ procesu decyzyjnego, a takze
powodowac zagrozenia dla godnych warunkow pracy, zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu

pracy, rownego traktowania i prawa do prywatnosci.
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Celem wdrazanej dyrektywy jest zatem poprawa warunkéw pracy pracownikow
platform oraz ochrona danych osobowych o0s6b wykonujacych prace za posrednictwem
platform. Oba cele s3 realizowane jednoczes$nie i poniewaz wzajemnie si¢ wzmacniajg i
nierozerwalnie si¢ ze soba wigza, zaden z nich nie jest drugorzedny (motyw 16 dyrektywy).
Zgodnie z art. 1 ust. 1 dyrektywy powyzsze cele zostang osiggni¢te poprzez:

a) wprowadzenie Srodkow ulatwiajacych okreslanie prawidlowego statusu zatrudnienia
0sOb wykonujacych prace za posrednictwem platform;

b) promowanie przejrzystosci, sprawiedliwo$ci, nadzoru ludzkiego, bezpieczenstwa i
rozliczalnoéci w zarzadzaniu algorytmicznym w odniesieniu do pracy za
posrednictwem platform; oraz

C) zwigkszenie przejrzystosci w ramach pracy za posrednictwem platform, w tym
w sytuacjach transgranicznych.

W polskim systemie prawnym brak jest jednolitej regulacji poswigeconej wykonywaniu
pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy, w szczegodlno$ci nie istniejg odrgbne
regulacje, ktore bezposrednio odnosityby si¢ do 0s6b $wiadczacych prace za posrednictwem
cyfrowej platformy pracy. W praktyce praca platformowa funkcjonuje w oparciu o ogolne
przepisy prawa pracy, prawa cywilnego oraz ochrony danych osobowych. W polskim porzadku
prawnym osoby wykonujace prace za posrednictwem platform zazwyczaj dziataja na podstawie
umow cywilnoprawnych, takich jak umowa zlecenia czy umowa o $wiadczenie ustug.
Obserwuje si¢ rowniez stosowanie takze jeszcze innych form zatrudnienia, ktére sa
wykorzystywane dla obnizenia kosztow dzialania platform, w szczegdlnosci przez unikanie
zobowigzan publicznoprawnych, takich jak ubezpieczenia spoteczne czy ubezpieczenia
zdrowotne.

Tym samym w wigkszo$ci przypadkéw osoby te nie korzystaja z uprawnien
pracowniczych wynikajacych z Kodeksu pracy, takich jak prawo do urlopu wypoczynkowego
czy ochrona przed rozwigzaniem stosunku pracy.

Istota projektowanych rozwigzan bedzie zatem stworzenie kompleksowej ustawy
regulujgcej prace wykonywang za posrednictwem platform internetowych, ktéra zwiekszy
przejrzystszos¢ pracy $wiadczonej w Srodowisku zdominowanym przez zarzadzanie
algorytmiczne, jak réwniez obejmie ochrong osoby wykonujace taka prace, w szczegdlnosci w
aspekcie doboru prawidtowej podstawy §wiadczenia pracy. Jak bowiem wskazano w motywie
6 dyrektywy, praca za posrednictwem platform szybko si¢ zmienia, co skutkuje nowymi

modelami biznesowymi i nowymi formami zatrudnienia, ktoére niekiedy nie sa objgte
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istniejgcymi systemami ochrony. Dlatego wazne jest, aby procesowi temu towarzyszyly
odpowiednie zabezpieczenia dla oséb wykonujacych prace za posrednictwem platform,
niezaleznie od charakteru stosunku umownego. W szczegdlno$ci, praca za posrednictwem
platform moze skutkowa¢ nieprzewidywalno$cig godzin pracy i zacieraniem si¢ granic miedzy
stosunkiem pracy a samozatrudnieniem oraz mi¢dzy obowigzkami pracodawcow i
pracownikow. Niewtasciwa klasyfikacja statusu zatrudnienia niesie ze sobg skutki dla danej
osoby, poniewaz moze ograniczaé dostep do obowigzujacych praw pracowniczych i
socjalnych. Skutkuje rowniez nierdwno$cig szans dla przedsigbiorstw, ktore prawidtowo
klasyfikuja swoich pracownikéw, i ma wplyw na systemy stosunkow pracy w panstwach
cztonkowskich, ich baz¢ podatkowa oraz zakres i1 trwato$¢ ich systemow ochrony socjalne;.

Organem powolanym do kontroli i egzekwowania przestrzegania przepisow o
wykonywaniu pracy za posrednictwem cyfrowych platform pracy bedzie Panstwowa Inspekcja
Pracy, ktéra juz obecnie sprawuje nadzor i kontrole przestrzegania prawa pracy (art. 1 ustawy
z 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2024 r. poz. 1712 z p6zn. zm.).
Natomiast w obszarze przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym takze
regulacji zawartych w projektowanej ustawie, wlasciwym do kontroli 1 egzekwowania
przepisOw projektowanej ustawy bedzie Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Projektowana ustawa wprowadzi nadzor powyzszych organdw nad niektorymi aspektami
organizowania pracy przez cyfrowe platformy pracy, w szczeg6lnosci nad stosowaniem przez
nie zautomatyzowanych systemow decyzyjnych lub zautomatyzowanych systeméw
monitorujacych oraz ich wpltywem na osoby wykonujace prace. W tym celu na cyfrowe
platformy pracy zostang nalozone obowiazki przekazywania okreslonych w projekcie ustawy
informacji oraz, na wniosek lub Zadanie okreslonych organoéw lub podmiotow, takze ich
uzupeniania lub wyjasniania. Dotyczy¢ to bedzie zarowno kwestii ogdlnych dotyczacych pracy
wykonywanej za posrednictwem cyfrowych platform pracy (np. w celu umozliwienia
wlasciwym organom prowadzenia kontroli prawidtowosci jej wykonywania), jak rowniez
kwestii szczegotowych zwigzanych z wptywem zautomatyzowanych systemoéw decyzyjnych
lub monitorujacych bezposrednio na osoby wykonujace pracg za posrednictwem cyfrowe;j
platformy.

Poza zwigkszeniem przejrzystosci w stosowaniu zarzadzania algorytmicznego w ramach
pracy wykonywanej na rzecz platformy pracy, projektowana ustawa wzmocni ochron¢ 0S0b
wykonujacych prace w szczegdlnosci poprzez wprowadzenie:

— narzedzi umozliwiajacych ustalanie prawidlowego statusu ich zatrudnienia, w tym

wzruszalnego domniemania stosunku pracy;
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— zakazu przetwarzania okreslonych danych osobowych tych osob;

— obowiazku nadzoru i oceny wptywu decyzji podejmowanych lub wspieranych przez
zautomatyzowane systemy na te osoby oraz wymogu nadzoru ludzkiego nad
podejmowaniem przez systemy niektorych decyzji;

— dodatkowej ochrony w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy;

— szczegolnej ochrony trwatosci stosunku pracy oraz innego stosunku prawnego bedacego
podstawg $wiadczenia pracy za posrednictwem platformys;

— uprawnien tych os6b w przypadku naruszenia praw przewidzianych w projektowanej
ustawie.

Ustawa obejmie ochrong takze osoby, ktére wykonujac pracge za posrednictwem
cyfrowej platformy pracy, pozostaja w stosunku umownym z posrednikiem. Tego rodzaju
stosunki prawne w ramach tancucha ustug moga bowiem skutkowa¢ rozmywaniem
odpowiedzialno$ci za realizacj¢ ustawowych obowigzkow. Niezbedne jest zatem ustanowienie
regulacji, ktora zrowna odpowiedzialno$¢ cyfrowych platform pracy oraz korzystajacych z ich
ustug posrednikéw za wykonywanie ustawowych obowigzkéw majacych wptyw na ochrone
0sob wykonujacych prace za posrednictwem tej platformy. Zawarty w projekcie przepis
uwzglednia zatem powszechnie wystepujacy w sektorze pracy platformowej model wspotpracy
z tzw. partnerami flotowymi (posrednikami) i ma na celu zagwarantowanie, ze przyjeta
struktura organizacyjna nie bedzie prowadzita do ograniczenia ochrony oséb wykonujacych
prace¢ za posrednictwem platform ani do utrudnienia wykonywania obowigzkoéw natozonych na

cyfrowe platformy pracy przez projektowang ustawe.

I1. Informacje szczegolowe

Rozdzial 1. Przepisy og0lne

Przepisy ogolne zostaty okreslone w projektowanym art. 1-5 i majg na celu przede
wszystkim okre$lenie zakresu zastosowania przepisoOw tej ustawy, siatki terminologicznej,
ktora postuguje si¢ projekt ustawy oraz wskazania ustaw, ktore stosuje si¢ do spraw objetych
zakresem projektu lub ktore znajdujg zastosowanie w zakresie nieuregulowanym. Definicje
,cyfrowej platformy pracy”, ,,osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy”,
»posrednika”, ,pracownika platformy”, ,pracy za posrednictwem platformy”,
,zautomatyzowanych systemach decyzyjnych” oraz ,zautomatyzowanych systemach

monitorujagcych” odpowiadaja co do zasady swoim zakresem odpowiednim definicjom
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przyjetym w przepisach dyrektywy, z uwzglednieniem regulacji krajowych oraz niezb¢dnych
dostosowan redakcyjnych i legislacyjnych.

Dla stosowania projektowanych przepisow ustawy kluczowe sg definicje okreslajace
podmioty objete zakresem jej zastosowania.

W tym kontek$cie na szczegdlng uwage zastuguje definicja cyfrowej platformy pracy
(projektowany art. 2 pkt 1 oraz ust. 2), ktéra warunkuje zastosowanie przepiséw
projektowanej ustawy do konkretnej platformy internetowej, a w konsekwencji objecie ochrong
ustawowg takze 0sob wykonujacych prace na jej rzecz. Zasadniczym elementem tej definicji,
wyrdzniajacym cyfrowe platformy pracy sposrod innych platform internetowych jest wymog,
aby niezbednym i istotnym (a nie tylko drugorzgdnym i pomocniczym) elementem bylo
organizowanie pracy wykonywanej przez osoby fizyczne za wynagrodzeniem, niezaleznie od
tego, czy praca ta jest wykonywana za posrednictwem internetu czy w okreslonym miejscu. Jak
wyjasnia motyw 20 dyrektywy, platformy internetowe, ktére nie organizuja pracy
wykonywanej przez osoby fizyczne, ale jedynie zapewniajg $rodki, za pomoca ktorych
ustlugodawcy moga dotrze¢ do uzytkownika koncowego bez dalszego udziatu platformy, na
przyktad poprzez reklamowanie ofert lub zamowien na ustugi lub agregowanie 1 wyswietlanie
dostgpnych ustugodawcoéw w okreslonym obszarze, nie powinny by¢ uznawane za cyfrowe
platformy pracy. Definicja cyfrowych platform pracy nie powinna obejmowac ustugodawcow
Swiadczacych ushugi, ktorych gtdéwnym celem jest wykorzystywanie aktywow lub dzielenie si¢
nimi, takich jak krotkoterminowy najem lokali mieszkalnych, lub ktoére umozliwiaja osobom
fizycznym niebedacym profesjonalistami odsprzedaz towardw, ani organizatorow dziatan
wolontariuszy. Definicja ta powinna by¢ ograniczona do ustugodawcoéw $wiadczacych ustuge,
W odniesieniu do ktorej organizowanie pracy wykonywanej przez dang osobg fizyczna, takiej
jak przewo6z osob lub towaréw lub sprzatanie, stanowi niezbedny 1 istotny, a nie jedynie
drugorzedny i czysto pomocniczy element.

Pozostalymi elementami definicji cyfrowej platformy pracy jest:

— udostgpnianie ushugi przynajmniej czeSciowo na odleglo§¢ za pomoca Srodkow
elektronicznych, takich jak strona internetowa lub aplikacja mobilna,

— $wiadczenie ustugi na zadanie ustugobiorcy,

— objecie wykonania ustugi stosowaniem zautomatyzowanych systemow monitorujacych
lub zautomatyzowanych systemow decyzyjnych.

Jak wyjasnia motyw 19 dyrektywy, cyfrowe platformy pracy rdéznig si¢ od innych

platform internetowych tym, Ze stosuja zautomatyzowane systemy monitorujace lub
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zautomatyzowane systemy decyzyjne, aby organizowac prace wykonywang przez osoby
fizyczne na jednorazowe lub powtarzane zadanie odbiorcy ustugi $wiadczonej przez platforme.
Zautomatyzowane systemy monitorujace i zautomatyzowane systemy decyzyjne przetwarzaja
dane osobowe 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy i podejmuja lub
wspierajg decyzje wpltywajace migdzy innymi na warunki pracy. Cechy te sprawiaja, ze
cyfrowe platformy pracy sa odrgbng formg organizacji $wiadczenia uslug przez
profesjonalistow w poréwnaniu z bardziej klasycznymi formami organizacji $wiadczenia ushug,
takimi jak tradycyjne formy zamawiania przejazdow czy ustug transportowych.

Adresatami ochrony okreslonej w projektowanej ustawie beda natomiast osoby
wykonujace prace za posrednictwem platformy, w tym pracownicy platformy, cho¢ jej zakres
bedzie odmienny z uwagi na charakter stosunku umownego begdacego podstawa §wiadczenia
pracy. W mys$l motywu 17 dyrektywy powinna ona mie¢ zastosowanie do oséb wykonujacych
prace za posrednictwem platform w Unii, ktore sa zwigzane umowa o prace lub pozostaja
w stosunku pracy zdefiniowanym przez prawo, umowy zbiorowe lub praktyke obowigzujace
w panstwach cztonkowskich, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunalu Sprawiedliwosci, lub
ktore na podstawie oceny okoliczno$ci faktycznych uznaje si¢ za zwigzane takag umowa lub
pozostajgce wtakim stosunku pracy. Natomiast przepisy dotyczace zarzadzania
algorytmicznego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych powinny mie¢ zastosowanie
réwniez do os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform, ktore nie sg zwigzane umowa
0 prace ani nie pozostajg w stosunku pracy.

Definicja osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy (projektowany art. 2
pkt 2) obejmie zatem kazdg osobe, ktora na podstawie jakiegokolwiek stosunku umownego
(stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnego) wykonuje prace za posrednictwem cyfrowej
platformy pracy. Dotyczy¢ to jednak bedzie nie tylko oséb wykonujacych prace na podstawie
umowy zawartej na podstawie przepisow prawa, ale takze wykonujacych prace
nierejestrowang. Natomiast definicja pracownika platformy (projektowany art. 2 pkt 4)
obejmie pracownikow w rozumieniu art. 2 Kodeksu pracy. W kontekscie projektowanej ustawy
beda to zardwno osoby, ktore nawigzaly stosunek pracy na podstawie zgodnego o$wiadczenia
woli, jak rowniez osoby ktore zostang uznane za pracownikOw na podstawie oceny okolicznos$ci
faktycznych wskutek zastosowania domniemania stosunku pracy.

Zawarta w projekcie definicja posrednika (projektowany art. 2 pkt 3) zapewni

wdrozenie definicji wynikajacej z art. 2 ust. 1 lit. e dyrektywy, zgodnie z ktérg posrednik
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oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktora w celu udostepnienia pracy za posrednictwem
platform cyfrowej platformie pracy lub poprzez cyfrowg platforme pracy:

(1) nawigzuje stosunek umowny z ta cyfrowa platformg pracy i stosunek umowny z
osobg wykonujacg prace za posrednictwem platform; lub

(i1) znajduje si¢ w tancuchu podwykonawstwa miedzy ta cyfrowa platformg pracy a
osobg wykonujacg prace za posrednictwem platform.

W ramach niektoérych cyfrowych platform pracy funkcjonuja posrednicy biznesowi,
ktorzy zawierajg umowy zarowno z platforma, jak i z wykonawcami ustug. W praktyce oznacza
to, Ze to oni, a nie platforma, odpowiadaja za przydzielanie zadan poszczegdlnym wykonawcom
oraz koordynacje realizacji zlecen. Platforma peini w tym modelu zazwyczaj funkcje
technologiczng i informacyjna, umozliwiajac posrednikom publikowanie ofert i monitorowanie
realizacji pracy, natomiast formalny stosunek prawny taczy wykonawce z posrednikiem, a nie
bezposrednio z platforma. Rola takich posrednikoéw jest wielowymiarowa. Platforma, posrednik
i osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy tworza zatem skomplikowany uktad
prawny i ekonomiczny, ktéry zwigksza skalowalno$¢ ustug i elastyczno$¢ dziatania platform,
jednocze$nie jednak generujac problemy dotyczace przejrzystosci algorytmicznego
przydzielania zlecen 1 odpowiedzialnosci posrednikéw wobec 0sob wykonujacych zadania.
Tym samym uregulowanie skomplikowanej roli posrednikow w ramach pracy wykonywanej
za posrednictwem platformy znalazto odzwierciedlenie takze w dyrektywie, a w konsekwencji
w projektowanej ustawie (projektowany art. 50).

Definicja pracy za posrednictwem platformy (projektowany art. 2 pkt 5) zapewni
wdrozenie analogicznej definicji wynikajacej z art. 2 ust. 1 lit. b dyrektywy.

Definicja przedstawicieli pracownikdéw (projektowany art. 2 pkt 7) ma na celu
wskazanie, jakie podmioty moga realizowa¢ zadanie reprezentowania interesow zatrudnionych
w kontekscie pracy platformowej. Projekt ustawy odwotuje si¢ do istniejacych form
reprezentacji przewidzianych w przepisach prawa — zaktadowych organizacji zwigzkowych lub
miedzyzaktadowych organizacji zwigzkowych dzialajacych na podstawie ustawy z dnia 23
maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych. W przypadku braku tych struktur definicja obejmie
takze funkcjonujace juz w obszarze prawa pracy przedstawicielstwo pracownikow swobodnie
wybieranych w trybie przyjetym przez danego pracodawce (tj. przez cyfrowa platforme pracy
lub posrednika). Takie rozwigzanie zapewni cigglo$¢ i skuteczno$¢ reprezentacji pracowniczej
niezaleznie od formy organizacji pracy, co pozostaje zgodne z kierunkiem dyrektywy..

Natomiast definicjg przedstawicieli 0sob wykonujacych prace za posrednictwem platformy
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(projektowany art. 2 pkt 6), w $lad za regulacjg dyrektywy, objeci zostang zaro6wno
przedstawiciele pracownikdéw, jak rowniez przedstawiciele innych osdb niz pracownicy, o ile
przedstawiciele pracownikow dziatajacy w cyfrowej platformie pracy nie reprezentuja
interesow tych osob. Nalezy bowiem pamigtac, iz zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 maja
1991 r. o zwigzkach zawodowych prawo tworzenia 1 wstepowania do zwigzkoéw zawodowych
przystuguje nie tylko pracownikom, ale takze osobom $wiadczacym prace za wynagrodzeniem
na innej podstawie niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych osob,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia oraz maja takie prawa i interesy zwigzane z
wykonywaniem pracy, ktére moga by¢ reprezentowane i bronione przez zwiazek zawodowy

W projektowanym art. 2 pkt 8 i 9 zawarto definicje zautomatyzowanych systeméw
decyzyjnych i zautomatyzowanych systemow monitorujacych, ktore maja na celu wdrozenie
analogicznych definicji zawartych w art. 2 ust. 1 lit. h i i dyrektywy.

Z uwagi na fakt, iz dyrektywa ma zastosowanie do cyfrowych platform pracy
organizujacych prac¢ za posrednictwem platform wykonywang w Unii, niezaleznie od miejsca
ich siedziby i prawa majacego zastosowanie w innym przypadku (art. 1 ust. 3 dyrektywy),
zasada ta znajdzie odzwierciedlenie takze w projekcie ustawy (projektowany art. 3).

Projektowany art. 4 oraz art. 5 wdrozy natomiast art. 13 ust. 1 dyrektywy, zgodnie z
ktorym pozostaje ona bez uszczerbku dla dyrektywy 89/391/EWG? w zakresie informacji i
konsultacji oraz dla dyrektywy 2002/14/WE* i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/38/WE>.

Rozdzial 2. Informowanie o wykonywaniu pracy za posrednictwem platformy.

Dyrektywa wymaga zapewnienia, aby cyfrowe platformy pracy zglaszaly prace
wykonywang przez pracownikow platform wiasciwym organom panstwa czlonkowskiego,

w ktorym praca jest wykonywana, zgodnie z przepisami i procedurami okreslonymi w prawie

3 Dyrektywa Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie wprowadzenia srodkéw majacych na celu poprawe

bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw w miejscu pracy (Dz.U. WE L 183, 29.06.1989, s. 1-8).

4 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/14/WE z dnia 11 marca 2002 r. ustanawiajaca ogdlne ramy

informowania i konsultowania pracownikéw w Unii Europejskiej (Dz.U. L 80, 23.3.2002, s. 29-33).

3 Dyrektywa 2009/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 maja 2009 r. w sprawie ustanowienia europejskiej

rady zakladowej lub trybu informowania pracownikow i konsultowania si¢ z nimi w przedsigbiorstwach lub w grupach

przedsigbiorstw o zasiggu wspolnotowym (Dz.U. L 122 z 16.5.2009, s. 28).
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danych panstw cztonkowskich (art. 16 dyrektywy). Jak wskazano w motywie 56 dyrektywy
celem tej regulacji jest umozliwienie wlasciwym organom krajowym zapewnienia, aby cyfrowe
platformy pracy przestrzegaty przepiséw ustawowych i wykonawczych z zakresu prawa pracy,
w szczegolnosci jezeli maja siedzibe w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo
cztonkowskie, w ktorym pracownik platformy wykonuje prace, lub w panstwie trzecim.
Systematyczny i przejrzysty system przekazywania informacji, w tym na poziomie
transgranicznym, ma rowniez kluczowe znaczenie dla zapobiegania nieuczciwej konkurencji
miedzy cyfrowymi platformami pracy.

W celu implementacji powolanego przepisu dyrektywy projektowana ustawa natozy na
cyfrowe platformy pracy obowigzek informowania PIP o zatrudnieniu na terenie Polski
pracownika platformy, a takze zastosowaniu przez sad domniemania istnienia stosunku pracy
wskutek wniesienia powddztwa o ustalenie istnienia stosunku pracy, czyli jedynym przypadku
zastosowania domniemania, ktére nastagpi bez udzialu Panstwowej Inspekcji Pracy
(projektowany art. 6). Wprawdzie dyrektywa nie przesadza o czestotliwosci takiego
zglaszania, jednak w opinii projektodawcy tylko regularne i cyklicznie przekazywane
informacje moga zapewni¢ organowi kontrolnemu pelng i aktualng wiedz¢ na temat
zatrudnienia pracownikéw w cyfrowej platformie pracy.

Dodatkowo art. 17 ust. 1 dyrektywy obliguje cyfrowe platformy pracy do udostepniania
wlasciwym organom i przedstawicielom oséb wykonujacych prace za posrednictwem platform
okreslonych tym przepisem informacji. W celu wdrozenia tej regulacji projekt ustawy
wprowadza obowiazek przekazywania przez cyfrowe platformy pracy Panstwowej Inspekcji
Pracy oraz przedstawicielom os6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy informacji
obejmujacych, m.in. liczbe os6b wykonujacych prace w podziale na rodzaj zawartej umowy
oraz poziom aktywnosci tych osob na koncie (z wylgczeniem osob nieaktywnych na koncie),
czy tez ogodlne warunki majace zastosowanie do umoéw okreslone przez cyfrowa platforme
pracy (projektowany art. 7 ust. 1 - 3). Zgodnie z dyrektywa takie informacje powinny by¢
aktualizowane co najmniej raz na sze$¢ miesigcy, a W odniesieniu do ogolnych warunkow
majacych zastosowanie do umow okreslone przez cyfrowa platforme pracy - za kazdym razem,
gdy warunki sg zmieniane co do istoty. Odmienny termin (co najmniej raz w roku
kalendarzowym) zostal przewidziany wylacznie dla sektora MSP. Analogiczne terminy na
aktualizacj¢ informacji zostang wprowadzone w projektowanym art. 7 ust. 4i 5.

Dodatkowo, celem wdrozenia art. 17 ust. 2 dyrektywy, cyfrowe platformy pracy

zobowigzane zostang do przekazywania Panstwowej Inspekcji Pracy informacji dotyczacych
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rodzaju lub charakteru pracy wykonywanej przez osoby wykonujace prace za posrednictwem
platformy ze wskazaniem rodzajéw stosunkow umownych tych oséb (projektowany art. 7
ust. 1 pkt 4). Taka informacja zapewni organowi kontrolnemu wstepng weryfikacje
prawidlowo$ci zawartych uméw w $wietle rodzaju wykonywanej pracy za posrednictwem
platformy, stanowigc tym samym impuls do ewentualnej kontroli w przypadku dostrzezenia
jakichkolwiek nieprawidlowosci.

W kontekscie informacji przekazywanych przez cyfrowe platformy pracy dyrektywa
zapewnia takze wilasciwym organom oraz przedstawicielom osob wykonujacych prace za
posrednictwem platformy mozliwo$¢ zwrdcenia si¢ o dodatkowe wyjasnienia dotyczace
wszelkich przedstawionych informacji. Cyfrowe platformy pracy zobowigzane sg natomiast
przekaza¢ uzasadnione wyjasnienia lub dodatkowe szczegdty bez zbgdnej zwloki (art. 17 ust.

5 dyrektywy). Wdrozenie tego uprawnienia zapewni projektowany art. 8.

Rozdziat 3. Ustalanie prawidlowego statusu zatrudnienia.

Dyrektywa natozyla na panstwa cztlonkowskie obowigzek wprowadzenia odpowiednich
i skutecznych procedur w celu weryfikowania i zapewniania okres$lania prawidlowego statusu
zatrudnienia os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform, w celu ustalenia, czy praca
Swiadczona jest w ramach stosunku pracy, w tym poprzez stosowanie domniemania prawnego
stosunku pracy. Ustalenie istnienia stosunku pracy ma si¢ opiera¢ przede wszystkim na
okolicznosciach faktycznych zwigzanych z rzeczywistym wykonywaniem pracy, w tym ze
stosowaniem zautomatyzowanych systemOw monitorujacych lub zautomatyzowanych
systemow decyzyjnych w ramach organizacji pracy za posrednictwem platform, niezaleznie od
tego, w jaki sposdb stosunek ten jest nazywany w porozumieniach umownych, ktére mogtly
zosta¢ uzgodnione miedzy zainteresowanymi stronami (art. 4 ust. 1 1 2 dyrektywy). W
przypadku zas$, gdy stwierdza si¢ istnienie stosunku pracy, wyraznie nalezy wskaza¢ zgodnie z
krajowymi systemami prawnymi strong lub strony odpowiedzialne za wypetnianie obowigzkow
pracodawcy (art. 4 ust. 3 dyrektywy).

Zgodnie z dyrektywa domniemanie prawne ma by¢ wzruszalne oraz opiera¢ si¢ na
zalozeniu, iz stosunek umowny migdzy cyfrowa platformg pracy a osobg wykonujacg prace za
posrednictwem platformy poprzez te¢ platforme jest stosunkiem pracy, jezeli stwierdzone
zostaja okolicznosci faktyczne wskazujace na kierownictwo i1 kontrole. W przypadku za$ gdy
cyfrowa platforma pracy zamierza wzruszy¢ domniemanie prawne, to na niej ma spoczywac

cigzar udowodnienia, ze dany stosunek umowny nie jest stosunkiem pracy (art. 5 ust. 1



—36 —

dyrektywy). Jak wskazuje motyw 30 dyrektywy kierownictwo i kontrola mogg w konkretnych
przypadkach przybiera¢ rozne formy, jako ze model gospodarki platform stale ewoluuje. Na
przyktad cyfrowa platforma pracy moze sprawowac kierownictwo i kontrole nie tylko
bezposrednio, lecz takze poprzez stosowanie kar lub innych form niekorzystnego traktowania
lub presiji.

Tak skonstruowane domniemanie stosunku pracy ma by¢ ulatwieniem proceduralnym
na korzy$¢ osob wykonujgcych prace za posrednictwem platform i1 nie skutkowaé
zwigkszeniem obcigzenia wymogami tych oséb lub ich przedstawicieli w postgpowaniach
majacych na celu okreslenie ich prawidtowego statusu zatrudnienia (art. 5 ust. 2 dyrektywy).
Motyw 31 dyrektywy dodatkowo wyjasnia, iz wymogi w ramach domniemania prawnego nie
powinny by¢ ucigzliwe i1 powinny tagodzi¢ trudnosci osob wykonujacych prace za
posrednictwem platform w zakresie przedstawiania dowodow wskazujacych na istnienie
stosunku pracy w sytuacji nierbwnowagi sit wzgledem cyfrowej platformy pracy. Przy czym
zastosowanie domniemania prawnego nie powinno automatycznie prowadzi¢ do zmiany
klasyfikacji os6b wykonujacych pracg za posrednictwem platform.

Majac na wzgledzie powyzsze wprowadza si¢ w projektowanym art. 9 ust. 1
domniemanie stosunku pracy pomimo, iz taka instytucja nie funkcjonuje obecnie w prawie
pracy. Stosownie do definicji stosunku pracy zawartej w art. 22 8§ Kodeksu pracy, przez
nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje si¢ do wykonywania pracy okreslonego
rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym
przez pracodawce, a pracodawca - do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. Ponadto w
mysl art. 22 § 11 i 12 Kodeksu pracy zatrudnienie w tych warunkach jest zatrudnieniem na
podstawie stosunku pracy, bez wzgledu na nazwg zawartej przez strony umowy 1 nie jest
dopuszczalne zastgpienie umowy o prac¢ umowa cywilnoprawng przy zachowaniu tych
warunkow wykonywania pracy. Jak wskazat Sad Najwyzszy — lzba Cywilna w wyroku z dnia
18 listopada 2021 r. (V CSKP 135/21) ,Przepisy art. 22 § 1 i 1' KP nie
stwarzaja domniemania prawnego zawarcia umowy o pracg, a ponadto nie wykluczaja
mozliwo$ci zawarcia umowy cywilnoprawnej, gdy jest to zgodne z wolg stron oraz charakterem
i celem $wiadczonej pracy (art. 353* KC w zw. z art. 300 KP). Sama swoboda umow, chroniona
przepisami prawa cywilnego, nie moze jednak prowadzi¢ do naruszenia jednoznacznych
regulacji ochronnych przewidzianych w prawie pracy. Swiadczenie przez pracownika na rzecz
tego samego pracodawcy - po rozwigzaniu stosunku pracy - takiej samej pracy na podstawie

umowy cywilnoprawnej moze in casu stanowi¢ o pracowniczym charakterze zatrudnienia.”.
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Projektowana regulacja nie modyfikuje definicji stosunku pracy zawartej w art. 22
Kodeksu pracy, a wprowadza jedynie, zgodnie z wymogami dyrektywy, ulatwienie
proceduralne dla 0s6b wykonujacych pracg za posrednictwem platformy. Takie osoby (lub ich
przedstawiciele) uzyskaja mozliwo$¢ zastosowania ustawowego domniemania stosunku pracy
w przypadku, gdy na podstawie okolicznosci faktycznych zwigzanych z wykonywang przez nie
pracg uprawdopodobnig, ze cyfrowa platforma pracy sprawuje nad nimi kierownictwo (w
szczegblnosci kontrole). Takie kierownictwo co do zasady bedzie tez obejmowato stosowanie
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systeméw
decyzyjnych. Podkres§lenia wymaga, iz zapewnienie prawidtowego rozumienia i stosowania
ustawowego domniemania stosunku pracy takze naleze¢ bedzie do zadan Panstwowej Inspekcji
Pracy (projektowany art. 21 ust. 1 pkt 1). Wymoég wdrozenia takich srodkow pomocniczych
wynika z art. 6 lit. a dyrektywy.

W przypadku wzruszenia przez cyfrowg platforme pracy domniemania stosunku pracy
to na niej bedzie spoczywac ciezar dowodu, ze stosunek prawny taczacy ja z osobg wykonujaca
prace za posrednictwem platformy, nie jest stosunkiem pracy (projektowany art. 9 ust. 3).
Projektowany przepis stanowi transpozycje art. 5 ust. 1 zdanie drugie dyrektywy. Wzruszenie
domniemania stosunku pracy przez cyfrowg platforme pracy polega¢ bedzie na udowodnieniu,
iz pomimo uprawdopodobnienia stosunku pracy przez uprawniong osobg, stosunek umowny
zawarty przez obie strony nie posiada cech stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu
pracy. Nalezy zatem wskaza¢, iz wzruszenie domniemania stosunku pracy nie powinno opiera¢
si¢ wylacznie na udowodnieniu przez cyfrowg platforme pracy braku wystepowania przestanek
wskazanych przez strong, ale takze na wykazaniu, iz stosunek prawny taczacy ja z osoba
wykonujaca prace za posrednictwem platformy nie spetnia kodeksowej definicji stosunku
pracy.

Prawo zastosowania domniemania stosunku pracy przystugiwa¢ bedzie osobie
wykonujacej prace za posrednictwem platformy, ich przedstawicielom, a takze inspektorom
pracy. W przypadku jednak, gdy z inicjatywa zastosowania domniemania stosunku pracy
wyjdzie przedstawiciel osoby wykonujacej prace za posrednictwem platformy, wskazane jest
poinformowanie o tym osoby, w imieniu ktdrej wystepuje o zastosowanie tego domniemania
(projektowany art. 10). Nie wydaje si¢ bowiem zasadne, aby postepowanie w sprawie
ustalenia stosunku pracy byto prowadzone bez wiedzy osoby zainteresowane;.

W celu weryfikacji prawidlowosci zatrudnienia osoby wykonujacej prace za

posrednictwem platformy Panstwowa Inspekcja Pracy zostanie wyposazona w narzg¢dzie
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umozliwiajace przeksztalcenie istniejacego stosunku prawnego takiej osoby w stosunek pracy
(projektowany art. 15).

Stosownie do regulacji art. 5 ust. 3 dyrektywy domniemanie prawne stosuje si¢ we
wszystkich odpowiednich postgpowaniach administracyjnych lub sadowych, ktérych
przedmiotem jest okreslenie prawidtowego statusu zatrudnienia osoby wykonujacej prace za
posrednictwem platform. Jednocze$nie domniemania prawnego nie stosuje si¢ do postgpowan,
ktore dotycza spraw podatkowych, karnych lub zabezpieczenia spotecznego. Panstwa
cztonkowskie moga jednak stosowa¢ domniemanie prawne w takich postepowaniach zgodnie
z prawem krajowym. Powyzsze postanowienie dyrektywy zostalo wdrozone w
projektowanym art. 11. Projektodawca nie zdecydowal si¢ na rozszerzenie zakresu
stosowania przepisu dotyczacego domniemania prawnego na postgpowania karne, podatkowe

oraz z zakresu ubezpieczen spotecznych.

Rozdzial 4. Zadania Pahstwowej Inspekeiji Pracy

W rozdziale zostang uregulowane obowiazki Panstwowej Inspekcji Pracy natozone na
ten organ projektowang ustawa, w szczegolnoSci zwigzane z kontrolg prawidlowosci
zatrudnienia oséb wykonujgcych prace za posrednictwem platformy, a takze skutecznym
wdrazaniem domniemania stosunku pracy.

Panstwowa Inspekcja Pracy bedzie zobowigzana do przyjmowania informacji
przekazywanych przez cyfrowa platformy pracy, na podstawie art. 6 i 7 projektu ustawy
(projektowany art. 12). Takie informacje zapewnig organowi kontrolnemu podstawowa
wiedz¢ na temat m.in. liczby pracownikéw zatrudnionych przez cyfrowe platformy pracy,
warunkéw pracy osob wykonujacych prace na rzecz cyfrowej platformy pracy, a takze
stosunkéw umownych bedacych podstawa §wiadczenia przez te osoby pracy.

W mysl art. 6 lit. ¢ dyrektywy panstwa cztonkowskie zapewniajg skuteczne kontrole 1
inspekcje prowadzone przez wlasciwe organy krajowe, zgodnie z prawem krajowym lub
praktyka krajowa, a w szczegdlnosci zapewniajg, w stosownych przypadkach, kontrole i
inspekcje wobec konkretnych cyfrowych platform pracy, w przypadku gdy wlasciwy organ
krajowy ustali istnienie stosunku pracy pomiedzy taka platforma a osobg wykonujaca prace za
posrednictwem platformy, a jednoczesnie zapewniaja, aby takie kontrole i inspekcje byly
proporcjonalne i niedyskryminacyjne. Analogiczna regulacja prawna zostanie wprowadzona w

projektowanym art. 13.
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Art. 5 ust. 5 dyrektywy wskazuje natomiast, iz w przypadku gdy wiasciwy organ
krajowy uzna, ze osoba wykonujgca prace za posrednictwem platform moze by¢ niewlasciwie
sklasyfikowana, wszczyna odpowiednie dziatania lub postgpowanie, zgodnie z prawem
krajowym 1 praktyka krajowa, w celu okreslenia prawidlowego statusu zatrudnienia tej osoby.
W celu implementacji powotanego przepisu projekt ustawy wprowadza szczegoélny tryb
postepowania administracyjnego prowadzonego przez organy Panstwowej Inspekcji Pracy,
ktorego celem jest zastosowanie ustawowego domniemania stosunku pracy.

Takie postepowanie bedzie mogto zosta¢ zainicjowane:

1) na wniosek osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platformy - gdy osoba ta we
whniosku uprawdopodobni istnienie stosunku pracy (projektowany art. 14); w takim
przypadku okregowy inspektor bedzie mogt wszcza¢ fakultatywnie kontrole w celu
ustalenia okolicznos$ci faktycznych (projektowany art. 15 ust. 2);

2) zurzedu - jezeli okolicznosci faktyczne ustalone w toku kontroli wskazujg na istnienie
stosunku pracy pomi¢dzy cyfrowa platforma pracy (posrednikiem) a ta osoba, a osoba
wykonujaca prace za posrednictwem platformy §wiadczy prace na innej podstawie niz
stosunek pracy (projektowany art. 15 ust. 1).

W przypadku wszczecia postgpowania inspektor pracy zawiadomi o tym fakcie cyfrowa
platforme pracy (albo posrednika) oraz osobg wykonujacg prace za posrednictwem platformy,
ktore bedg miaty prawo do wzruszenia domniemania stosunku pracy w okreslonym w ustawie
terminie. Jezeli cyfrowa platforma pracy (albo posrednik) lub osoba wykonujaca prace za
posrednictwem platformy nie dokonaja skutecznego wzruszenia domniemania stosunku pracy
albo zrzekng si¢ prawa do tego wzruszenia, inspektor pracy wyda decyzj¢ o ustaleniu istnienia
stosunku pracy osoby wykonujgcej prace za posrednictwem platformy (projektowany art. 15
ust. 3-6). Od takiej decyzji bedzie przystugiwaé¢ odwolanie do sadu pracy. W opinii
projektodawcy skrocony tryb postepowania administracyjnego, w ktérym od decyz;ji inspektora
pracy przystuguje odwotanie bezposrednio do sadu pracy (nie za§ do organu inspekcji wyzszej
instancji) zapewni wlasciwg realizacje wymogu dyrektywy zawartego w art. 5 ust. 2, zgodnie
z ktorym panstwa czlonkowskie zostalty zobowigzane do ustanowienia skutecznego i

wzruszalnego domniemania prawne stosunku pracy, ktore:

- bedzie stanowilo utatwienie proceduralne na korzy$¢ osob wykonujacych prace za

posrednictwem platform, oraz
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- nie bedzie skutkowato zwigkszeniem obcigzenia wymogami os6b wykonujacych prace
za posrednictwem platform lub ich przedstawicieli w postepowaniach majacych na celu
okreslenie prawidlowego statusu zatrudnienia.

Warto zauwazy¢, iz podobne rozwigzanie prawne funkcjonuje juz w polskim systemie
prawnym w przypadku odwotan od decyzji organow rentowych lub orzeczen wojewoddzkich
zespotow do spraw orzekania o niepelnosprawnosci lub decyzji wydanych przez ten zespot (art.
477° KPC).

Projekt ustawy okresli takze forme¢ oraz elementy, jakie zawiera¢ bedzie decyzja
administracyjna (projektowany art. 18). Nalezy podkreslié, iz elementy te sg analogiczne jak
w przypadku decyzji wydawanej przez inspektora pracy na podstawie art. 34 ust. 2 — 2e ustawy
o Panstwowej Inspekcji Pracy, z r6znicg w zakresie ustalania miejsca wykonywania pracy w
przypadku, gdy zgromadzony przez inspektora materiat dowodowy nie pozwala na jego
ustalenie. W przypadku cyfrowych platform pracy ich siedziba czesto znajduje si¢ poza
granicami RP, dlatego tez w takim przypadku jako miejsce wykonywania pracy wskazana
zostanie wlasciwo$¢ okregowego inspektora pracy prowadzacego postgpowanie.

Projektowany art. 19 okresla natomiast skutki prawne decyzji administracyjne;j
ustalajacej istnienie stosunku pracy. Celem regulacji jest jednoznaczne wskazanie, Zze decyzja
taka wywoluje skutki nie tylko na gruncie prawa pracy, lecz rowniez w innych dziedzinach
prawa, w ktorych istnienie stosunku pracy stanowi przestanke powstania okreslonych praw i
obowigzkow. Dotyczy to w szczegdlnosci obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa
podatkowego, ubezpieczen spotecznych, ubezpieczenia zdrowotnego oraz obowigzkowych
wplat na fundusze okreslone w odrebnych przepisach. Jednocze$nie projektowana ustawa
zapewnia mozliwo$¢ dochodzenia ustalenia istnienia stosunku pracy za okres poprzedzajacy
wydanie decyzji administracyjnej. W tym celu na okregowego inspektora pracy natozono
obowigzek wniesienia powodztwa o ustalenie istnienia stosunku pracy za okres wczesniejszy
niz objety decyzja administracyjng. Rozwigzanie to ma na celu zapewnienie kompleksowej
ochrony praw 0soby wykonujacej prace oraz umozliwienie sadowej oceny istnienia stosunku
pracy w odniesieniu do okresu poprzedzajacego wydanie decyzji, przy jednoczesnym
zachowaniu zasady, ze skutki publicznoprawne decyzji administracyjnej powstaja od dnia jej
wydania (projektowany art. 15 ust. 8).

Celem zachowania spdjnosci systemowej do projektu ustawy wprowadzono takze
analogiczne rozwigzania jakie zostaty zawarte w art. 34 ust. 2g-21 ustawy o Panstwowej

Inspekcji Pracy (projektowany art. 20).
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Jak wskazuje motyw 35 dyrektywy, skuteczne wdrozenie domniemania prawnego za
pomocag ram $rodkdw pomocniczych ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia wszystkim
zaangazowanym stronom pewnosci i przejrzystoéci prawa. Srodki takie powinny obejmowaé
upowszechnianie wyczerpujacych informacji wérodd spoleczenstwa, opracowanie wskazdéwek
w formie konkretnych praktycznych =zalecen dla cyfrowych platform pracy, o0sob
wykonujacych prace za posrednictwem platform, partneréw spolecznych 1 wihasciwych
organdéw krajowych oraz zapewnienie skutecznych kontroli i inspekcji, zgodnie z prawem
krajowym i praktyka krajowa, w tym w stosownych przypadkach poprzez ustanowienie celow
takich kontroli 1 inspekcji. W art. 6 lit. a 1 b dyrektywa naktada wigc na panstwa czlonkowskie
obowigzek ustanowienia ram $srodkéw pomocniczych ktore polegaja na opracowywaniu:

a) odpowiednich wskazoéwek — migdzy innymi w formie konkretnych i praktycznych
zalecen — aby cyfrowe platformy pracy, osoby wykonujace prace za posrednictwem platform
oraz partnerzy spoleczni mogli zrozumie¢ i wdraza¢ domniemanie prawne, w tym wskazowki
dotyczace procedur jego wzruszania;

b) wskazowek i odpowiednich procedur dla wtasciwych organéow krajowych zgodnie z
prawem krajowym 1 praktyka krajowa, migdzy innymi w sprawie wspOlpracy migdzy
wlasciwymi organami krajowymi, aby mogly proaktywnie identyfikowaé cyfrowe platformy
pracy, ktore nie przestrzegaja przepisOw majacych zastosowanie do okreslania prawidlowego
statusu zatrudnienia osd6b wykonujacych prace za posrednictwem platform, ukierunkowywac
na nie dziatania i je Scigac.

Opracowywanie odpowiednich zalecen dotyczacych praktycznego stosowania
domniemania stosunku pracy powierzone zostanie Panstwowej Inspekcji Pracy jako
konsekwencja przyznania temu organowi prawa do ksztattowania prawidtowych stosunkow
zatrudnienia os6éb wykonujacych prace za rzecz cyfrowej platformy. Dodatkowo, w zakresie
identyfikowania cyfrowych platform pracy, ktore nie przestrzegaja przepisOw dotyczacych
ustalania stosunku pracy (oraz w zakresie ich kontroli), ustawa natozy obowigzek wspotpracy
Panstwowej Inspekcji Pracy z innymi wilasciwymi w tej kwestii organami. W opinii
projektodawcy kluczowymi organami w tym zakresie bedzie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
oraz organy Krajowej Administracji Skarbowej. Organy te posiadaja najszerszy zakres
informacji przede wszystkim z uwagi na kompetencje zwigzane z pobieraniem danin
publicznych. Ustawowy katalog organdw pozostanie jednak otwarty, gdyz w indywidualnych
przypadkach nie nalezy wykluczy¢ konieczno$ci wspotpracy takze z innymi organami w tym

zakresie (projektowany art. 21 ust. 1).
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Aby wlasciwie realizowa¢ wskazane powyzej zadania, w slad za art. 6 lit. d dyrektywy,
projekt ustawy naktada takze obowigzek odpowiedniego szkolenia inspektoréw pracy oraz
zapewnienia im dostepnosci do wiedzy technicznej z zakresu zarzadzania algorytmicznego
(projektowany art. 21 ust. 2).

Projekt ustawy naklada na Panstwowa Inspekcje Pracy (lub Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych) obowiazek okreslonej wspotpracy z wilasciwymi organami panstw
cztonkowskich w zakresie wdrazania przepisow dotyczacych ustalania istnienia stosunku
pracy, a takze wspotpracy z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych w zakresie
egzekwowania obowigzkéw natozonych na cyfrowe platformy pracy w zakresie wptywu
zautomatyzowanych systeméw monitorujacych lub decyzyjnych na osoby wykonujace prace
na rzecz platformy (projektowane art. 21 ust. 1 pkt 2, art. 22 oraz art. 23). Dodatkowo
Panstwowa Inspekcja Pracy bedzie zobowigzana do wymiany informacji z wilasciwymi
organami panstwa cztonkowskiego w celu egzekwowania obowigzkoéw natozonych na cyfrowe
platformy pracy w sytuacji, w ktorej praca za posrednictwem platformy bedzie wykonywana
na terenie Polski, natomiast cyfrowa platforma pracy bedzie miala siedzib¢ w innym panstwie
cztonkowskim (projektowany art. 24).

Projektowane art. 21 - 23 wdrazajg regulacje zawarte w art. 24 ust. 2-4 dyrektywy,
ktory naktada obowigzek wspotpracy wiasciwych organdéw krajowych w zakresie:

— egzekwowania niniejszej dyrektywy, w ramach swoich odpowiednich kompetencji, w
szczegblnosci  w  przypadku  wystgpienia  kwestii  dotyczacych  wptywu
zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow
decyzyjnych na osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform (w tym celu
organy te wymieniaja stosowne informacje, w tym informacje uzyskane w ramach
inspekcji lub postgpowan wyjasniajgcych, na zagdanie albo z wlasnej inicjatywy),

— wymiany stosownych informacji i najlepszych praktyk w zakresie wdrazania
domniemania prawnego, przy wsparciu Komisji,

— wymiany informacji do celéw egzekwowania dyrektywy w przypadku, gdy osoby
wykonujace prace za posrednictwem platform wykonujg ja w panstwie cztonkowskim

innym niz to, w ktérym cyfrowa platforma pracy ma siedzibg.

Rozdzial 5. Przetwarzanie danych osobowych o0séb wykonujacych prace za

posrednictwem platformy
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W mys$l motywu 38 dyrektywy, cho¢ w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej
,rozporzadzeniem 2016/679”, ustanowiono ogdlne ramy ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych, niezbedne jest ustanowienie przepisoOw szczegoétowych
odpowiadajacych na konkretne problemy zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych za
pomocg zautomatyzowanych systemow monitorujgcych lub zautomatyzowanych systemOw
decyzyjnych w kontek$cie pracy za posrednictwem platform. Art. 88 rozporzadzenia 2016/679
stanowi juz, ze panstwa cztonkowskie moga zawrze¢ w swoich przepisach lub porozumieniach
zbiorowych bardziej szczegdlowe przepisy majace zapewni¢ ochrong praw i wolnosci w
przypadku przetwarzania danych osobowych pracownikow w zwigzku z zatrudnieniem.
Dyrektywa przewiduje bardziej szczegdtowe zabezpieczenia dotyczace przetwarzania danych
osobowych za pomocg systemow zautomatyzowanych w kontekscie pracy za posrednictwem
platform, a tym samym zapewnia wyzszy poziom ochrony danych osobowych o0sob
wykonujacych prace za posrednictwem platform.

W konsekwencji art. 7 ust. 1 dyrektywy wskazuje, iz cyfrowe platformy pracy nie moga
za pomocg zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych systeméw
decyzyjnych:

a) przetwarza¢ danych osobowych dotyczacych stanu emocjonalnego lub psychicznego
osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platform;

b) przetwarza¢ danych osobowych dotyczacych prywatnych rozméow, w tym komunikacji
Z innymi osobami pracujacymi za posrednictwem platform i przedstawicielami os6b
wykonujacych prace za posrednictwem platform;

c) gromadzi¢ danych osobowych osoby wykonujacej prace za posrednictwem platform,
gdy osoba ta nie oferuje ani nie wykonuje pracy za posrednictwem platform;

d) przetwarza¢ danych osobowych wcelu przewidywania Kkorzystania z praw
podstawowych, w tym wolnosci stowarzyszania si¢, prawa do rokowan i dziatan
zbiorowych lub prawa do informacji i konsultacji, okres§lonych w Karcie;

e) przetwarza¢ danych osobowych w celu wywnioskowania pochodzenia rasowego lub
etnicznego, statusu migracyjnego, pogladow politycznych, przekonan religijnych lub

Swiatopogladowych, niepelnosprawnosci, stanu zdrowia, w tym choroby przewlektej
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lub HIV, stanu emocjonalnego lub psychicznego, przynaleznosci do zwigzkow

zawodowych, zycia seksualnego lub orientacji seksualnej;

f) przetwarza¢ danych biometrycznych, zdefiniowanych w art. 4 pkt 14 rozporzadzenia
(UE) 2016/679, osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platform w celu ustalenia
tozsamosci tej osoby poprzez poréwnanie tych danych z danymi biometrycznymi osob
fizycznych przechowywanymi w bazie danych.

Analogiczne dane osobowe zostang obj¢te zakazem ich przetwarzania przez cyfrowe
platformy pracy na mocy projektowanej ustawy (projektowany art. 25 ust. 1).

Dodatkowo, zgodnie z wymogiem art. 7 ust. 3 dyrektywy, przepis projektowanego art.
25 ust. 1 bedzie mial zastosowanie takze w przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy bedzie
korzysta¢ z innych zautomatyzowanych systemow przetwarzajacych dane osobowe, ktore
podejmuja lub wspieraja decyzje majace wpltyw na osoby wykonujace pracg za posrednictwem
platformy (projektowany art. 25 ust. 2). Oznacza to, iz projektowany zakaz przetwarzania
okreslonych danych osobowych bedzie miat zastosowanie nie tylko do zdefiniowanych w
projekcie ustawy zautomatyzowanych systemoé6w monitorujgcych lub zautomatyzowanych
systemOw decyzyjnych, ale takze do wszystkich innych systeméw zautomatyzowanych,
ktorych decyzje w jakikolwiek sposdb wplywaja na osoby wykonujace prace za posrednictwem
cyfrowej platformy pracy.

Dyrektywa zobowigzuje takze do stosowania wymienionych powyzej regulacji do
wszystkich 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform od poczatku ich rekrutacji
lub wyboru, co zostanie wprowadzone w projektowanym art. 26.

W kontekscie ochrony danych osobowych dyrektywa wprowadza szczeg6lne zasady
dotyczace przeprowadzenia przez cyfrowe platformy oceny skutkow dla ochrony danych na
podstawie art. 35 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679. Zgodnie z art. 8 dyrektywy dokonujac oceny
skutkow przetwarzania danych osobowych przez zautomatyzowane systemy monitorujace lub
zautomatyzowane systemy decyzyjne dla ochrony danych osobowych oséb wykonujacych
prace za posrednictwem platform, w tym dla ograniczen przetwarzania okre§lonych w art. 7
niniejszej dyrektywy, cyfrowe platformy pracy, zasiegaja opinii os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform 1ich przedstawicieli oraz prezentuja taka ocen¢ przedstawicielom
pracownikow. Wdrozenie powyzszej regulacji dyrektywy przewiduje projektowany art. 27.

W uzupehieniu regulacji zwigzane] z przetwarzaniem danych osobowych o0sob
wykonujacych prace na rzecz platformy w rozdziale przewidziano takze wdrozenie

szczegolnych uprawnien tych oséb w zakresie prawa do przenoszenia danych osobowych,
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przewidzianych w art. 9 ust. 6 dyrektywy. Projektowany art. 28 przyznaje osobie wykonujacej
prace za posrednictwem platformy prawo do przenoszenia danych osobowych wytworzonych
podczas wykonywania pracy z wykorzystaniem zautomatyzowanych — systemow
monitorujacych lub decyzyjnych. Jednocze$nie naklada na cyfrowe platformy pracy obowigzek
zapewnienia nieodptatnych narzedzi w celu utatwienia skorzystania z tego prawa oraz
przekazania danych osobowych bezposrednio osobie trzeciej, jesli zainteresowana osoba
wystapi z takim zadaniem. Zgodnie z motywem 45 dyrektywy, w uzupetnieniu do prawa do
przenoszenia danych osobowych, zgodnie z art. 20 rozporzadzenia 2016/679, dostarczonych
administratorowi przez osobg, ktdrej dane dotycza, osoby wykonujace prace za posrednictwem
platform powinny mie¢ prawo otrzymac, bez przeszkod i w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego, wszelkie dane osobowe
wygenerowane w wyniku wykonywania przez nie pracy w konteks$cie zautomatyzowanych
systemOw monitorujacych lub zautomatyzowanych systemow decyzyjnych cyfrowej platformy
pracy, w tym oceny i opinie, w celu przesytania ich lub zlecenia ich przesytania osobie trzeciej,
w tym innej cyfrowej platformie pracy.

Z uwagi na fakt, iz jednym z glownych celow dyrektywy jest ochrona danych
osobowych 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy, wymienione w art. 15
dyrektywy uprawnienia przyshugujace przedstawicielom pracownikéw maja przyshugiwaé —w
zakresie ochrony danych osobowych o0sob pracujacych na rzecz platformy — takze
przedstawicielom os6b wykonujgcych prace za posrednictwem platformy. W konsekwencji
zgodnie z projektowanym art. 29, obejmie to uprawnienie do:

- otrzymania od cyfrowej platformy pracy oceny skutkdéw przetwarzania danych
osobowych,

- otrzymania od cyfrowej platformy pracy informacji obejmujacej wskazane w
projektowanej ustawie elementy dotyczace zautomatyzowanych systemow
monitorujacych oraz decyzyjnych,

- otrzymania od cyfrowej platformy pracy informacji wynikajacej z przeprowadzonego
nadzoru lub oceny wplywu decyzji podejmowanych lub wspieranych przez
zautomatyzowane systemy monitorujgce lub decyzyjne na osoby wykonujace prace za
posrednictwem platformy,

- wystgpienia z wnioskiem do cyfrowej platformy pracy o weryfikacje decyzji podjetej
lub wspieranej przez zautomatyzowany system decyzyjny oraz uzyskania precyzyjnej i

odpowiednio uzasadnionej odpowiedzi.
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W tym kontekscie motyw 54 dyrektywy wyjasnia, iz cz¢$¢ 0osob wykonujacych prace za
posrednictwem platform to osoby samozatrudnione. Wplyw zautomatyzowanych systemow
monitorujacych i zautomatyzowanych systeméw decyzyjnych stosowanych przez cyfrowe
platformy pracy na ochron¢ danych osobowych os6b samozatrudnionych i ich mozliwo$é
zarobkowania jest podobny do wptywu na pracownikéw platform. W zwigzku z tym prawa
okreslone w niniejszej dyrektywie dotyczace ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych w konteks$cie zarzadzania algorytmicznego, to jest prawa
dotyczace przejrzystosci w odniesieniu do zautomatyzowanych systemow monitorujacych i
zautomatyzowanych systemow decyzyjnych, ograniczen w przetwarzaniu lub zbieraniu danych
osobowych oraz monitorowania i weryfikowania istotnych decyzji przez cztowieka, powinny
mie¢ zastosowanie rowniez do osob wykonujacych prace za posrednictwem platform, ktore nie
pozostajg w stosunku pracy.

Projektowany art. 30 wprowadza obowigzek natozenia na cyfrowa platforme¢ pracy
administracyjnej kary pieni¢znej do wysokos$ci gornej granicy kary wskazanej w art. 83 ust. 5
rozporzadzenia 2016/679, za naruszenie przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.
Przepis ten stanowi implementacj¢ art. 24 ust. 1 dyrektywy, zgodnie z ktorym organ nadzorczy
lub organy nadzorcze odpowiedzialne za monitorowanie stosowania rozporzadzenia (UE)
2016/679 sa rowniez odpowiedzialne za monitorowanie i egzekwowanie stosowania art. 7-11
niniejszej dyrektywy w zakresie spraw dotyczacych ochrony danych, zgodnie z odpowiednimi
przepisami rozdzialow VI, VII 1 VIII rozporzadzenia (UE) 2016/679. Jednocze$nie wprowadza
zaostrzenie kary stanowigc, 1z do naruszen art. 7-11 niniejszej dyrektywy stosuje si¢ gorng

granic¢ administracyjnych kar pienieznych, o ktorej mowa w art. 83 ust. 5 tego rozporzadzenia.

Rozdzial 6. Obowiazki cvfrowe] platformy pracy zwiazane ze stosowaniem

zautomatyzowanych  systemOw  monitorujacych lub  zautomatyzowanych systemow

decyzyjnych
W mysl motywu 44 dyrektywy, w uzupelieniu do wymogdéw okreslonych

W rozporzadzeniu 2016/679, cyfrowe platformy pracy powinny podlega¢ obowigzkom
w zakresie przejrzystosci i informowania w odniesieniu do zautomatyzowanych systemow
monitorujacych oraz systemow zautomatyzowanych, ktore sg stosowane do podejmowania lub
wspierania decyzji majacych wplyw na osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform,
wtym na warunki pracy pracownikéw platform, takie jak ich rekrutacja, dostgp tych

pracownikow do zadan oraz organizacja zadan, ich zarobki, bezpieczenstwo i zdrowie, czas
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pracy, dostep do szkolen, awans lub jego odpowiednik oraz status umowny, w tym na
ograniczenie, zawieszenie lub usuni¢cie ich konta. Nalezy okresli¢, rodzaj i forme informacji
o takich systemach zautomatyzowanych, ktére majg by¢ przekazywane osobom wykonujacym
pracg za posrednictwem platform oraz kiedy nalezy je przedstawia¢. Powinni oni réwniez mie¢
prawo wystgpi¢ o wyczerpujace i szczegotowe informacje na temat wszystkich stosownych
systemOw. Wyczerpujace 1 szczegdlowe informacje na temat takich systemow
zautomatyzowanych nalezy rowniez przekazywac przedstawicielom osob wykonujacych prace
za posrednictwem platform oraz wlasciwym organom krajowym na ich zadanie, aby umozliwié¢
im wypetnianie ich funkcji.

W konsekwencji art. 9 ust. 1-4 dyrektywy okresla elementy, jakie majg si¢ znalezé w
informacji przekazywanej przez cyfrowa platform¢ pracy uprawnionym podmiotom, a takze
termin i forme jej przekazania. Implementacj¢ tego postanowienia dyrektywy stanowi
projektowany art. 31, ktory zobowigzuje cyfrowe platformy pracy do przekazywania osobie
wykonujacej prace za posrednictwem platformy, przedstawicielom pracownikow oraz
Panstwowej Inspekcji Pracy lub Prezesowi Urzgdu Ochrony Danych Osobowych - na ich
zadanie, informacji obejmujgcej okreslone dane dotyczace zautomatyzowanych systemow
monitorujacych oraz decyzyjnych. Projektowany art. 32 wdraza natomiast okreslony w art. 9
ust. 3-4 dyrektywy sposéb i termin przekazywania powyzszych informacji.

Podobne zasady w zakresie przejrzystosci i informowania w odniesieniu do
zautomatyzowanych systemdéw monitorujacych oraz decyzyjnych stosowac nalezy wobec 0s6b
ubiegajacych si¢ o prace za posrednictwem cyfrowej platformy pracy. W mysl art. 9 ust. 5
dyrektywy cyfrowe platformy pracy przekazuja wskazane informacje takze osobom
przechodzacym procedure rekrutacji lub wyboru, przy czym informacje te s3 musza by¢ zwigzle
I dotyczy¢ wylacznie zautomatyzowanych systemow monitorujacych lub zautomatyzowanych
systemow decyzyjnych wykorzystywanych w tej procedurze oraz muszg by¢ przekazane przed
rozpoczgciem procedury rekrutacji lub wyboru. Implementacje powotanego wymogu
dyrektywy stanowi projektowany art. 33.

Cyfrowe platformy pracy w szerokim zakresie stosujg zautomatyzowane Systemy
monitorujgce 1 zautomatyzowane systemy decyzyjne do zarzadzania osobami wykonujacymi
pracg za posrednictwem platform. Monitorowanie za pomocg $srodkoéw elektronicznych moze
by¢ inwazyjne, a decyzje podejmowane lub wspierane przez takie systemy, takie jak decyzje
zwigzane z ofertg lub przydzialem zadan, zarobkami, bezpieczenstwem i zdrowiem, czasem

pracy, dostepem do szkolen, awansem lub statusem w organizacji oraz statusem umownym,



—48 —

bezposrednio wptywaja na osoby wykonujgce prace za posrednictwem platform, a przy tym
osoby te mogg nie mie¢ bezposredniego kontaktu z osobg zarzadzajaca lub nadzorujacg (motyw
47 dyrektywy). W konsekwencji art. 10 ust. 1, 3 i 4 dyrektywy wprowadza specjalne $rodki
nadzoru nad zautomatyzowanymi systemami monitorujacymi i decyzyjnymi. W celu
implementacji tego przepisu projektodawca naktada na cyfrowe platformy pracy obowigzek
nadzoru oraz regularnej oceny wpltywu decyzji podejmowanych lub wspieranych przez takie
systemy na osoby wykonujace prace za posrednictwem platformy, a takze obliguje do
przekazywania tak uzyskanych informacji przedstawicielom pracownikéw oraz udost¢pnienia
osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy, Panstwowej Inspekcji Pracy lub
Prezesowi Urzgdu Ochrony Danych osobowych — na ich zadanie. Podobnie jak to zostalo
wskazane w regulacji dyrektywy, jezeli wynik przeprowadzonego nadzoru lub oceny wskaze,
1z korzystanie ze zautomatyzowanych systemow powoduje wysokie ryzyko dyskryminacji lub
decyzje podjete lub wspierane przez te systemy naruszyly prawa osob wykonujacych prace,
cyfrowa platforma pracy zobowigzana bedzie podja¢é w niezbedne kroki, aby zaradzic¢
ujawnionemu ryzyku lub naruszeniu (projektowany art. 34).

Dodatkowo dyrektywa wymaga zapewnienia przez cyfrowe platformy pracy niezbedne;
kadry do realizowania okreslonych wyzej zadan w dwoch aspektach. Po pierwsze, art. 10 ust.
2 dyrektywy obliguje do zapewnienia wystarczajacych zasobow ludzkich do skutecznego
nadzorowania i oceniania wptywu indywidualnych decyzji podejmowanych lub wspieranych
przez zautomatyzowane systemy na osoby pracujace na rzecz platformy. Powotane osoby maja
posiada¢ odpowiednie kompetencje, a takze mie¢ zapewniong ochrong przed utratg pracy lub
jakimkolwiek niekorzystnym traktowaniem z tytutu wykonywanych zadan. Po drugie, w $lad
za wymogiem zawartym w art. 11 ust. 1 dyrektywy, cyfrowe platformy pracy zobowigzane sa
takze do wyznaczenia osoby do kontaktu, ktéra udzieli osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platformy wyjasnien dotyczacych faktow, okolicznosci i powodow podjecia
konkretnej decyzji wspieranej lub podj¢tej przez zautomatyzowany system decyzyjny. Osoba
wyznaczona do kontaktu takze ma posiada¢ niezbgdne wyksztatcenie, kompetencje i
uprawnienia do wykonywania tej funkcji. Implementacj¢ wskazanych wyzej obowigzkow
zapewni projektowany art. 35.

W mys$l motywu 48 dyrektywy, w uzupelieniu wymogdéw ustanowionych w
rozporzadzeniu (UE) 2016/679 w kontek$cie zarzadzania algorytmicznego i z uwagi na
powazny wplyw, jaki decyzje o ograniczeniu, zawieszeniu lub rozwigzaniu stosunku

umownego lub ograniczeniu, zawieszeniu lub usunig¢ciu konta osoby wykonujacej prace za
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posrednictwem platform lub jakiekolwiek decyzje skutkujagce rownowazng szkoda maja na
osoby wykonujace prac¢ za posrednictwem platformy, decyzje te zawsze powinny by¢
podejmowane przez czlowieka. Projektowany art. 36 wprowadza zatem obowigzek
podejmowania przez cztowieka decyzji dotyczacych kluczowych dla osoby wykonujacej prace
kwestii, takich jak rozwigzanie umowy, ograniczenie, zawieszenie lub usunigcie jej konta albo
decyzji powodujacej rownowazng szkode. Proponowana regulacja stanowi implementacje¢ art.
10 ust. 5 dyrektywy. Z uwagi na fakt, iz w polskim systemie prawnym jednostronne
ograniczenie lub zawieszenie stosunku umownego jest dopuszczalne jedynie wyjatkowo, i
tylko wowczas gdy szczegdlny przepis tak stanowi w projektowanej regulacji zawarto jedynie
element rozwigzania umowy.

Istotnym elementem przejrzystosci zarzadzania algorytmicznego jest wprowadzenia
nadzoru ludzkiego nad decyzjami pojetymi lub wspieranym przez zautomatyzowany system
decyzyjny. Zgodnie z motywem 49 dyrektywy w uzupetieniu wymogow rozporzadzenia (UE)
2016/679 w kontekscie zarzadzania algorytmicznego w pracy za posrednictwem platform
osoby wykonujace prace za posrednictwem platform powinny mie¢ prawo do uzyskania od
cyfrowej platformy pracy bez zbgdnej zwloki wyjasnienia w sprawie decyzji, braku decyzji lub
serii decyzji podjetych lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy decyzyjne.
Projektowany art. 37, w $lad za art. 11 ust. 1-3 dyrektywy, wprowadza prawo osoby
wykonujacej pracg za posrednictwem platformy do zazadania wyjasnienia dotyczacego decyzji
podjetej lub wspieranej przez zautomatyzowany system decyzyjny. Dotyczy¢ to wigc bedzie
kazdej decyzji, o ktorej wyjasnienie zwroci si¢ zainteresowana osoba. Niezaleznie od
inicjatywy osoby wykonujacej pracg na rzecz platformy, na cyfrowej platformie pracy bedzie
cigzyt takze obowigzek przedstawiania takiej osobie pisemnego uzasadnienia decyzji podjetej
lub wspieranej przez zautomatyzowany system decyzyjny, ktora dotyczy:

— ograniczenia lub zawieszenia lub usunigcia jej konta,

— odmowy wyptaty wynagrodzenia za wykonang praceg,

— umowy zawartej z ta osobg lub majacej podobny skutek,

— istotnych elementéw stosunku pracy lub innego stosunku umownego tej osoby.

Osoba wykonujaca prace za posrednictwem platformy lub jej przedstawiciel beda mieli
prawo wystapi¢ o weryfikacje powyzszych decyzji oraz otrzymac od cyfrowej platformy pracy
precyzyjng i uzasadniong odpowiedz. W sytuacji, gdy powyzsze decyzje naruszg prawa osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy, cyfrowa platforma pracy bedzie zobowigzana

takze:
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— zmieni¢ taka decyzje, a jezeli taka zmiana nie bedzie mozliwa - zaproponowac
odpowiednie odszkodowanie lub zado$¢uczynienie,
— podja¢ niezbedne kroki, aby zapobiec ponownemu podjeciu takiej decyzji (w tym

w dokona¢ modyfikacji zautomatyzowanego systemu decyzyjnego lub zaprzestaé

korzystania z niego).

Zgodnie z jego trescig art. 11 ust. 4 1 5 dyrektywy niniejszy artykul nie ma wptywu na
procedury dyscyplinarne i procedury zwolnien okreslone w prawie krajowym, w umowach
zbiorowych i praktykach krajowych, a takze nie stosuje si¢ go do 0os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform, ktore sa rowniez uzytkownikami biznesowymi zdefiniowanymi w art.
2 pkt 1 rozporzadzenia (UE) 2019/1150. Analogiczne wylaczenia zostang zastosowane W
projektowanym art. 38.

W mys$l motywu 52 dyrektywy informowanie przedstawicieli pracownikéw i
prowadzenie z nimi konsultacji, regulowane na poziomie Unii na mocy dyrektywy
2002/14/WE, maja kluczowe znaczenie dla wspierania skutecznego dialogu spotecznego.
Poniewaz wprowadzanie zautomatyzowanych systemdéw monitorujacychi zautomatyzowanych
systemow decyzyjnych przez cyfrowe platformy pracy lub istotne zmiany w ich stosowaniu
majg bezposredni wplyw na organizacj¢ pracy 1 indywidualne warunki pracy pracownikow
platform, niezbedne sg dodatkowe srodki w celu zapewnienia, aby cyfrowe platformy pracy
informowaty przedstawicieli pracownikdéw platform i skutecznie prowadzily z nimi konsultacje
na odpowiednim poziomie, zanim takie decyzje zostang podj¢te. Bioragc pod uwage techniczng
zlozono$¢ systemow zarzadzania algorytmicznego, informacje powinny by¢ przekazywane w
odpowiednim czasie, aby umozliwi¢ przedstawicielom pracownikéw platform przygotowanie
si¢ do konsultacji, w razie potrzeby z pomoca eksperta wybranego zgodnie przez pracownikoéw
platformy lub ich przedstawicieli. Niniejsza dyrektywa nie wplywa na srodki informacyjne 1
konsultacyjne przewidziane w dyrektywie 2002/14/WE. Dodatkowo motyw 53 dyrektywy
uzupehia, iz w przypadku braku przedstawicieli pracownikéw powinna istnie¢ mozliwos¢
bezposredniego informowania pracownikoéw przez cyfrowg platforme pracy o wprowadzeniu
zautomatyzowanych systemoéw monitorujgcych i zautomatyzowanych systemow decyzyjnych
lub istotnej zmianie w ich stosowaniu.

W konsekwencji w rozdziale zostang wprowadzone takze przepisy uzupehiajace
krajowe regulacje dotyczace informowania przedstawicieli pracownikow i prowadzenia z nimi
konsultacji w zakresie stosowania przez cyfrowe platformy pracy zautomatyzowanych

systemOéw monitorujacych lub decyzyjnych. Projektowany art. 39 wprowadza obowigzek
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obje¢cia informowaniem i przeprowadzaniem Konsultacji, o ktorych mowa w ustawie 0
informowaniu pracownikow i przeprowadzaniu z nimi konsultacji, takze decyz;ji, ktore moga
skutkowaé¢ wprowadzeniem przez cyfrowa platforme pracy zautomatyzowanych systemow
monitorujgcych lub decyzyjnych lub tez istotnymi zmianami w ich stosowaniu. Z uwagi na fakt,
1z zgodnie z ustawa informowanie i1 konsultowanie przeprowadza si¢ z radg pracownikow,
projektowany przepis bedzie miat zastosowanie w przypadku wyboru takiej rady. Natomiast w
razie braku wyboru rady pracownikow, informowanie i konsultacje beda przeprowadzane
wobec przedstawicieli pracownikow. Nalezy jednak podkresli¢, iz w takim przypadku
odpowiednie zastosowanie znajdg jedynie niektore zasady okre§lone w ustawie o informowaniu
pracownikow 1 przeprowadzaniu z nimi konsultacji, nie za§ cata ustawa. Projektowana
regulacja zostanie takze uzupetniona o przepis dotyczacy ochrony trwatosci stosunku pracy
przedstawicieli pracownikow platformy bedacych swobodnie wybranym w trybie przyjetym w
danej cyfrowej platformie pracy w celu zréwnania ustawowej ochrony wszystkich
przedstawicieli pracownikéw platformy. Tym samym wdrozony zostanie art. 13 ust. 2
dyrektywy.

Natomiast projektowany art. 40, w $lad za art. 13 ust. 3 dyrektywy, unormuje prawo
przedstawicieli pracownikow do korzystania z pomocy wybranego przez siebie eksperta, jezeli
bedzie to niezbedne do zbadania kwestii bedacej przedmiotem informacji i przeprowadzanej
konsultacji oraz do sformutowania opinii. Wprawdzie dyrektywa wymaga, aby w przypadku
gdy cyfrowa platforma pracy ma w danym panstwie cztonkowskim ponad 250 pracownikoéw,
ponosita ona wydatki na eksperta (pod warunkiem ze sg one proporcjonalne), to jednak zasada
ta zostanie wdrozona w projekcie ustawy jedynie wobec przedstawicieli pracownikow
platformy niebgdacych radami pracownikow. Koszty zwigzane z wyborem 1 dziatalnoscia rady
pracownikow, zgodnie z art. 6 ustawy o informowaniu pracownikow i przeprowadzaniu z nimi
konsultacji, ponosi bowiem pracodawca.

W przypadku braku przedstawicieli pracownikow cyfrowa platforma pracy bedzie
zobowigzana, zgodnie z wymogiem okreSlonym w art. 14 dyrektywy, informowaé
bezposrednio pracownika platformy o planowanych decyzjach, ktore dotycza tego pracownika
1 moga skutkowa¢ wprowadzeniem zautomatyzowanych systeméw monitorujagcych lub

decyzyjnych lub istotnymi zmianami w stosowaniu tych systemow (projektowany art. 41).

Rozdzial 7. Obowiazki cyfrowej platformy pracy w zakresie bezpieczenstwa i higieny

racy.
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Jak wskazuje motyw 50 dyrektywy zautomatyzowane systemy monitorujace
I zautomatyzowane systemy decyzyjne mogg mie¢ istotny wplyw na bezpieczenstwo oraz na
zdrowie fizyczne i psychiczne pracownikow platform. Algorytmiczne kierownictwo, ocenianie
i dyscyplinowanie intensyfikuja wysitek wktadany w prace, poniewaz poszerzaja zakres
monitorowania, podnoszg tempo pracy wymagane od pracownikow, minimalizujg luki w
procesie pracy oraz rozszerzaja dzialalno$¢ zwigzang z pracg poza tradycyjne miejsce pracy
I czas pracy. Ograniczone uczenie si¢ w pracy i ograniczony wptyw na zadania wynikajace ze
stosowania nieprzejrzystych algorytmow, intensyfikacja pracy i1 brak bezpieczenstwa
wynikajagce ze stosowania zautomatyzowanych systemow  monitorujacych  lub
zautomatyzowanych systeméw decyzyjnych moga zwigksza¢ stres 1 niepokd] wsrod
pracownikow. W zwiazku z tym cyfrowe platformy pracy powinny oceniaé te zagrozenia,
sprawdzaé, czy zabezpieczenia systeméw s3a odpowiednie, by im przeciwdziata¢, oraz
podejmowac stosowne $rodki zapobiegawcze 1 ochronne. Powinny one zapobiegaé sytuacjom,
w ktdrych stosowanie takich systeméw powoduje nadmierng presj¢ na pracownikow lub
zagraza ich zdrowiu. Aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ tych przepiséw, cyfrowa platforma pracy
powinna udostepnia¢ ocene ryzyka i oceng srodkéw tagodzacych pracownikom platform, ich
przedstawicielom 1 wlasciwym organom.

Problematyke bezpieczefistwa 1 zdrowia pracownikow platformy reguluje art. 12
dyrektywy. W celu implementacji art. 12 ust. 1 dyrektywy projektowany art. 42 ust. 1
wprowadzi dodatkowe regulacje ochronne pracownikow platformy, ktore polegaja na
wskazaniu obowigzku cyfrowej platformy pracy:

- oceniania ryzyka zwigzanego ze stosowaniem zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub decyzyjnych dla bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zdrowia
pracownikow platformy, w szczegdlnosci pod wzgledem ewentualnego ryzyka
wypadkOw przy pracy oraz psychospotecznych i ergonomicznych czynnikow ryzyka;

- oceniania, czy zabezpieczenia przewidziane w tych systemach sg odpowiednie do
zidentyfikowanego ryzyka w §wietle specyfiki srodowiska pracy;

- podjecia odpowiedniego dziatania zapobiegawczego i ochronnego.

Podkreslenia wymaga, iz pracodawca jest obowigzany chroni¢ zdrowie i zycie
pracownikdéw przez zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy przy
odpowiednim wykorzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki (art. 207 § 2 Kodeksu pracy).

Przestrzeganie przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy stanowi podstawowy obowigzek
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pracodawcy, ktérego naruszenie jest wykroczeniem przeciwko prawom pracownika.
Konsekwencjg powyzszego sg takze okreslone prawem obowigzki informacyjne pracodawcy
w zakresie problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy. I tak, zgodnie z art. 207* § 1 Kodeksu
pracy pracodawca jest obowigzany przekazywaé pracownikom informacje o:

1. zagrozeniach dla zdrowia i zycia wystepujacych w zaktadzie pracy, na poszczegolnych
stanowiskach pracy i przy wykonywanych pracach, w tym o zasadach postgpowania w
przypadku awarii 1 innych sytuacji zagrazajacych zdrowiu i zyciu pracownikow;

2. dziataniach ochronnych i1 zapobiegawczych podjetych w celu wyeliminowania lub
ograniczenia zagrozen, o ktérych mowa w pkt 1;

3. pracownikach wyznaczonych do:

a. udzielania pierwszej pomocy,
b. wykonywania dzialan w zakresie zwalczania pozaréw 1 ewakuacji
pracownikow.

Natomiast w mysl art. 12 ust. 2 dyrektywy w odniesieniu do wymogoéw okreslonych
wust. 1 tego artykulu, cyfrowe platformy pracy zapewniaja skuteczne informowanie
pracownikéw platform lub ich przedstawicieli, prowadzenie z nimi konsultacji i ich udziat
zgodnie z art. 10 i 11 dyrektywy Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie
wprowadzenia §rodkéw w celu poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikOw w miejscu
pracy (Dz.U. L 183 z 29.6.1989, s. 1-8).

Z uwagi na fakt, iz powotany art. 101 11 dyrektywy Rady 89/391/EWG zostat wdrozony
w art. 207* § 1 oraz w rozdziale XI dzialu X Kodeksu pracy, dziatania wymienione w
projektowanym art. 42 ust. 1 bedg takze przedmiotem informacji przekazywanej zgodnie z art.
207 § 1 Kodeksu pracy oraz konsultacji przeprowadzonych zgodnie z przepisami rozdziatu XI
dziatlu X Kodeksu pracy (projektowany art. 42 ust. 2).

Bezpieczenstwo 1 zdrowie pracownikow platformy zostanie wzmocnione takze przez
wyrazony w art. 12 ust. 3 dyrektywy zakaz stosowania zautomatyzowanych systemow
monitorujacych lub decyzyjnych w sposob, ktéry wywiera nadmierng presj¢ na pracownikow
platform lub w inny sposo6b zagraza bezpieczenstwu oraz zdrowiu fizycznemu i psychicznemu
pracownikow platformy. Analogiczny rozwigzanie prawne zostanie przewidziane w
projektowanym art. 43, ktory obejmie zakresem zastosowania takze osoby wykonujace prace
na innej podstawie prawnej niz stosunek pracy. W opinii projektodawcy taka ochrona powinna

przystugiwa¢ wszystkim osobom wykonujagcym pracg za posrednictwem platformy.
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Zaproponowane powyzej przepisy art. 41-43 projektu znajdg zastosowanie takze w
przypadku, gdy cyfrowa platforma pracy korzysta z innych zautomatyzowanych systemow,
ktére podejmuja lub wspieraja decyzje majace jakikolwiek wptyw na pracownika platformy
(projektowany art. 44). Wskazane obowiazki cyfrowej platformy pracy begda wiec
obejmowaty nie tylko zdefiniowane w projekcie ustawy zautomatyzowane systemy decyzyjne,
ale wszystkie inne zautomatyzowane systemy, ktore w jakikolwiek sposob oddziatujga na
pracownika platformy. Wdrozenia takiej regulacji wymaga art. 12 ust. 4 dyrektywy.

Obowigzkiem cyfrowej platformy bedzie takze wprowadzenie s$rodkow
zapobiegawczych obejmujacych rowniez skuteczne kanalty zgtaszania zagrozen, majacych na
celu zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem
platformy, w tym takze ich ochrony przed przemocg i molestowaniem (projektowany art. 45).

Wskazana regulacja stanowi¢ b¢dzie wdrozenie art. 12 ust. 5 dyrektywy.

Rozdzial 8. Ochrona 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platformy

W rozdziale zawarto szczeg6lne regulacje ochronne dotyczace osdéb wykonujacych
prace za posrednictwem platform, zwigzane z ochrong trwato$ci umow bedacych podstawa
swiadczenia pracy, jak rowniez inne instrumenty prawne stuzace w szczegdlnosci utatwieniu
egzekwowania natozonych projektowang ustawg praw tych osob.

Jak wskazuje motyw 62 dyrektywy, praca za posrednictwem platform charakteryzuje
si¢ brakiem wspdlnego miejsca pracy, w ktorym osoby wykonujace prace za posrednictwem
platformy moglyby poznawa¢ si¢ nawzajem i1 komunikowa¢ ze sobg oraz ze swoimi
przedstawicielami, rowniez w celu obrony swoich interesow w odniesieniu do cyfrowe]
platformy pracy. Niezbgdne jest zatem stworzenie cyfrowych kanalow komunikacji, zgodnie z
organizacja pracy cyfrowych platform pracy, za pomoca ktérych osoby wykonujace prace za
posrednictwem platform moglyby prywatnie 1 bezpiecznie komunikowac si¢ ze sobg 1 za
pomoca ktoérych mogliby si¢ z nimi kontaktowac¢ ich przedstawiciele. Na cyfrowa platforme
pracy zostanie zatem natozony obowigzek zapewnienia osobom pracujacym na rzecz platformy
mozliwo$ci kontaktéw oraz komunikacji, w tym takze z przedstawicielami tych osob oraz
udostepnienia odpowiednich do tego narze¢dzi cyfrowych (projektowany art. 46). Regulacja
stanowi wdrozenie art. 20 dyrektywy.

Dodatkowo, zgodnie z motywem 66 dyrektywy, aby zapewni¢ skuteczno$¢ ochrony
przewidzianej w niniejszej dyrektywie, niezbedna jest ochrona osob wykonujgcych prace za

posrednictwem platform, ktore korzystaja z praw przyznanych im na mocy dyrektywy, przed



— 55—

zwolnieniem lub rozwigzaniem ich umowy oraz przed wszelkimi dzialaniami o rownowaznych
skutkach, w tym przed zawieszeniem ich konta. W tym celu dyrektywa wprowadza szczegoble
rozwigzania prawne zawarte w art. 22 oraz art. 23, majace na celu ochrong os6b wykonujacych
prace na rzecz platformy przed niekorzystnym traktowaniem oraz innymi negatywnymi
konsekwencjami, a takze przed zwolnieniem z tytutu korzystania z praw przewidzianych w
dyrektywie.

W mysl art. 22 dyrektywy panstwa cztonkowskie wprowadzaja niezb¢dne srodki w celu
ochrony 0séb wykonujacych prace za posrednictwem platform, w tym tych sposrod nich, ktore
s ich przedstawicielami, przed niekorzystnym traktowaniem przez cyfrowa platforme pracy
oraz przed negatywnymi konsekwencjami na skutek skargi ztozonej do cyfrowej platformy
pracy lub postgpowania wszczetego w celu wyegzekwowania przestrzegania praw
przewidzianych w niniejszej dyrektywie. Analogiczna regulacja zostanie wdrozona w
projektowanym art. 47. Podkreslenia wymaga fakt, iz przepisy dyrektywy nie reguluja trybu
sktadania skargi ani obowigzku okres$lonej reakcji na taka skarge cyfrowej platformy pracy.
Nalezy zatem przyjac¢ takze na gruncie projektowanej ustawy, iz jest to jakakolwiek skarga
osoby wykonujacej prace na rzecz platformy pracy, ktora wskazuje na negatywny wplyw
organizacji pracy na taka osobg, zlozona bezposrednio do cyfrowej platformy pracy.

W ¢lad za art. 23 ust. 1 dyrektywy projektowana ustawa wprowadzi zakaz
wypowiedzenia albo rozwigzania bez wypowiedzenia umowy o prace lub innej umowy bedace;j
podstawa $wiadczenia pracy (lub przygotowania do tych czynnosci), a takze zastosowania
dzialania majacego skutek rownowazny z rozwigzaniem tych uméw z powodu:

- skorzystania z domniemania stosunku pracy,

- skorzystania z prawa do przenoszenia danych osobowych,

- wystgpienia przez osobe¢ wykonujacg prace za posrednictwem platformy z zadaniem
przekazania informacji dotyczacej wszystkich stosownych systemow i ich cech,

- wystgpienia przez osobe¢ wykonujaca prace za posrednictwem platformy z zgdaniem
wyjasnienia decyzji podjetej lub wspieranej przez zautomatyzowany system decyzyjny,

- wystgpienia z wnioskiem o weryfikacje decyzji podjetej lub wspieranej przez
zautomatyzowany system decyzyjny,

- dochodzenia roszczen oraz odszkodowania lub zado§¢uczynienia wskutek naruszenia
praw przewidzianych w ustawie.

Analogicznie jak w przypadku wzruszenia domniemania stosunku pracy, to na cyfrowej

platformie pracy bedzie spoczywat ci¢zar dowodu, iz przy rozwigzywaniu umowy (lub
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zastosowaniu dzialania majgcego skutek rownowazny z rozwigzaniem umowy) kierowata si¢
innymi powodami niz skorzystanie przez uprawniong osobe¢ z wymienionych praw
(projektowany art. 48 ust. 1 i 2). Odwrocenie cigzaru dowodu wynika z art. 23 ust. 3
dyrektywy.

Dodatkowo dyrektywa wprowadza prawo zwrocenia si¢ osoby wykonujacej prace za
posrednictwem platformy do cyfrowej platformy pracy z prosba o przedstawienie nalezycie
uzasadnionych powoddéw zwolnienia, rozwigzania umowy lub rownowaznych czynnosci, jezeli
uwaza, iz czynnoSci te byly skutkiem korzystania z praw przewidzianych w dyrektywie.
Cyfrowa platforma pracy bez zbednej zwloki przedstawia te powody na pismie (art. 23 ust. 2
dyrektywy). Przedmiotowa regulacja zostanie wdrozona w projektowany art. 48 ust. 3 i 4.
Proponuje si¢ wprowadzenie 7 dniowego terminu na realizacj¢ przez cyfrowa platforme pracy
obowigzku przekazania uzasadnionej odpowiedzi.

W $lad za regulacjg art. 18 dyrektywy, w przypadku naruszenia prawa osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platformy (lub takiej, ktorej stosunek pracy lub inny
stosunek prawny ustal) i poniesienia przez nig szkody projektowana ustawa wprowadzi prawo
takiej osoby do dochodzenia wszelkich roszczen niematerialnych 1 materialnych, w tym
odszkodowania i zado$¢uczynienia (projektowany art. 49).

W rozdziale unormowano takze kluczowy przepis dla ochrony os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platformy, ktore zawarty umowe z posrednikiem. W mys$l motywu 24
dyrektywy, w niektorych przypadkach osob wykonujacych prace za posrednictwem platform
nie taczy bezposredni stosunek umowny z cyfrowa platforma pracy, ale pozostaja w stosunku
umownym z posrednikiem, poprzez ktorego wykonuja pracg za posrednictwem platform. Ten
sposoOb organizacji pracy za posrednictwem platform czesto skutkuje szerokim wachlarzem
roznych ztozonych stosunkéw wielostronnych, w tym tancuchami podwykonawcow, oraz
zacieraniem si¢ granic migdzy obowigzkami cyfrowej platformy pracy a obowigzkami
posrednikow. Osoby wykonujace prace za posrednictwem platform poprzez posrednikow sa
narazone na takie same zagrozenia zwigzane z niewlasciwg klasyfikacja ich statusu zatrudnienia
1 ze stosowaniem zautomatyzowanych systeméw monitorujgcych lub zautomatyzowanych
systemow decyzyjnych co osoby wykonujace prace za posrednictwem platform bezposrednio
dla cyfrowej platformy pracy. Panstwa cztonkowskie powinny zatem ustanowi¢ odpowiednie
srodki w celu zapewnienia, aby na mocy niniejszej dyrektywy osoby wykonujace prace za
posrednictwem platform poprzez posrednikow korzystaty z takiego samego poziomu ochrony

co osoby wykonujace prace za posrednictwem platform i pozostajace w bezposrednim stosunku
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umownym z cyfrowg platformg pracy. Panstwa cztonkowskie powinny ustanowi¢ odpowiednie
mechanizmy, w tym w stosownych przypadkach poprzez systemy odpowiedzialnoSci
solidarnej.

W konsekwencji projektowany art. 50, w $lad za art. 3 dyrektywy, ureguluje sytuacj¢
0s6b wykonujacych prace za posrednictwem cyfrowej platformy pracy, ktére zawarlty umowe
nie bezposrednio z cyfrowg platforma pracy, lecz z posrednikiem. Celem regulacji jest
zapewnienie, aby korzystanie przez cyfrowe platformy pracy z modelu wspotpracy opartego na
posrednikach nie prowadzilo do ograniczenia praw oso6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform ani do utrudnienia korzystania z uprawnien przewidzianych w
projektowanej ustawie. W ust. 1 przyjeto zasade rdwnego traktowania os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platformy, niezaleznie od tego, czy umowe¢ zawarty bezposrednio z
cyfrowa platformg pracy, czy z posrednikiem. Rozwigzanie to ma zapobiega¢ rdznicowaniu
zakresu ochrony wylacznie ze wzgledu na przyjety model organizacji wspolpracy przez
cyfrowa platform¢ pracy. Ust. 2 naktada na posrednika obowigzek przekazania cyfrowej
platformie pracy informacji o osobach wykonujacych prace za jej posrednictwem, z ktorymi
zawart umowe. Obowigzek ten ma zapewni¢ cyfrowej platformie pracy mozliwos¢ prawidtowe;
realizacji obowigzkéw wynikajacych z projektowanej ustawy oraz wykonywania obowigzkow
uzgodnionych z posrednikiem. Natomiast w ust. 3 przewidziano obowigzek ustalenia przez
cyfrowa platforme pracy i posrednika, w drodze umowy, odpowiedniego i skutecznego sposobu
realizacji praw osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platformy, o ktorych mowa w art.
25-28 oraz art. 31-37 projektu ustawy. Rozwigzanie to pozostawia stronom swobode w
okresleniu podziatu obowiazkéw, przy jednoczesnym zapewnieniu, ze przyjete rozwiazania
beda gwarantowaly osobom wykonujacym prace rzeczywista mozliwo$¢ korzystania z
przyshugujacych im praw. Ust. 4 ustanawia obowigzek wspoldziatania cyfrowej platformy
pracy i posrednika w zakresie niezbednym do realizacji praw osob wykonujacych pracg za
posrednictwem platformy. Obowigzek ten ma zapewni¢ skuteczne wykonywanie obowigzkow
wynikajacych z ustawy rowniez w przypadkach, gdy informacje lub dziatania niezbedne do
realizacji danego prawa pozostaja w dyspozycji réznych podmiotow uczestniczacych w
organizacji pracy platformowej. Natomiast w ust. 5 wprowadzono solidarng odpowiedzialno$¢
cyfrowej platformy pracy i posrednika za niewykonanie obowigzkow okreslonych w art. 25-28
oraz art. 31-37 projektu ustawy, zgodnie z przyjetym migdzy nimi podziatem obowigzkdéw, a
takze za roszczenia o odszkodowanie lub zado$éuczynienie przewidziane w projektowanej

ustawie. Rozwigzanie to ma zapewni¢ osobie wykonujacej prace za posrednictwem platformy
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skuteczng ochrone¢ jej praw oraz wyeliminowa¢ ryzyko przerzucania odpowiedzialnos$ci
pomiedzy cyfrowa platformg pracy a posrednikiem. Jednoczesnie odpowiedzialno$¢ solidarna
zostata ograniczona do przypadkéw, w ktorych posrednik przekazal cyfrowej platformie pracy
informacj¢, o ktorej mowa w ust. 2, co zapewnia, ze odpowiedzialno$¢ platformy jest
powigzana z posiadaniem wiedzy o osobie wykonujacej prace za jej posrednictwem. Ust. 6
odsyta do przepisow Kodeksu cywilnego regulujacych odpowiedzialno$¢ solidarna.
Rozwigzanie to zapewnia stosowanie jednolitych zasad wykonywania zobowigzan solidarnych,
w szczegoOlnosci w zakresie uprawnien osoby uprawnionej, sposobu spelnienia $wiadczenia

oraz rozliczen regresowych pomiedzy wspotodpowiedzialnymi podmiotami.

Rozdzial 9. Przepisy karne

Zgodnie z dyrektywa panstwa cztonkowskie ustanawiaja przepisy dotyczace sankcji
majacych zastosowanie do naruszen przepisoOw krajowych przyjetych na podstawie niniejszej
dyrektywy lub odpowiednich juz obowigzujacych przepisow dotyczacych praw objetych
zakresem niniejszej dyrektywy. Sankcje te musza by¢ skuteczne, odstraszajace i proporcjonalne
do charakteru, wagi i czasu trwania naruszenia popetnionego przez przedsigbiorstwo oraz do
liczby pracownikow, ktorych dotyczy naruszenie (art. 24 ust. 5 dyrektywy).

Projekt ustawy przewiduje sankcje za naruszenie przez cyfrowg platforme pracy,
posrednika lub osobg dziatajacej w ich imieniu przepisOw okreslonych w ustawie. Katalog
wykroczen obejmuje brak realizacji nalozonych projektowana ustawag obowigzkow, w
szczegblnosci informacyjnych. Za ich popetnienie przewiduje si¢ kare grzywny w wysokosci
od 2000 zt do 60 000 zit Stosownie za§ do wymogdéw dyrektywy przy wymierzaniu
przedmiotowej kary, uwzglednia¢ si¢ bedzie charakter, wage 1 czas trwania naruszenia oraz
liczbe pracownikow platformy, ktorych dotyczy naruszenie (projektowany art. 51). Nalezy
wskaza¢, iz kary w analogicznej wysokos$ci zostaty wprowadzone do Kodeksu pracy na mocy
ustawy z dnia 11 marca 2026 r. o zmianie ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy oraz niektorych

innych ustaw (Dz.U. poz. 473).

Rozdzial 10. Przepisy zmieniajace

Zapewnienie wlasciwej i skutecznej realizacji zadan natozonych w projektowanej
ustawie na Panstwowa Inspekcje Pracy wymaga takze niezbednych dostosowan przepisow
ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (projektowany art. 53),

w szczegdlnosci poprzez:
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- dodanie nowych zadan do katalogu zadan inspekcji, oraz

- dodanie do katalogu podmiotdw podlegajacych kontroli inspekcji rowniez cyfrowych
platform pracy i1 posrednikow.

Dodatkowo proponuje si¢ dodanie w art. 23 w ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy pkt 5d, zgodnie z ktorym w toku postgpowania kontrolnego
inspektor pracy bedzie miat prawo zadania od cyfrowej platformy pracy lub posrednika
dokumentow lub o$wiadczen w sprawach zatrudnienia osob wykonujacych prace za
posrednictwem platformy dotyczacych kontroli, o ktéorej mowa w projektowanej ustawie.
Przedmiotowa regulacja zapewni wdrozenie art. 21 ust. 1 dyrektywy, zgodnie z ktorym
Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby w postepowaniach w sprawach, ktorych dotycza
przepisy niniejszej dyrektywy, sady krajowe lub wlasciwe organy mogty nakazaé¢ cyfrowej
platformie pracy ujawnienie odpowiednich dowodow, ktore znajduja si¢ pod jej kontrola.

Projektowany art. 54 zawiera natomiast zmiany w ustawie z dnia 17 listopada 1964
r. — Kodeks postepowania cywilnego. Maja one charakter dostosowujacy i wynikajg z
wprowadzenia do projektowanej ustawy kompetencji okrggowego inspektora pracy do
wydawania decyzji administracyjnych ustalajagcych istnienie stosunku pracy osoby
wykonujacej prace za posrednictwem cyfrowej platformy pracy. Ustawa z dnia 11 marca 2026
r. 0 zmianie ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy oraz niektorych innych ustaw wprowadzono
do Kodeksu postepowania cywilnego szczegolne przepisy regulujace postepowanie sgdowe w
sprawach odwotan od decyzji okregowego inspektora pracy ustalajacych istnienie stosunku
pracy. Projektowana ustawa przewiduje analogiczng kompetencj¢ okregowego inspektora
pracy w odniesieniu do 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem cyfrowych platform pracy,
w przypadkach okreslonych w projektowanej ustawie.

W zwigzku z powyzszym niezbedne jest objecie decyzji wydawanych na podstawie
projektowanej ustawy tym samym rezimem procesowym, ktory zostat przewidziany dla decyz;i
wydawanych na podstawie ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy. Zapewni to jednolite zasady
sagdowej kontroli decyzji administracyjnych wydawanych przez organy Panstwowej Inspekcji
Pracy w sprawach dotyczacych ustalenia istnienia stosunku pracy oraz spdjnos¢ rozwigzan
procesowych. Projektowane zmiany nie modyfikuja podstawowych zasad postgpowania
odwotawczego uregulowanych w Kodeksie postgpowania cywilnego. Ich celem jest
zapewnienie skutecznej 1 jednolitej kontroli sgdowej decyzji administracyjnych wydawanych
przez okregowych inspektorow pracy rowniez w sprawach dotyczacych wykonywania pracy za

posrednictwem cyfrowych platform pracy.
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Rozdzial 11. Przepis przejsciowy, dostosowujacy i przepis koncowy

Zgodnie z art. 5 ust. 6 dyrektywy, w odniesieniu do stosunkow umownych powstatych
przed dniem 2 grudnia 2026 r. i nadal trwajacych w tym dniu domniemanie prawne
przewidziane w niniejszym artykule stosuje si¢ wytacznie do okresu rozpoczynajacego si¢ od
tego dnia. Jak wyjasniono w motywie 33 dyrektywy, ze wzgledu na pewnos$¢ prawa
domniemanie prawne nie powinno wywiera¢ skutkow prawnych z mocg wsteczng i w zwigzku
z tym powinno mie¢ zastosowanie wytacznie do okresu rozpoczynajacego si¢ w dniu 2 grudnia
2026 r., w tym w przypadku stosunkow umownych nawigzanych przed tym dniem i trwajacych
w tym dniu. Roszczenia dotyczace ewentualnego istnienia stosunku pracy przed tym dniem
oraz wynikajacych z tego praw i obowigzkow istniejacych do tego dnia nalezy zatem oceniad
wylacznie na podstawie prawa Unii 1 prawa krajowego stosowanego przed tym dniem, w tym
na podstawie dyrektywy (UE) 2019/1152. Wobec powyzszego projekt ustawy wprowadza
regulacje, zgodnie z ktéra w przypadku umowy zawartej przez osob¢ wykonujacg prace za
posrednictwem platformy i trwajacej w dniu wejécia w zycie ustawy domniemanie stosunku
pracy przewidziane w projektowanej ustawie, stosuje si¢ wylgcznie do okresu trwania umowy
liczonego od dnia 2 grudnia 2026 r. (projektowany art. 55).

Projekt wprowadza takze 6-miesigczny termin od dnia wejScia w zycie ustawy na
realizacj¢ po raz pierwszy nowych obowiazkéw natozonych projektowanymi regulacjami na
cyfrowe platformy pracy, zapewniajac im niezbedny czas na dostosowanie si¢ do nowych
obcigzen. Dotyczy¢ to bedzie obowigzkdéw przekazania wskazanych w projekcie informacji
Panstwowej Inspekcji Pracy, przedstawicielom pracownikdw oraz osobom wykonujacym prace
za posrednictwem platformy, a takze wprowadzenia $rodkow zapobiegawczych (w tym
kanaléw dokonywania zgloszen zagrozen) zwigzanych z bhp oraz przemoca i molestowaniem
oraz zapewnienia mozliwo$¢ prywatnych i bezpiecznych kontaktow oraz komunikacji osobom
wykonujgcym prace (projektowany art. 56).

Proponuje si¢ aby ustawa weszta w zycie po uplywie miesigca od dnia ogloszenia
(projektowany art. 57). Przyjety termin vacatio legis ma na celu zapewnienie podmiotom
objetym ustawg odpowiedniego czasu na przygotowanie si¢ do stosowania nowych regulacji.
Projektowana ustawa wprowadza nowe obowiazki zaro6wno dla cyfrowych platform pracy, jak
1 podmiotow wspotpracujagcych z nimi (posrednikoéw), a takze nowe kompetencje organdw
Panstwowej Inspekcji Pracy oraz nowe rozwigzania proceduralne zwigzane z wydawaniem 1i

kontrolg sadowa decyzji administracyjnych. Niezbedne jest zatem umozliwienie adresatom
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ustawy dostosowania stosowanych procedur, rozwigzan organizacyjnych i technicznych do
nowych wymagan prawnych.

Zgodnie z art. 29 ust. 1 dyrektywy panstwa cztonkowskie wprowadzaja w zycie przepisy
ustawowe, wykonawcze 1 administracyjne niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy w
terminie do dnia 2 grudnia 2026 r. W ocenie projektodawcy miesieczny okres vacatio legis
pozostaje uzasadniony z punktu widzenia konieczno$ci zapewnienia mozliwie sprawnej
implementacji dyrektywy, przy uwzglednieniu, ze petne dostosowanie krajowych rozwigzan
prawnych do jej wymogow nastepuje w warunkach ograniczen czasowych wynikajacych z

przebiegu procesu legislacyjnego.

I11. Pozostale informacje.

W zwigzku z art. 66—68 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsi¢gbiorcow (Dz.
U. z2024 r. poz. 236, z pdzn. zm.) nalezy zaznaczy¢, ze projektowana ustawa, naktadajac nowe
obowigzki na przedsiebiorcow bedzie miata wptyw na dziatalno$¢ mikroprzedsigbiorcéw oraz
matych i $rednich przedsiebiorcow. Projektowana ustawa ogranicza si¢ jednak wytacznie do
natozenia obowigzkow niezbednych do osiggnigcia celow implementowanej dyrektywy.

Projektowana ustawa nie podlega obowigzkowi przedstawienia wlasciwym
instytucjom i organom Unii Europejskiej, w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu
uzyskania opinii, dokonania konsultacji albo uzgodnienia.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnos$ci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2025 r. poz. 677) oraz § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministrow z dnia
29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministrow (M.P. z 2024 r. poz. 806, z pozn.
zm.), projekt ustawy zostal zamieszczony na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum
Legislacji, w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny.

Projektowana ustawa nie zawiera przepisdw technicznych w rozumieniu przepiséw
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm 1 aktow prawnych (Dz. U. poz. 2039, z p6zn. zm.) i w
zwigzku z tym nie podlega notyfikacji.

W opinii projektodawcy projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Przewidywane w projekcie rozwigzania nie stanowig zagrozen korupcyjnych.



