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1. Jaki problem jest rozwigzywany?

Potrzeba i cel wydania ustawy

System nieodplatnej pomocy prawnej na etapie przedsadowym stanowi wykonanie zobowigzan migdzynarodowych
Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci zalecen Komitetu Ministrow Rady Europy dla panstw cztonkowskich
dotyczacych skutecznego dostepu do prawa i wymiaru sprawiedliwoéci dla osob najubozszych?, w zakresie wezwania
do wspierania ustug poradnictwa prawnego dla najubozszych przez pokrywanie kosztow porad, pomoc prawna,
wspieranie osrodkow porad w obszarach defaworyzowanych oraz umozliwienie udzielania pomocy prawnej
organizacjom pozarzadowym lub opartym o wolontariat. Zalecenia te sg spojne z Rezolucja (78) 8 Komitetu Ministrow
Rady Europy w sprawie pomocy prawnej i poradnictwa?.

Od 1 stycznia 2016 r. system nieodplatnej pomocy prawnej na etapie przedsadowym w Polsce opiera sie na
rozwigzaniach, ktore zostaly przyjete w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej®, zwanej dalej ,,ustawg”.

Celem tego systemu jest zapewnienie jak najszerszego dostepu do prawa.

Funkcjonowanie systemu nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej
na przestrzeni ostatnich lat ujawniato szereg deficytow. Pomimo szerokiego dostepu do pomocy oferowanej w ramach
ustawy, zainteresowanie wérod obywateli pozostawalo na niskim poziomie, a wiele 0sob zaangazowanych w udzielanie
pomocy zglaszalo trudnosci zwigzane z funkcjonowaniem systemu.

Od kliku lat wérod podmiotdéw, ktore sg zaangazowane w udzielanie i organizowanie nieodptatnej pomocy prawnej
I nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizujg zadania z zakresu edukacji prawnej, toczyta si¢ dyskusja
o potrzebie kompleksowej reformy®. Dyskusja ta przybierata forme konferencji branzowych®, artykuléw prasowych

D https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016804df0ee
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%) (Dz. U. z 2026 r. poz. 44)
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obywatelskiego/nieodplatna-pomoc-prawa-jako-element-budowania-spoleczenstwa-obywatelskiego/
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oraz petycji, skarg i wnioskéw kierowanych do Ministra Sprawiedliwo$ci®. Propozycje zmian zgltaszane przez rozne
podmioty zostaly zebrane w lipcu 2024 r. przez Ministerstwo Sprawiedliwosci i poddane szczegdtowej analizie.
Zebranie tych stanowisk prezentuje ocena realizacji zadan z zakresu nicodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za 2024 r.”

Na potrzebe zmian w tym systemie wskazywaly réwniez wnioski z kontroli przeprowadzonej w 2019 r. przez
Najwyzsza Izbe Kontroli, zwanej dalej ,,NIK”. W pazdzierniku 2024 r. NIK opublikowata informacje o wynikach
kolejnej kontroli dotyczacej systemu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej®). W zaleceniach kierowanych do Ministra Sprawiedliwo$ci NIK wskazata na utrzymujgca sie niskg
efektywno$¢ systemu, niewielkie zainteresowanie mozliwos$cig uzyskania wsparcia, przy jednoczesnym finansowaniu
gotowosci do jego udzielenia. Zaapelowata o rzetelne rozpoznanie potrzeb spotecznych dotyczacych nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i nieodptatnej pomocy prawnej oraz zidentyfikowanie barier w dostgpie do wsparcia.
Wskazano rowniez na zasadno$¢ wprowadzenia mozliwosci dostosowywania czasu i czgstotliwosci dyzuréw do
rzeczywistego zainteresowania poradami przez mieszkancow.

W 2025 r. z uwagi na perspektywe uplywu okresu finansowania systemu, ktére byto zaplanowane na 10 lat (2015—
2025), zgodnie z art. 28 ust. 1 ustawy, w pierwszej kolejnosci za priorytet uznano przygotowanie nowelizacji ustawy
0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j, ktéra przedtuzataby
finansowanie dziatania systemu, o kolejne 10 lat i przywrocita mozliwosé zdalnego udzielania pomocy. Kolejnym
krokiem miato sta¢ si¢ przygotowanie reformy systemowe;j.

Bioragc pod uwage informacje i zalecenia pochodzace z kontroli dokonywanych przez NIK i majac na wzgledzie
postulaty zgloszone przez podmioty zaangazowane w organizacje systemu nicodplatnej pomocy, rozpatrywane skargi,
wnioski, petycje oraz prowadzone postgpowania administracyjne, a takze problemy zglaszane zaréwno przez
urzednikow samorzadu powiatowego, jak i przedstawicieli urzgdow wojewodzkich, podjeto decyzje w przedmiocie
przygotowania reformy tego systemu.

Aby przygotowa¢ tak kompleksowa zmiang przeprowadzono szereg badan oraz analiz, w tym analizg¢ opcji
regulacyjnych. Nierekomendowanym rozwigzaniem byt brak dzialania regulacyjnego, przedstawiono réwniez
mozliwo$¢ dokonania punktowych zmian przez zmiane polegajaca na ewolucji dotychczasowego systemu lub
przygotowanie zupelnie nowych rozwigzan regulacyjnych.

Najpierw przygotowano zatozenia, ktdére mialy zaprojektowa¢ nowy system udzielania pomocy prawnej, oparty
0 dostep do pomocy na bazie decyzji administracyjnych. Zatozenia tak przygotowanej reformy systemu nieodptatne;
pomocy prawnej oraz edukacji prawnej zostaty przedstawione do prekonsultacji, ktore toczyly si¢ od lipca do grudnia
2025 r. Zaprezentowane w toku tych prekonsultacji stanowiska sktonity projektodawce do przygotowania reformy
opartej o zalozenie ewolucji dotychczasowego systemu. Szczegdtowy przebieg tych prekonsultacji prezentuje zatacznik
nr 1 do OSR.

W toku prac wzigto pod uwage wnioski zaprezentowane w 0Cenie rocznej realizacji zadan z zakresu nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za 2024 r., opublikowanej
w czerwcu 2025 r. Wnioski z oceny Ministra Sprawiedliwos$ci za 2024 r. zostaly bezposrednio wykorzystane przy
opracowaniu zatozen reformy systemu nieodptatnej pomocy prawnej (NPP), w szczego6lnosci przez: uwzglednienie
zidentyfikowanych problemow dostepnosci i nierdwnomiernego wykorzystania punktow, co przetozyto sie na postulaty
zmiany modelu ich rozmieszczenia, rozw¢j form zdalnych oraz zapewnienie powszechnego dostgpu do informacji
prawnej. Wykorzystanie ustalen dotyczacych braku jednolitych standardow i mechanizméw kontroli jakoSci,
co skutkowato propozycjami wzmocnienia nadzoru, ewaluacji i systemu oceny wykonawcow.

Odniesienie si¢ do problemow organizacyjnych (m.in. niska skuteczno$¢ promocji, niedostateczne wykorzystanie
narzedzi teleinformatycznych, niedoskonatosci systemu zapisow) przez rozwdj centralnych narzgdzi informatycznych
i dziatan informacyjnych, znalazto swoje odzwierciedlenie w dzialaniach podejmowanych przez Ministra
Sprawiedliwosci zwigzanych z pozyskiwaniem na ten cel srodkéw z funduszy norweskich. Niniejszy projekt opiera si¢
na zalozeniu ewolucji dotychczasowego systemu. Projekt uwzglednia wspdlne elementy stanowisk przedstawicieli

6  https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/petycja-w-przedmiocie-reformy-systemu-nieodplatnej-pomocy-prawnej-nieodplatnego-poradnictwa-
obywatelskiego-oraz-edukacji-prawnej

7 https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc/ocena-ministra-sprawiedliwosci-z-realizacji-zadan-za-2024-r

8 https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nieodplatna-pomoc-prawna.html




grupy roboczej powolanej sposrod cztonkéw Rady Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej, w tym przedstawicieli organow administracji rzadowej i samorzadOw zawodow
prawniczych oraz przedstawicieli samorzadu powiatowego, organizacji pozarzadowych, ktore przedstawily stanowisko
w prekonsultacjach.

Celem projektowanej ustawy jest zatem uporzadkowanie aktualnie funkcjonujgcego systemu nieodplatnej pomocy,
W szczegolnosci samej regulacji ustawowej, wykorzystanie rozwiazan, ktore sprawdzily sie¢ w dotychczasowym
funkcjonowaniu systemu i modyfikacja tych rozwigzan, ktore okazaly si¢ nieefektywne.

Obecny stan w dziedzinie nieodplatnej pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej

Badania empiryczne nie daja kompleksowej odpowiedzi dotyczacej dostepu polskiego spoteczenstwa do prawa. Jak
wskazuje J. Winczorek ,,prawdziwie kompleksowych badan, w ktérych podejmowano by zagadnienie dostepu do
prawa, do tej pory nie przeprowadzono ani w Polsce, ani na $wiecie™®. Ten sam autor?, opisat dotychczasowy stan
badan nad §wiadomoscig prawng i korzystaniem z prawa. W latach 60-tych i 70—tych ubiegtego wieku, studia nad
postawami wobec prawa, $wiadomoscig prawng i wiedza o prawie, podejmowali w swoich pracach A. Podgorecki
oraz M. Borucka-Arctowa. Jak wskazuje J. Winczorek ,,Pokazywaty one ogdlnie niski stan wiedzy adresatow prawa na
temat ich sytuacji prawnej, ich ztozony stosunek do prawa jako takiego i jego szczegotowych tresci oraz preferencje dla
koncyliacyjnego i kompromisowego, a nie antagonistycznego i formalnego rozwigzywania sporow.”'V), Tendencja ta
wydaje si¢ utrzymywac, gdyz w badaniach IOAM z 2023 r. zaledwie 35,5 % respondentéw okreslito swoj poziom
wiedzy prawnej jako wystarczajacy, za$ az 38,7 % uznala jg za niewystarczajaca lub nie miato zdania.'® Jak
skomentowano w raporcie ,,wyniki ankiety wskazuja na wcigz do$¢ niski poziom wiedzy prawnej Polakéw, [...] Mimo
poprawiajacych si¢ wskaznikdw we wszystkich trzech badanych kategoriach, po raz kolejny nalezy podkresli¢ potrzebe
kolejnych dziatan, ktére beda miaty na celu wzmocnienie kontroli nad uczestnikami zycia publicznego oraz stanem
$wiadomosci prawnej Polakow'®). Na niskim poziomie pozostaje réwniez wykorzystanie zrodet informacji o prawie.
Zgodnie z wynikami badan z 2013 r. przedstawionymi przez G. Wierczynskiego ,,w okresie 3 lat przed badaniem tylko
potowa respondentéow szukata w sposob swiadomy jakichkolwiek informacji o prawie. Najaktywniej poszukuja
informacji o prawie osoby w wieku 30-39 lat, z wyksztalceniem wyzszym, pracujace na stanowisku kierowniczym lub
bedace pracownikami umystowymi, mieszkajagce w miescie, o wysokich dochodach, regularnie korzystajace z internetu.
To te osoby pelnig funkcje lideréw opinii i nie tylko najczesciej poszukujg informacji o prawie (za pomocg wszystkich
dostepnych zrédet), ale tez przekazujg je innym cztonkom danej spotecznosci.”*?. Oznacza to potrzebg przyjmowania
narzedzi regulacyjnych, ktore beda dostarczaty, zwtaszcza grupom spolecznym, ktore same aktywnie nie poszukuja
informacji o prawie narzedzi do uzyskania dostepu do nich.

W metodologii paths to justice podkresla sie, ze podstawowym warunkiem skorzystania ze wsparcia jest zorientowanie
si¢, ze problem ma charakter prawny. Stad potrzebne sg dziatania majace na celu podniesienie §wiadomosci prawne;j
przez zapewnienie powszechnej informacji prawnej i podejmowanie dziatan promocyjnych.

To podejscie podkreslajg rowniez raporty miedzynarodowe — w badaniu Legal Needs Survey®® prowadzonym przez
World Justice Project, w raporcie na temat Polski, wskazano, ze jedynie 26 % badanych ma $wiadomosc,
ze do$wiadczylo problemow prawnych, a 66 % mialo zdolno$¢ do rozwigzania problemu (legal capability) wiedzac,
gdzie szuka¢ pomocy, ale jedynie 23 % z nich uzyskato pomoc. Przy czym az 67 % z tej grupy uzyskato pomoc od
rodziny i znajomych, 33 % od profesjonalnego prawnika, a jedynie 4 % w punktach nieodptatnej pomocy prawne;.
Potwierdza to wyniki badan o poszukiwaniu nieformalnych sposobdw rozwigzania problemu i licznej grupie, ktora nie
siega po pomoc profesjonalisty. Ograniczeniem tego badania jest jednak to, ze bylo przeprowadzone w 2018 r.,
po zaledwie dwdch latach od funkcjonowania ustawy z 2016 r., gdzie katalog podmiotow uprawnionych do skorzystania
z pomocy byl znaczaco ograniczony podmiotowo.

9 J. Winczorek, Przeglad badaf nad pomocg prawng [w:] W. Florczak (red.) Nieodptatna pomoc prawna. Systemowa analiza interdyscyplinarna,
Krakow 2021, str. 297-298

10) Zob. Tenze, O potrzebie badan empirycznych nad dostepem do prawa, PiP nr 12 2016, dostep: https://www.prawo.pl/prawnicy-sady/potrzeba-
badan-nad-korzystaniem-z-prawa,184015.html
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13 Tamze.

14 G. Wierczynski, 4. Wspotczesne zrodta informacji o prawie w Polsce [w:] Profesjonalne zrodta informacji o prawie, Warszawa 2024.
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Korzystanie z profesjonalnej pomocy prawnej w Polsce pozostaje ograniczone mimo formalnej dostepnosci systemu.
Gloéwne bariery maja charakter informacyjny (niska $wiadomo$¢ prawna), geograficzny (nieréwnosci miedzy
obszarami miejskimi i peryferyjnymi), ale tez wynikajg z przekonan i postaw wobec prawa. Jednocze$nie obserwuje
si¢ paradoks polegajacy na wigkszym wykorzystaniu pomocy w regionach bardziej rozwinigtych, a jednym z jego
wyjasnien jest m. in podawany przez koordynatoréw powiatowych systemu NPP informacja, ze ze wzgledu na potrzebe
anonimowos$ci pomocy beneficjenci wolg korzysta¢ ze wsparcia w wigkszych miastach, zamiast korzysta¢ z niego
W najblizszym urzedzie.

Decyzja o skorzystaniu z pomocy zalezy przede wszystkim od czynnikéw strukturalnych (urbanizacja, dostgpnosé
infrastruktury), przekonanie co do kosztow pomocy, jak rowniez poziomu wiedzy prawnej, $wiadomosci prawnej oraz
przekonania o potrzebie rozwigzania problemu prawnego. Wskazuje to na koniecznos¢ dziatan systemowych
zwigkszajacych realng dostgpno$¢ ustug pomocy prawnej oraz skutecznos¢ docierania z informacja do obywateli, ktore
sg planowane w ramach niniejszej interwencji legislacyjnej, ale beda rowniez podejmowane w ramach projektow, w tym
finansowanych z Funduszy Norweskich w ramach Programu Justice.

Za zalety rozwigzan przyjetych w obecnym systemie nieodptatnej pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji uznaje sig:

— prosta Sciezke dostepu do pomocy,

— powszechny dostep do pomocy — sie¢ punktow zlokalizowanych w kazdym powiecie,
— szeroki zakres tematyki nieodptatnej pomocy na etapie przedsadowym,

— dziatania z zakresu edukacji prawnej — wptyw na $wiadomo$¢ prawng spoteczenstwa.

Przeprowadzone analizy i wptywajace do Ministerstwa Sprawiedliwo$ci sprawy ujawnity problemy w nastepujacych
obszarach:

—niski stopien wykorzystania systemu pomocowego — W 2024 r. udzielono 499 812 porad, co o0znacza,
ze $redniorocznie udzielono 336 porad na punkt (252 dni funkcjonowania). Tendencja ta utrzymuje si¢ w czasie.
Dane o liczbie porad na punkt prezentuje tabela w zatgczniku nr 2 do OSR, za$ dane dotyczace ogdlnej liczby porad
tabela ponizej w latach 2022—-2025.

Tabela. Liczba udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej i swiadczonego nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego
w latach 20162025

Liczba
Rok udzielonych w tym NPP w tym NPO NPP - % NPO - %
NPP i NPO
b.d b.d

2016 ok. 464 557 b.d. b.d. d. .d.

2017 ok. 456 335 b.d. b.d. b.d. b.d.

2018 ok. 452 584 b.d. b.d. b.d. b.d.

2019 ok. 455 055 401 185 53 870 88,16 % 11,84 %
2020 ok. 315 391 264 190 51201 83,77 % 16,23 %
2021 388 891 312 648 76 243 80,39 % 19,61 %
2022 459 779 369 443 90 336 80,35 % 19,65 %
2023 509 165 416 200 92 965 81,74 % 18,26 %
2024 499 812 409 847 89 965 82,00 % 18,00 %
2025 503 185 412 243 90 942 81,93 % 18,07 %

Z analizy danych sprawozdawanych za 2025 r. wynika, ze w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.
udzielono 503 185 porad, z czego nieodptatna pomoc prawna stanowita 81,93 % (412 243 porad), za$ ustugi
nieodptatnego poradnictwa prawnego 18,07 % (90 942).

W poréwnaniu z 2024 r., w 2025 r. udzielono o 3 373 porad wigcej, co stanowito wzrost 0 0,67 %. Jednakze z uwagi
na to, ze na koniec 2025 r. liczba ludnosci Polski wyniosta o ponad 156 tys. mniej (37 332,5 tys.) niz na koniec 2024 r.
(37 489,1), to rzeczywisty wzrost porad prawnych udzielonych w 2025 r. byt nieco wigkszy i wynosit 1,1 %.

Dane za lata 2016-2019 pochodzg z ocen rocznych dziatania systemu nieodptatnej pomocy prawnej przygotowywanych
przez Ministra Sprawiedliwosci i byly zbierane za pomoca zbiorczych informacji pochodzacych od starostow




i wojewoddw, bez posrednictwa systemu teleinformatycznego. Brak danych o liczbie ustlug poradnictwa
obywatelskiego wynika z faktu, ze ta ustuga zostata wprowadzona dopiero w wyniku nowelizacji wprowadzonej ustawa
z dnia 15 czerwca 2018 r. 0 zmianie ustawy 0 nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 1467), ktora weszta w zycie od 1 stycznia 2019 r. System teleinformatyczny do obstugi
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej, zostat wprowadzony
na mocy ustawy z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie dzialan oslonowych w zwiazku
Z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 875), 16 maja 2020 r. i dopiero sprawozdawczos¢ w 2021 .
byla prowadzona w tym systemie.

Réznica w liczbie porad w 2020 r. wynika przede wszystkim z obostrzen pandemicznych oraz faktu, ze ustuga
nieodptatnej pomocy prawnej byta dostepna jedynie stacjonarnie, za§ mozliwos$¢ udzielania pomocy w formie zdalnej
zostata wprowadzona ustawa z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych
w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 875), ktora w tym zakresie weszla w zycie
15 maja 2020 r.

Podobnie nizsza liczba porad w roku 2021-2022 r. byta zwigzana z obowigzywaniem w tym okresie ostatnich obostrzen
pandemicznych. Pomoc $wiadczono w 2022 r. w 1515 punktach, w 2023 r. 1493 punktach, w 2024 r. w 1489 punktach,
za$ w 2025 r. 1486 punktach. Z publikowanych przez Gtowny Urzad Statystyczny danych wynika, ze od kilkunastu lat
ludnos¢ Polski wykazuje tendencje¢ spadkowa. Trend ten w przetozeniu na normg¢ art. 20 ust. 4 w zwigzku z art. 8 ust. 2
ustawy, ma swoja konsekwencje w postaci systematycznie malejacej liczby punktow.

Liczba udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej i swiadczonego nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w latach
2019-2025 w przeliczeniu na tys. ludnosci (z ocen rocznych Ministra Sprawiedliwosci)

2019 455 055 384111 8,44
2020 315 391 38 089 8,28
2021 388 891 37908 10,26
2022 459 779 37 766,3 12,17
2023 509 165 37 636,5 13,53
2024 499 812 37 489,1 13,33
2025 503 185 373325 13,48

Analiza danych dotyczacych liczby udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej oraz $wiadczonego nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w latach 2022-2025, w przeliczeniu na 1 tys. ludnosci, wskazata wzgledng stabilizacje
wskaznika korzystania z systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w latach
2022-2025. Dane przedstawione w tabeli pochodza z ocen rocznych. W latach 2016-2018 nie przedstawiano tych
danych.

Pomimo systematycznego spadku liczby ludnosci w latach 2022-2025, poziom korzystania z nieodptatnej pomocy
prawnej i poradnictwa obywatelskiego utrzymat si¢ na poziomie pomiedzy 12,17 a 13,53 porad na 1 tys. mieszkancow.

Zgodnie z regulacjami ustawy punkty sg czynne 4 godziny dziennie, przez 5 dni w tygodniu, w dniach roboczych (249
w 2025 r.) co oznacza, ze W sumie dostepnych byto 1 480 056 godzinnych wizyt dla beneficjentow. Przy czym ponad
blisko 88 % ustug byto realizowany w czasie do 1 godziny.

Skoro zatem w 2025 r. udzielono 503 185 ustug, z ktorych 88 % trwato do godziny, to mozliwosci systemu zostaty
wykorzystane w okoto 1/3.

Niskie wykorzystanie systemu moze by¢ rowniez efektem niskiej $wiadomosci jego dostepnosci. Stad poza dziataniami
legislacyjnymi w ramach projektow realizowanych w Ministerstwie planowane sg rowniez dziatania promocyjne.

— dominujace sa proste formy pomocy — gtownie udzielano informacji o uprawnieniach i obowigzkach, w niewielu
sprawach pojawialy si¢ informacje o przedstawieniu osobie uprawnionej rozwigzania jej problemu prawnego,
a W marginalnej liczbie spraw sporzadzane byty projekty pism (ok. 1 % spraw zarejestrowanych w systemie), mimo
dopuszczenia przez ustawe pism, ktore wszczynajg postepowanie w sprawie. Rozwigzanie tego problemu powinno
nastapi¢ z jednej strony poprzez wprowadzenie ustugi kwalifikowanej pomocy prawnej, w tym rodzajow pism jakie




beda przygotowywane, udostepnieniu jej okres§lonemu katalogowi beneficjentdw, co ograniczy ryzyko naduzy¢
w korzystaniu z tego rodzaju pomocy, a z drugiej strony przez podejmowanie dziatan informacyjnych
i promocyjnych kierowanych do beneficjentow, tak aby wiedzieli, jakiego rodzaju ustug mogg domagaé sie od
wykonawcy oraz planowanym szkoleniom wykonawcow,

— rozbieznosci i nierownosci terytorialne w zakresie liczby porad przypadajacych na mieszkanca, rowniez w zakresie
obcigzenia poszczegdlnych punktow praca (w najbardziej obcigzonych punktach udzielono od 500 do 800 porad,
aw najmniej obcigzonych zaledwie kilkudziesigciu). Liczbe porad udzielonych w poszczegdlnych punktach
prezentuje zatacznik do OSR,

— brak mechanizméw kontroli jakosci i efektywnosci, tak aby mozliwa byta ocena rzetelnosci i sprawnosci dziatania
instytucji publicznych, a takze zapewnione bylo §wiadczenie ustug w zakresie nieodptatnej pomocy i poradnictwa
na jednakowym, mozliwie wysokim poziomie profesjonalizmu,

— brak mechanizmow, ktore w sposob rzetelny dokonywatyby weryfikacji osob zgtaszajacych si¢ po nieodptatng
pomoc prawna, tak aby dostep do tej pomocy byt ograniczony do grupy oséb narazonych na wykluczenie, ktore nie
mogg ponies¢ kosztow porady prawnej na rynku komercyjnym,

— brak zapewnienia adekwatnego wynagrodzenia za udzielang pomoc prawng. Wykonawca za 4 godzinny dyzuru
w 2025 r. mogt otrzymac do 265,56 zt (66,39 zt brutto/ 1 godz. pracy), co jest uznawane za wynagrodzenie
nieadekwatne za specjalistyczne ustugi prawnicze. Brak adekwatnos$ci tych stawek jest zglaszany przez
przedstawicieli Krajowej Izby Radcow Prawnych, Naczelnej Rady Adwokackiej oraz organizacji pozarzadowych.
Podmioty te wskazuja, ze w przypadku zwlaszcza punktéw w mniejszych miejscowosciach niskie wynagrodzenie
nie pokrywa kosztu dojazdu do tych punktéw i powoduje problemy z ich obsadzeniem. Brak jest og6lnopolskich,
rzetelnych danych dotyczacych poziomu wynagrodzen za profesjonalne ustugi prawnicze. Z analizy stron kancelarii
prawnych, ktore podaja orientacyjne cenniki ustug wynika, ze stawka za pojedyncza poradg prawna wynosi powyzej
200 z1, przy czym ceny moga siega¢ nawet 500 czy 700 zt w zaleznosci o wielko$ci miejscowosci, w ktorej korzysta
si¢ z pomocy, za$ sporzadzenie pisma wiaze si¢ z kosztami od 300 do nawet 3000 zt i wigcej w zaleznosci od stopnia
skomplikowania sprawy. Problem ten ma zostac czgsciowo rozwigzany w zwigzku ze zmiang mechanizmu ustalania
liczby punktéw. Planowane niewielkie zmniejszenie liczby punktow, zwigzane z rezygnacja z punktow poradnictwa
obywatelskiego i zmiang modelu przydzielania punktow, przy zachowaniu obowigzku minimum 2 punktoéw
W powiecie, przy zatozeniu wykorzystania limitu wydatkoéw powinno pozwoli¢ na podwyzszenie kwoty bazowej.
To przyczyni si¢ do podwyzszenia wynagrodzenia wykonawcOw, zwickszenia kwoty dotacji przekazanej
samorzadom.

— mata popularno$¢ poradnictwa obywatelskiego — wigkszo$¢ porad obywatelskich udzielajg radcowie prawni oraz
adwokaci, ktorzy odbyli szkolenia z zakresu poradnictwa obywatelskiego, przez co ich pomoc jest udzielana
gléwnie w modelu pomocy prawne;.

Gloéwne zalozenia kierunkowe projektowanej ustawy — uzasadnienie

Celem ponizszych zatozen kierunkowych jest realizacja zasady powszechnosci dostepu do pomocy, objecia szczegolng
opieka grup spotecznie wykluczonych i stabych, zwickszenia efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych oraz
zapewnienie jakos$ci §wiadczonych ustug przez prowadzenie mechanizméw weryfikacyjnych udzielanych porad
prawnych.

Efektem wprowadzonych regulacji ma by¢ wdrozenie mechanizméw organizacyjnych w ramach systemu nieodptatnej
pomocy prawnej, ktore wraz z podejmowanymi dziataniami koordynacyjnymi, promocyjnymi i edukacyjnymi
przyczynia si¢ do:

1) poprawy $wiadomosci prawnej spoteczenstwa i upowszechniania korzystania z pomocy prawnej;

2) wspierania 0sOb narazonych na wykluczenie spoteczne w rozwigzywaniu ich probleméw prawnych na jak
najwczesniejszym etapie, co ma przyczynic¢ si¢ do mniejszej liczby spraw koniecznych do rozwigzania na etapie
sadowym;

3) budowanie zaufania do prawa i instytucji panstwa.

l. Nowa ustawa




Przepisy aktualnej ustawy nie stanowig wlasciwej podstawy do dalszych zmian legislacyjnych. Jednoczeénie osoby,
ktore udzielaja pomocy w tym systemie i prowadzg ten system na poziomie powiatu deklaruja, ze niektére mechanizmy
zawarte w obowigzujgcej ustawie sprawdzily si¢ i warto je wprowadzi¢ do nowej ustawy, uwzgledniajac nieznaczne
modyfikacje.

Majac powyzsze na uwadze, uporzadkowanie materii zawartej w obowigzujacej ustawie wymaga przygotowania
nowego, kompleksowego aktu prawnego, z wykorzystaniem mechanizméw sprawdzonych w obowigzujacej ustawie.

Il.  Podzial ustug — informacja prawna i kwalifikowana pomoc prawna

W aktualnym systemie wspotczynnik porad, w ktorych sporzadzono pismo lub wniosek, ksztaltuje si¢ niezmiennie na
poziomie okoto 1,5-2 %. Jednoczesnie $redni czas trwania porady prawnej ksztattowat si¢ na poziomie okoto 30 minut.
Majac na uwadze poziom skomplikowania regulacji prawnych i niewatpliwa potrzebe zapoznania si¢ z indywidualng
sytuacjg beneficjenta systemu przed udzieleniem porady prawnej, powyzsze dane moga wskazywac, ze w ramach
systemu nieodptatnej pomocy prawnej $wiadczone sa gldwnie ustugi ogolnej informacji prawnej, cho¢ obywatelom
przystuguje szerszy zakres ustug.

Srodowisko naukowe postulowato podzial ustug pomocy prawnej na etapie przedsadowym na dwa typy
ustug: informacj¢ prawna — z powszechnym dostepem do tej informacji oraz kwalifikowana pomoc prawng — dostepna
tylko dla grup uprawnionych i $wiadczonej gtéwnie stacjonarnie.

Zasadne jest zatem takie uksztaltowanie nowego systemu, ktore rozdzieli og6élng informacj¢ prawna, od
zindywidualizowanej porady prawnej dotyczacej konkretnego stanu faktycznego, w jakim znajduje si¢ obywatel.

I1l.  Wprowadzenie kryteriow dostepu do kwalifikowanej pomocy prawnej

Z uwagi na podnoszony problem zglaszania si¢ do punktow osdb zamoznych i brak mozliwosci odmowy pomocy z tego
powodu, przy jednoczesnym braku jakichkolwiek mechanizméw weryfikacji sytuacji majatkowej, system jest
postrzegany przez wykonawcow i osoby w nim uczestniczace jako podatny na naduzycia.

Wobec powyzszego zasadne jest wprowadzenie kryterium dochodowego dostepu do kwalifikowanej pomocy prawne;j,
weryfikowanego za pomocg o$wiadczenia oraz katalogu 0s6b uprawnionych do uzyskania takiej pomocy, niezaleznie
od dochodu — zasada ochrony grup spotecznie wykluczonych oraz stabych.

IV. Rezygnacja z poradnictwa kierowanego do przedsiebiorcow prowadzacych jednoosobowa dzialalnosé
gospodarcza, niezatrudniajacych innych oséb

W dotychczasowym stanie prawnym, nieodptatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie
przystugiwaty m.in. osobom fizycznym prowadzacym jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajacych
innych oso6b w ciggu ostatniego roku. Wsparcie to zostalo przyznane przedsiebiorcom od 16 maja 2020 r. Podlega ono
regulacjom przewidzianym w ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej'®), jako pomoc de minimis. Informacje pozyskane z systemu Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
wskazuja, ze w latach 2020-2025 taka pomoc zostata udzielona zaledwie przez 51 podmiotoéw (sposrod ogdtem 380
powiatdow i miast na prawach powiatu). Takiej pomocy udzielono tacznie tylko 314 razy, przy czym liczba
niepowtarzalnych beneficjentow tej pomocy wyniosta 247, podczas gdy liczbe osob uprawnionych z tego tytutu
szacowano na ponad milion. Wsparcie zapewnione przez ustawodawce zostato przez jednoosobowych przedsigbiorcoOw
wykorzystane zatem w marginalnym zakresie. Projektowane rozwigzania dotyczace uproszczenia dostgpu do systemu
zawarte w projekcie o zmianie ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej oraz niektérych
innych ustaw (UDER101) jak si¢ wydaje nie wplyng na panujace w systemie tendencje spadkowe w zakresie
zainteresowania ta pomoca przez te 0soby.

Dane z systemu teleinformatycznego do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej w zakresie udzielania pomocy osobom
prowadzacym jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza wskazuja, ze systematycznie zainteresowanie taka formg pomocy
spada. Przy blisko 500 tysigcach ustug stanowia one do 1 % udzielonej pomocy.

16) (Dz. U. z 2026 r. poz. 500)




Rok Liczba spraw, w ktorych wykonawca w karcie pomocy oznaczyt ,,TAK” jako odpowiedz na
pytanie ,,Czy nieodplatna pomoc prawna lub nieodplatne poradnictwo obywatelskie
zostalo udzielone osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajaca innych oséb w ciagu ostatniego roku, w zakresie prowadzonej
dzialalno$ci gospodarczej”

2022 4874 porad
2023 3526 porad
2024 3124 porad
2025 2645 porad
| potrocze 2026 1312 porad

Roéznica wynikow pomiedzy systemem teleinformatycznym do obstugi NPP/NPO a systemem UOKIK moze wynikaé
ze sposobu zadania pytania w karcie pomocy. Zaktadamy, ze wykonawcy w systemie NPP oznaczaja ta rubryke za
kazdym, gdy udzielaja pomocy osobom prowadzacym jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza we wszystkich
sprawach, z ktorymi zglaszaja si¢ te osoby, np.: w sprawach rodzinnych, gdyz dopiero pod koniec pytania wskazano,
ze chodzi o udzielenie pomocy jedynie ,.w zakresie prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej”.

Jednocze$nie dane o kategoriach sprawy, z ktérymi zglaszaja sie osoby uprawnione wskazuja, ze jedynie 0.2 %
wszystkich udzielonych porad w 2025 r. dotyczylo spraw zwiazanych z dzialalnoscia gospodarcza. Stad wniosek

0 nieprawidlowosciach w pierwszej czesci karty. Ten wynik potwierdza obserwacje, ze system jest wykorzystywany

w sprawach dzialalnosci gospodarczej w marginalnym wymiarze. Liczba tych spraw sukcesywnie spada w kolejnych
latach. W 2022 r. sprawy te stanowily 0.22 % pomocy udzielonej w systemie, 2023 — 0,22 %, za§ w 2024 r. 0,21 %
wszystkich porad.

Wobec powyzszego, uzasadnione jest w ramach nowego systemu nieodptatnej pomocy prawnej odstapienie od
utrzymania nieodplatnej pomocy dla oséb fizycznych prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgcych innych osob.

Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze rozwigzanie prawne dopuszczajace osoby fizyczne prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg do systemu nieodptatnej pomocy zostato wprowadzone ustawg z dnia 14 maja 2020 r.
(Dz. U. 2 2020 . poz. 875) o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem
si¢ wirusa SARS-CoV-2. Zasadniczym celem pakietu ustaw nazwanych ,,Tarcza Antykryzysowg” bylo zapobiezenie
negatywnym skutkom zmian gospodarczych wynikajacych z pandemii COVID-19, w tym tagodzenie nastgpstw —
bezposrednich skutkow epidemii, a takze przygotowanie zarowno polskiej gospodarki, jak i struktur administracji do
wyzwan, jakie czekaly Polske po wygaszeniu ognisk epidemii. Wprowadzone rozwigzania mialy shuzy¢ celom
ograniczenia negatywnych skutkéw SARS-CoV-2, ale takze mialy petni¢ role instrumentéw wptywajgcych
dhugofalowo na rozwdj gospodarczy Polski (uzasadnienie do projektu ww. ustawy, druk nr 344 — Sejm Rzeczypospolitej
Polskiej).

Informacje pozyskane z systemu UOKIK wskazuja, ze w latach 2022-2024 taka pomoc w systemie nieodptatnej
pomocy prawnej zostala udzielona zaledwie przez 31 podmiotéw (sposrod ogotem 380 powiatdw i miast na prawach
powiatu). Takiej pomocy udzielono facznie tylko 189 razy, przy czym liczba niepowtarzalnych beneficjentéw tej
pomocy wyniosta 158. Stad wydaje sie, ze rezygnacja z tej pomocy nie wplynie na sytuacj¢ osoéb samozatrudnionych,
ktoére dotychczas korzystaly z tego systemu w sposoéb marginalny.

Wobec powyzszego nalezy przyjac, ze regulacje te miaty temporalny oraz kierunkowy charakter, ktory uzasadniony
byt pandemig COVID-19 oraz skutkami gospodarczymi oraz spotecznymi bezposrednio przez nig wywotanymi.
Zuwagi na fakt, ze mingto juz kilka lat po zakonczeniu w kraju stanu zagrozenia epidemicznego w zwigzku
z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2, jak i niewielki procent zapotrzebowania na ustugi nieodplatnej pomocy przez t¢
konkretng grupg beneficjentow, projektodawca uznal za uzasadnione wylaczenie osob fizycznych prowadzacych
jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza, nie zatrudniajacych pracownikéw z mozliwosci skorzystania z nieodptatne;
pomocy prawnej. Jednakze nalezy podkresli¢, ze osoby te nadal beda mogly korzysta¢ z nieodptatnej pomocy prawnej
w sprawach prywatnych, niedotyczgcych prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;j.

V.  Rezygnacja z realizacji uslug w zakresie poradnictwa obywatelskiego

W zatozeniach poradnictwo obywatelskie miato mie¢ szerszy zakres przedmiotowy niz poradnictwo prawne, gdyz
swoim zakresem mialo obejmowac rowniez rozwigzanie problemow zyciowych beneficjenta, wykraczajacych poza




problemy prawne. Doradca obywatelski ma wspiera¢ beneficjenta w samodzielnym rozwigzaniu problemu, a W razie
potrzeby, sporzadza¢ z nim plan dziatania wyjscia z problematycznej sytuacji zyciowej i pomaga¢ w wykonaniu go
krok po kroku. Porada obywatelska w swoim zatozeniu powinna odr6znia¢ sie od porady prawnej szerszym zakresem
ustugi i wickszym zaangazowaniem w ogot spraw zyciowych beneficjenta. W oparciu o analizg sytuacji beneficjenta,
doradca obywatelski miat udziela¢ informacji oraz wskazywaé réznorodne $ciezki postepowania, omawia¢ ich wady
i zalety, wskazac, gdzie i jakiej pomocy dalej szukac. Te zatozenia nie zostaty zrealizowane w ramach funkcjonujacego
systemu.

Jednoczesnie projekt uwzglednia najlepsze do$wiadczenia z prowadzenia poradnictwa, gdyz elementem
kwalifikowanej pomocy prawnej stanie si¢ plan pomocy, ktory ma wskazac¢ osobie uprawnionej dalsze kroki w sprawie,
ktory dotychczas byt charakterystyczny dla modelu udzielania poradnictwa obywatelskiego. Przewiduje si¢ rOwniez,
ze mozliwe bedzie wskazanie specjalizacji dyzuru w punkcie m.in. w zakresie poradnictwa obywatelskiego.

Przeprowadzona przez Ministerstwo Sprawiedliwos$ci analiza porad zarejestrowanych w systemie teleinformatycznym
wskazala, ze udzielone porady odbiegaja od przedstawionych zalozen. Sg to porady typowo prawne, bez tworzenia
planu dziatania i wsparcia w jego realizacji. Czesto ograniczajg si¢ do przekazania tylko podstawowych informacji
prawnych. Opisy porad sg czesto lakoniczne i pobiezne. Ze zgromadzonych danych za lata 2021-2024, ze ok. 80 %
wszystkich udzielonych porad w ramach systemu stanowily w istocie porady prawne. Porady rejestrowane jako
obywatelskie byty udzielone jedynie w ok. 20 %.

Poradnictwo obywatelskie nie jest réwniez popularne wsrod beneficjentow pomocy. Przeprowadzona przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci analiza poradnictwa obywatelskiego, w ktdrej zebrano opinie koordynatorow
powiatowych wykazala, ze beneficjenci czgséciej oczekuja kontaktu z prawnikiem, nawet kosztem dojazdu do innej
miejscowosci, zamiast korzystania ze wsparcia doradcy obywatelskiego na miejscu. Dzigje si¢ tak nawet w przypadku
punkéw nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, ktore sa zlokalizowane w miejskich osrodkach pomocy
spolecznej.

Biorgc pod uwagg liczbe doradcow obywatelskich niebedacych prawnikami (ok. 100 zarejestrowanych w systemie
wylacznie z tym tytulem na ok. 4000 wykonawcow), liczbe porad obywatelskich ogotem i forme ich udzielenia nalezy
wskazac, ze poradnictwo obywatelskie w Polsce nie jest usluga, na ktorg istnieje realne zapotrzebowanie spoteczne
W ramach systemu wsparcia prawnego.

7 uwagi na fakt, ze poradnictwo obywatelskie byto udzielane gtéwnie jako wsparcie prawne, zasadne jest pozostawienie
wylacznie nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej, oraz rezygnacja z ustug nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego i przeznaczenia catosci srodkéw finansowych na nieodptatng pomoc prawng i edukacje prawng — zasada
efektywnos$ci wydatkowania srodkéw publicznych na ustugi, na ktore jest zapotrzebowanie spoteczne.

VI. Weryfikacja jakoSci

Obecny system nie zawiera mechanizmu weryfikujacego jakos¢ porad prawnych, a tym samym nie wystgpuje zaden
system badania efektywnosci pracy. Na konieczno$¢ wprowadzenia takich rozwigzan wskazuje si¢ w raporcie NIK
z 30 maja 2018 r., ktory sugeruje wzmocnienie kontroli prawidtowosci realizacji zobowigzan umownych przez
adwokatow i radcow prawnych. W kolejnym raporcie, opublikowanym 31 pazdziernika 2024 r., NIK ponownie
wskazata na zasadno$¢ rozwazenia wprowadzenia do systemu mechanizméw pomiaru jego jakosci i efektywnosci, tak
aby mozliwa byta ocena rzetelnosci i sprawnosci dziatania instytucji publicznych.

Ponadto, w 2021 r. Komitet Ministrow Rady Europy sformutowat wytyczne, w ktorych zawarto m.in. rekomendacje
wprowadzania mechanizméw i srodkow majacych na celu zapewnienie jako$ci systemow pomocy prawnej, zarOwno
pod wzgledem ich ogolnego funkcjonowania, jak réowniez pod wzgledem ustug prawnych realizowanych przez

podmioty $wiadczace pomoc prawna®”.

Zaktada si¢ wprowadzenie mechanizmow kontroli jakosci pomocy, w tym stosowanej wsérod krajow OECD metody
peer review do oceny udzielanej pomocy (w Polsce wykorzystywanej w uniwersyteckich poradniach prawnych) —
zasada zapewnienia jako$ci ushug.

17) https://search.coe.int/cm?i=0900001680a1a347




VII.  Zwigkszenie efektywnoS$ci organizowanej sieci pomocy

Obecnie funkcjonujacy system poradnictwa prawnego i obywatelskiego zostat oparty o sie¢ punktéw zlokalizowanych
na terenie calego kraju. Powszechno$¢ punktéw nie przetozyla si¢ jednak na powszechne korzystanie z ustug
oferowanych w tych punktach przez obywateli. W Polsce funkcjonuje ok. 1 500 punktéw, w ktorych wykonawcy
udzielajg ok. 500 tys. porad w skali roku, co daje ok. 333 porady/1 punkt rocznie. Wystepuja punkty (w szczegolnosci
warszawskie), ktore udzielaja ponad 1000 porad rocznie, ale sa tez punkty, ktore udzielaja ich zaledwie kilka.

Zgodnie z danymi z systemu do obstugi niecodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
standardowa porada nie zajmuje nawet godziny. W 2024 r. porady prawne trwajace od 15 do 45 minut stanowity
62,65 % porad zarejestrowanych w systemie, za§ w przypadku porad zarejestrowanych jako porady obywatelskie
62,46 % stanowity porady udzielone w czasie od 30 do 60 minut.

Rozbudowana sie¢ punktéw na terenie kraju zapewnia dostepno$¢ geograficzng punktow dla obywateli, jednakze
nieuchronnie wigze si¢ z ,,pustymi” dyzurami i wysokim kosztem jednostkowym porady. Ponadto sg sygnalizowane
problemy z obsadzeniem niektérych punktéw przez samorzady zawodowe i organizacje pozarzagdowe. Dotyczy to
lokalizacji uznawanych przez wykonawcow za nieatrakcyjne z powodu koniecznosci dojazdow do nich. Podobnie
czesto to punkty w matych miejscowosciach zanizajg wynik w poszczegolnych powiatach. Czgs¢ beneficjentdw nie
chce korzysta¢ z punktu we wlasnej gminie, tylko poszukujac anonimowosci, woli pojecha¢ do miasta powiatowego.
Dostepnos¢ geograficzna nie przektada si¢ zatem na efekt powszechnos$ci korzystania z systemu.

W zwiazku z powyzszym zasadne jest wprowadzenie mechanizmu uzalezniania liczby punktow od popytu na ustugi na
danym obszarze — zasada utrzymywania powszechnosci dostepu do punktéw pomocy prawnej przy jednoczesnym
wprowadzeniu mechanizmu ich efektywnej alokacji. Do realizacji celow zwigkszania efektywnosci organizowanej sieci
pomocy moze rowniez przyczynié si¢ zapewnienie powiatom wigkszej swobody w ustalaniu harmonogramu pracy
punktoéw (rozliczenie tygodniowe zamiast sztywnej liczby godzin kazdego dnia).

Projektodawca rozwazyt alternatywne sposoby poprawy zidentyfikowanych dysfunkcjonalnosci systemu nieodptatnej
pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Realizowane w ostatnich latach dziatania
koordynacyjne, wspierajace dziatanie systemu pomocowego, nie byly w stanie poprawi¢ jego efektywnosci w sposob
wystarczajacy do rozwigzania zglaszanych problemow. Obecnie nie jest mozliwe poprawienie dziatania systemu
w innej drodze niz ustawodawcza.

2. Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji i oczekiwany efekt

Proponowane rozwigzanie polega na kompleksowym uregulowaniu systemu nieodptatnej pomocy prawnej przez jego
uproszczenie, doprecyzowanie podstawowych poje¢ oraz skoncentrowanie funkcjonowania systemu przede wszystkim
na etapie przedsadowym. Projektowana regulacja odchodzi od dotychczasowego modelu obejmujacego rowniez
poradnictwo obywatelskie, co pozwala na skupienie zasoboéw organizacyjnych i finansowych na $wiadczeniu
nieodptatnej pomocy prawnej o charakterze bardziej sformalizowanym i bezposrednio zwigzanym z ochrong praw
jednostki.

Zmiany w stosunku do obowigzujacego systemu obejmuja:
1. Wprowadzenie katalogu definicji ustawowych — w dotychczasowej ustawie brak jest definicji;

2. Podzial na dwa typy ustug pomocowych z okresleniem katalogu podmiotow uprawnionych — aktualnie istnieje
jedynie jeden typ ustugi, a do uzyskania ustugi wymagane jest ztozenie o$wiadczenia, ze nie jest si¢ w stanie
ponies¢ kosztoOw odptatnej pomocy prawnej;

3. Okreslenie kategorii podmiotéw uprawnionych do uzyskania pomocy — w tym wprowadzenie katalogu

podmiotéw uprawnionych do kwalifikowanej pomocy prawnej opartego 0 model zawarty w ustawie w wersji
z 2016 r. z wlaczeniem kryterium dochodowego;

4. Wprowadzenie mechanizmu oceny sytuacji finansowej beneficjentow kwalifikowanej pomocy prawnej —
obecnie oswiadczenie o braku mozliwosci poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawnej nie podlega zadnej
weryfikacji i nie jest sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci karnej;

5. Zmiana sposobu okreslenia liczby punktéw przez powigzanie ich z liczbg porad na danym terenie.




6. Wprowadzenie mozliwo$ci $wiadczenia pomocy przez kliniki prawa — w formule wspotpracy studentow
nadzorowanych przez radcow prawnych i adwokatoéw — przy czym powiat decyduje o takiej formule;

7. Wprowadzenie monitoringu, analiz ocen prowadzonych przez powiat;

8. Wprowadzenie mechanizmu dokonywania recenzji kwalifikowanej pomocy prawnej, z wylaczeniem
nieodptatnej mediacji, przez recenzentow wyznaczonych przy udziale samorzagdow zawodowych (aktualnie
mechanizm recenzji jest stosowany w przypadku poradnictwa obywatelskiego).

Rezygnuje si¢ z:

1. Organizowania punktow poradnictwa obywatelskiego, organizowania kursow i szkolen dla doradcow
obywatelskich,

2. Wyznaczania przez ministra podmiotu szkolacego doradcow obywatelskich w drodze decyzji administracyjnej.

Przepisy ogblne

Projekt wprowadza definicje kluczowych poje¢¢ funkcjonujacych dotychczas w praktyce, takich jak: ,,dyzur”, ,,punkt”,
,»wizyta”, ,,gospodarstwo domowe”. Ich ustawowe doprecyzowanie ma na celu:

— ujednolicenie praktyki stosowania przepisow,
— ograniczenie rozbieznosci interpretacyjnych,
— zwigkszenie przejrzystosci regulacji w skali catego kraju.

Wprowadzono roéwniez pojecie poradni prawnej, obejmujace akademickie poradnie prowadzone:

a) w ramach ksztalcenia przez uczelni¢ prowadzacg jednolite studia magisterskie na kierunku prawo albo
b) przez organizacje pozarzadowa w ramach jej zadan statutowych

— wpisane na listg wojewody.

Doprecyzowano réwniez rolg systemu teleinformatycznego, ktéry bedzie podstawowym narzgdziem: obstugi zgloszen,
ewidencji wizyt, kontroli limitdw korzystania z pomocy, dokumentowania udzielonej pomocy.

Zachowano takze norme kolizyjng, zgodnie z ktora projektowana regulacja nie ogranicza kompetencji innych organéw
realizujacych zadania z zakresu pomocy prawnej lub poradnictwa czy edukacji prawnej.

Zakres i formy nieodplatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej oraz warunki uzyskiwania kwalifikowanej
pomocy prawnej

Projekt wprowadza dwustopniowy model pomocy, obejmujacy:
1. Informacje prawng:

Informacja prawna ma charakter powszechny i przystuguje zar6wno obywatelom polskim, niezaleznie od miejsca
ich zamieszkania, jak i cudzoziemcom przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ile sprawa
dotyczy prawa polskiego lub prawa Unii Europejskiej.

Zakres obejmuje: przedstawienie informacji o stanie prawnym, prawach i obowiazkach z niego wynikajacych,
organach i instytucjach wlasciwych do zalatwienia sprawy i postgpowaniu przed tymi organami i instytucjami,
wtym w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym,
sagdowoadministracyjnym lub egzekucyjnym, jak réwniez udzielenie informacji o dostepnych wzorach
dokumentow, sposobach uzyskania kwalifikowanej pomocy prawnej, mozliwosciach skorzystania z innych form
wsparcia oraz polubownych metod rozwigzywania sporow.

W ramach informacji prawnej mozliwe jest zorganizowanie wizyty w celu przeprowadzenia postgpowania
mediacyjnego — o ile danej osobie przystuguje kwalifikowana pomoc prawna, a w razie stwierdzenia, ze problem
nie moze by¢ rozwigzany przez udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej w catosci lub w czgsci — obowigzek
poinformowania o mozliwosci uzyskania innej pomocy w innych jednostkach poradnictwa, ktore moze roéwniez
polega¢ na przekazaniu oferty tych jednostek w formie karty poradnictwa. Sg to przepisy, ktore aktualnie




obowigzuja w ramach regulacji systemu nieodptatnej pomocy prawnej i sg uzasadnione z uwagi na potrzebe
lepszego wykorzystania alternatywnych metod rozwiagzywania sporow, aby zapobiegaé zatorom spraw w sadach
oraz zapewni¢ podstawowy poziom koordynacji pomocy i poradnictwa udzielanych w réznych formach na
poziomie powiatu. Oznacza to, ze jezeli dana osoba uprawniona do kwalifikowanej pomocy prawnej bedzie chciata
skorzysta¢ z przystugujacej jej nieodptatnej mediacji w formie przeprowadzenia postepowania mediacyjnego,
osoba zapisujagca na wizyte bedzie mogta umoéwi¢ spotkanie z mediatorem, ktory bedzie swiadczyt pomoc juz
w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej.

Moze by¢ udzielana zaréwno w formie bezposredniej, jak i z wykorzystaniem $rodkdw porozumiewania si¢ na
odleglos¢, co zwigksza dostepnos¢ systemu.

Zawiera mechanizmy ograniczajace naduzycia, w tym limit liczby wizyt (4 wizyty), przy jednoczesnym
zachowaniu mozliwosci jego elastycznego stosowania w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

Kwalifikowang pomoc prawng:
2a. Charakter pomocy
Pomoc ta ma charakter poglgbiony i obejmuje:

— wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania dotyczacego jej problemu prawnego i sporzadzenie
pisemnego planu dziatania;

— sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu
w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postgpowaniu sagdowoadministracyjnym oraz poinformowanie istotnych
aspektach postepowania sadowego, w tym o kosztach postepowania;

— nieodplatng mediacje;
— sporzadzenie projektu:

a) pisma inicjujgcego postgpowanie przygotowawcze, administracyjne, sadowe,
sagdowoadministracyjne lub egzekucyjne, lub

b) skargi naorzeczenie referendarza i zazalenia na rozstrzygnigcie w przedmiocie odmowy przyznania
petnomocnika lub obroncy z urzgdu lub odmowy zwolnienia od kosztéw sgdowych, lub

c) srodka zaskarzenia od nakazu zaptaty lub sprzeciwu od wyroku nakazowego, lub

d) odwotania od rozstrzygnie¢ w postepowaniu administracyjnym: wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy lub zazalenia na postanowienie

— albo przedstawienie informacji o niezasadnosci sporzadzenia takiego projektu.

Wprowadzono mozliwo$¢ odmowy udzielenia kwalifikowanej pomocy prawnej, z waznych powodow,
W szczegolnosci gdy:

a) w sprawie dziala juz profesjonalny petnomocnik,

b) pomoc byta juz udzielona i nie zachodza nowe faktyczne i prawne okolicznosci wplywajace na sytuacje
0soby uprawnionej,

€) zachodzi zagrozenie bezpieczenstwa osob udzielajacych pomocy,

d) wystepuje konflikt interesow.

Odmowa ta bedzie odnotowywana w systemie teleinformatycznym wraz z uzasadnieniem. Od takiej odmowy nie bedzie
przystugiwato odwotanie, lecz bedzie mozna wnie$¢ na ten akt skarge w terminie trzydziestu dni od dnia, w ktérym
skarzacy dowiedziatl si¢ o wydaniu aktu lub podj¢ciu innej czynnosci (W zw. z art. 52 § 3 w zw. z art. 53 § 2 ustawy
z dnia 30 sierpnia 2022 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz. U. z 2026 r. poz. 143, z pdzn.
zm.) zgodnie z art. 3 § 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2022 r. — Prawo o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi.

2b. Kryterium dochodowe i dostgp do pomocy




W zakresie kwalifikowanej pomocy prawnej przyjeto rozwigzanie polegajace na powigzaniu dostepu do niej
z kryterium dochodowym, przy jednoczesnym wyodrgbnieniu katalogu grup uprawnionych korzystajacych
Z pomocy niezaleznie od tego kryterium.

Dokonano zréznicowania kryterium dochodowego w zaleznosci od liczby oséb w danym gospodarstwie
domowym, gdyz osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe ponosza state wydatki np. na koszty
mieszkania, ktére moga pochtania¢ wiekszy procent ich dochodéow niz w przypadku gospodarstwa
wieloosobowego, tj., jezeli $redni miesigczny dochod przypadajacy na jednego czlonka gospodarstwa
domowego tej osoby, ustalony zgodnie z projektowanymi regulacjami nie przekroczyt w gospodarstwie:

a) jednoosobowym — 110 %,
b) dwuosobowym — 100 %,
c) wieloosobowym —90 %

— przecigtnego miesigcznego dochodu rozporzadzalnego na 1 osobe¢ ogotem za rok poprzedni ogloszonego przez
Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego na podstawie art. 6k ust. 5 ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r.
0 utrzymaniu czystos$ci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2025 r. poz. 733, z pdzn. zm.) obowiazujacego w dniu
ztozenia o$wiadczenia.

Zatem kryterium dochodowe zostalo oparte na wskazniku dochodu rozporzadzalnego publikowanego przez

Glowny Urzad Statystyczny, co zapewnia jego obiektywnos$¢ i aktualnos¢. Wysoko$¢ tego kryterium byta
poréwnywana z innymi kryteriami dostepu do §wiadczen socjalnych.

Wskaznik Kwota (na osobe / m-C) Znaczenie
Minimum socjalne ok. 1947 zi poziom godnego zycia
Swiadczenia rodzinne 674 /764 z1 (rodziny OzN) prég pomocy dla rodzin
Stypendium socjalne ok. 1570-1909 zi prég pomocy dla studentow

Jest to zatem wskaznik wyzszy niz zaktadane w innych rodzajach pomocy spotecznej. Jednoczesnie trzeba
pamigtaé, ze dostep do pomocy prawnej jest potrzeba kolejnego rzedu, w stosunku do potrzeb zaspokajanych
dzieki wskazanym §wiadczeniom socjalnym.

Dokonano zrdéznicowania kryterium dochodowego w zaleznosci od liczby oséb w danym gospodarstwie
domowym, gdyz osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe ponoszg state wydatki np.: na koszty
mieszkania, ktére moga pochtania¢ wigkszy procent ich dochodéw niz w przypadku gospodarstwa
wieloosobowego. Dlatego takie zrdznicowanie nie jest sprzeczne z zasadg rownosci. Podobne rozwigzanie
funkcjonuje w ustawie o dodatkach mieszkaniowych.

Jednoczesnie zastosowano uproszczony mechanizm ustalania dochodu, oparty gtownie na dokumentach
podatkowych, co ogranicza obcigzenia administracyjne oraz ulatwia korzystanie z systemu. Zrezygnowano
z rozbudowanych procedur stosowanych w systemie pomocy spolecznej oraz z uwzglgdniania majatku, aby
unikng¢ nadmiernego formalizmu.

Zgodnie z badaniem budzetéw gospodarstw domowych z 2024 r.!® osoby znajdujace si¢ w drugiej grupie
kwintylowej dysponowaty dochodem rozporzadzalnym na poziomie przeci¢tnie miesiecznie do 2225 zt. Za$
przecigtnie dochodem rozporzadzalnym na poziomie 2838 =zt dysponowaly osoby w trzeciej grupie
kwintylowej. Oznacza to, ze dostep do pomocy uzyskatoby nie wiecej niz 60 % spoteczenstwa. Kryterium to
przyjeto analizujagc rowniez udzial wydatkow w dochodzie rozporzadzalnym, ktory w pierwszej do trzeciej
grupy kwintylowej wynosi przecigtnie od 113,2 % do 58,4 %.

Jednocze$nie badania spoleczne wskazuja, ze kryterium dochodowe jest tym Kkryterium, ktdre najlepiej
odpowiada na potrzebg objgcia wsparciem o0sob, ktdére mogg najbardziej potrzebowaé pomocy prawnej w formie
dotowanej przez panstwo.

Badania prowadzone w metodologii paths to justice, ktorych przeglad, jest przedstawiany przez J. Winczorka,
wskazuja bowiem, ze najwigcej probleméw prawnych doswiadczajg osoby w Srednim wieku, ktore prowadza
intensywng aktywnos¢ zyciowa — wowczas doswiadczaja wigkszej liczby problemow prawnych zwigzanych z

18) https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/dochody-wydatki-i-warunki-zycia-ludnosci/budzety-gospodarstw-domowych-w-2024-r-
,9,23.html




petionymi rolami, w ramach relacji rodzinnych, jako pracownicy, konsumenci czy beneficjenci swiadczen
socjalnych!®. Aby wyodrebni¢ tych, ktérym nalezy zapewni¢ pomoc pafistwa, konieczne jest zastosowanie
kryterium dostgpu do pomocy odnoszacego si¢ do sytuacji majatkowe;.

Oznacza to, ze o kwalifikowana pomoc prawng moglyby si¢ ubiega¢ osoby, ktorych wydatki pochlaniaja
znaczacg cze$¢ dochodu, co powoduje, ze poniesienie dodatkowych wydatkoéw na przyktad na ustuge na rynku
ustug prawnych moze zagrozi¢ ich stabilno$ci finansowej, a wlasnie zaburzenie stabilno$ci finansowej
gospodarstwa domowego moze prowadzi¢ do rozwoju innych probleméow.

W rozumieniu niniejszego projektu ustawy za dochod osoby wchodzacej w sktad rodziny uznano jedynie
dochody, ktére zostaly opodatkowane podatkiem dochodowym od o0sob fizycznych lub zryczattowanym
podatkiem dochodowym od niektorych przychodow osiaganych przez osoby fizyczne oraz niektorych
enumeratywnie wymienionych dochodéw. Aby udokumentowac te dochody przyjeto, ze podstawa ich ustalenia
bedzie ostatnio zlozone zeznanie podatkowe lub ostatnia ztozona informacja o dochodach, w rozumieniu
przepisow ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych. Chodzi zatem o ostatni dokument, ktory zostat
przedstawiony administracji skarbowej przez samego podatnika lub ptlatnika i jest dostgpny do prostej
weryfikacji.

W przypadku przychoddéw objetych zryczattowanym podatkiem dochodowym zostanie zastosowany
mechanizm ustalenia dochodu na podstawie obwieszczenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
publikowanego na podstawie art. 5 ust. 7a ustawy dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych??,

Przyjecie takiej uproszczonej podstawy kryterium dochodowego ma na celu maksymalne uproszczenie
procedury ustalania dochodow. Aby ustali¢ dochdd gospodarstwa domowego bedzie trzeba przedstawi¢ dla
kazdego z cztonkdéw rodziny odpowiednie dokumenty.

Przyjecie uproszczonej procedury okreslania dochodu jest adekwatnym $rodkiem ustalenia uprawnienia do
uzyskania nicodptatnej pomocy prawnej, umozliwiajacym jej szybkie uzyskanie, bez potrzeby generowania
wysokich kosztow administracyjnych. Koszt zwigzany z badaniem sytuacji finansowej beneficjentow systemu
musi pozosta¢ proporcjonalny z jednostkowym kosztem porady prawnej. Przyjecie odmiennego zalozenia
spowoduje, ze koszty obstugi administracyjnej systemu, w tym weryfikacja dokumentéw pochlonie zasadnicza
cze$¢ dotacji, ktore powinna by¢ przeznaczona na faktyczng pomoc dla obywateli. Uproszczona procedura
weryfikacji dochodu poprzez zeznanie podatkowe jest zatem adekwatnym narzedziem w systemie nieodptatnej
pomocy prawnej.

Przecigtny miesieczny dochdéd na czlonka gospodarstwa domowego ustalany bedzie na dzien ztozenia
oswiadczenia jako iloraz sumy rocznych dochodéw cztonkéw gospodarstwa domowego i liczby cztonkow
gospodarstwa domowego, ktory nastepnie jest dzielony przez liczbe miesiecy w roku. Procedura ustalania
dochodéw nie bedzie jednak nastepowata uprzednio, ale bgdzie nastgpowala jedynie wowcezas, kiedy
wykonawca nieodptatnej pomocy prawnej powezmie uzasadniong watpliwosc¢, ze o$wiadczenie zlozone przez
osobg korzystajaca z pomocy nie byto prawdziwe.

Ograniczeniem niniejszego modelu jest mozliwo$¢ zmiany dochodu w okresie pomiedzy ztozeniem
dokumentow podatkowych, a ubieganiem si¢ o pomoc, jednak w tym miejscu zostang przewidziane rozwigzania
dotyczace informowania o utracie dochodu, a samo o$wiadczenie bedzie sktadane raz w roku. Nalezy tu
jednoczesnie wywazyC potrzebe zapewnienia adekwatnego dostgpu osobom uprawnionym z potrzeba
zapewnienia wsparcia w jak najkrotszym okresie od zdarzenia prawnego, a nast¢pnie sprawnosci postgpowania.
Réwnoczesnie nalezy zauwazyé, ze w ramach ustawy przewidziano obowigzek poinformowania beneficjenta,
ktory nie spelnia kryteriow pomocy o innych dostgpnych formach poradnictwa. Taka lista jest sporzadzana
corocznie przez powiat i przekazywana do punktow.

2c. Katalog grup uprawnionych niezaleznie od kryterium dochodowego

19) J. Winczorek, Przeglad badan nad pomoca prawng [w:] W. Florczak (red.) Nieodptatna pomoc prawna w Polsce. Systemowa analiza
interdyscyplinarna, Krakdw 2021, str. 302.

20) (Dz. U. z 2026 r. poz. 1240)




Projekt wprowadza katalog grup uprawnionych niezaleznie od kryterium dochodowego, €O ma na celu objecie
wsparciem 0sob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji zyciowej lub spotecznej, w odniesieniu do ktérych
dostep do pomocy prawnej ma istotne znaczenie dla przeciwdziatania poglebianiu si¢ probleméw spotecznych.
Niezaleznie od wskazanego kryterium dochodowego pomoc maja otrzymac:

1) kombatanci i ofiary represji wojennych oraz dziatacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby
represjonowane z powodow politycznych;

2) osoby od 13 do 18 roku zycia;
3) osoby bezrobotne zarejestrowane w powiatowym urzedzie pracy;

4) osoby, ktore przebywaja lub zostaty umieszczone w pieczy zastgpczej, az do ukonczenia przez te osoby 26
roku zycia;

5) osoby posiadajace orzeczenie o niepetnosprawno$ci, o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie
0 catkowitej lub cze$ciowej niezdolno$ci do pracy lub osoby bedace opiekunami takich osob; w przypadku
opiekundéw pomoc ta ma przystugiwaé nawet wowczas, kiedy osoba objeta ich opieka umrze lub zostanie
umieszczona w systemie wsparcia instytucjonalnego, wowczas nieodplatna pomoc prawna bedzie
przystugiwata jeszcze przez rok po wygasnigciu prawa do uzyskania tych swiadczen;

6) osoby, ktore uzyskaty w okresie ostatnich 12 miesigcy $wiadczenia z pomocy spotecznej lub $§wiadczenia
rodzinne i wobec ktorych w tym okresie nie wydano decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego $wiadczenia;
W obowigzujacym stanie prawnym osoby te beda miescity si¢ rowniez w kryteriach dochodowych, jednak
wyodrebnienie tej grupy ma im utatwi¢ korzystanie z systemu nieodptatnej pomocy prawnej, gdyz aby
udowodni¢ swoje uprawnienie do korzystania z pomocy bedg musieli postuzy¢ si¢ jedynie wydang
w ostatnich 12 miesiacach decyzja organu pomocy spolecznej, a nie beda musieli sktada¢ o§wiadczen
dotyczacych sytuacji majatkowej. Jest to realizacja postulatow deregulacyjnych, gdyz osobie uprawnionej
umozliwia si¢ uzyskanie dodatkowej pomocy na bazie raz wydanej decyzji bez generowania kolejnego
postgpowania w sprawie;

7) osoby zamieszkujace lub czasowo przebywajace na obszarze, na ktorym wystgpita kleska zywiotowa lub
katastrofa naturalna, w szczeg6lnosci powodz;

8) osoby doznajace przemocy domowe;j.

Przyjete rozwiazania zakladajg rowniez wykorzystanie systemu teleinformatycznego do ewidencji wizyt,
weryfikacji limitow oraz usprawnienia organizacji pomocy, co przyczyni si¢ do zwigkszenia przejrzystosci
i efektywnosci funkcjonowania systemu.

W rezultacie rekomendowane rozwigzanie zapewnia lepsze dopasowanie zakresu pomocy do potrzeb
obywateli, zwigksza dostepnos¢ wsparcia na wezesnym etapie problemu prawnego, ogranicza bariery formalne
oraz wzmacnia efektywno$¢ interwencji publicznej poprzez racjonalne ukierunkowanie kwalifikowanej
pomocy prawnej na osoby najbardziej jej potrzebujace.

Katalog os6b uprawnionych w zblizonym ksztalcie stanowit element systemu niecodplatnej pomocy prawnej
W pierwotnych rozwigzania przyjetych w 2016 r. Wowczas z pomocy rocznie korzystato okoto 385 tys. 0sdb,
za$ w 2019 — ok. 386 tys. 0sob. Przy nowelizacji z roku 2018 uznano, ze to zbyt mata liczba. Trzeba pamigtac
jednoczesnie, ze te dane byly gromadzone bez uzycia systemu teleinformatycznego, ktory zostat wdrozony
w 2020 r. W tej pierwotnej ustawie, obje¢to rowniez pomoca osoby powyzej 60 roku zycia, ktore stanowily
niemal 40 % beneficjentow w 2019 r. oraz osoby, ktore dysponowatly Kartg Duzej Rodziny. Rozwigzanie to nie
zostato uwzglednione w niniejszej ustawie z powodu wprowadzenia kryterium dochodowego.

Tabela prezentuje liczby ludnosci w podziale na grupy, wskazujac rowniez odsetek jaki stanowia w populacji.




Odsetek

Grupa ludnosci Liczba osdb .
populacji
L ok. 1,6 min (szacunek na podstawie
Mtodzie? 15-18 lat . ok. 4-4,5%
struktury wieku)

Osoby bezrobotne 873,6 tys. ok. 2,3%
Osoby niepelnosprawne 3,9 min 10,5%
Osoby korzystajgce z pomocy ok. 1,7-2,0 min {dane GUS — zakres K 4-5%

ok. 4-
spotecznej typowy)
Osoby w pieczy zastepczej ok. 72 tys. (dzieci i mfodziez) ok. 0,2%
Osoby objete swiadczeniami ok. 3—4 min beneficjentow (fgcznie
. . ) , ) L . ok. 8-10%
rodzinnymi / opiekuriczymi roZne swiadczenia)
Osoby doznajace przemocy domowej 91 330 ok. 0,24%

Jednoczesnie w aktualnie obowigzujacym systemie utrzymuje si¢ struktura ustug, w ktorej ok. 60 % ustug
stanowi poinformowanie osoby uprawnionej o uprawnieniach i obowigzkach (odpowiadajace informacji
prawnej), zas 35-38 % to ustugi bardziej zlozone, w tym przedstawienie osobie uprawnionej rozwigzania
problemu prawnej (odpowiadajace kwalifikowanej pomocy prawnej), w pozostatym zakresie §wiadczone sa
ustug mediacyjne lub inne ustugi — struktura taka utrzymuje si¢ od dekady. Jednoczes$nie z danych o czasie
$wiadczonych ustug wynika, ze czas przeznaczony na ustugi w przypadku niemal 60 % ustug miesci si¢
w przedziale 15-45 minut (przy czym cze$¢ tego czasu wykonawca poswigca na dokumentowanie pomocy, CO
ma zosta¢ uproszczone w ramach niniejszej reformy). Zas ustugi od 45 minut do 60 minut stanowig pozostate
niemal 29 % ustug.

Przyjmujac zatem te strukture ustug (60/40) i czas przeznaczony na pomoc zatozony w projekcie — 30 minut na
informacj¢ prawng, zas pozostaty czas do wykorzystania na kwalifikowang pomoc prawna, nalezy zatozy¢, ze
w przypadku zmniejszenia liczby punktéw do poziomu 1346 (norma poradnicza ok. 400 porad na punkt),
w ramach pomocy w catym kraju zostanie udostepnione 1 340 616 godzin pomocy, co pozwoli zaspokoi¢
potrzeby w zakresie informacji prawnej i pozostawi¢ przestrzen na kwalifikowang pomoc prawna.

Nie podano tutaj danych o liczebnosci grup uprawnionych, gdyz nalezy pamigtaé, ze grupy te si¢ krzyzuja si¢
i dana osoba moze naleze¢ do kilku kategorii — zgodnie z opisywanym w badaniach spotecznych efektem $w.
Mateusza — tzn. doswiadczaniu skumulowanych probleméw, prawnych, rodzinnych, zdrowotnych czy
zwigzany z utrzymaniem pracy przez jedng osobg.

Biorgc zatem pod uwage doswiadczenia historyczne, aktualny poziom zainteresowania systemem nicodplatnej
pomocy prawnej, zaplanowane zmiany umozliwiaja wsparcie grupom spotecznym, ktére zostaly wskazane
w OSR. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze sam fakt posiadania okre§lonych uprawnien wynikajgcy z ustawy nie
oznacza automatycznie, ze osoby uprawnione bedg korzysta¢ z pomocy, bowiem w badaniach spotecznych
wyraznie wskazuje si¢, ze o korzystaniu z ustug pomocowych decyduje nie tylko mozliwos$¢ ich uzyskania, ale
takze poziom $wiadomosci prawnej, zaufania do instytucji, osobistej aktywnosci danej osoby. Co wigcej
podkresla si¢ wigksza aktywno$¢ osob, ktore majg wyzsze wyksztalcenie, mieszkaja w duzych aglomeracjach
przez co majg wyzsze kryteria dochodowe, co potwierdzajg analizy prowadzone na danych z systemu
nieodplatnej pomocy?? Wprowadzenie zatem kategorii o0s6b uprawnionych ma doprowadzi¢ do
rozpropagowania systemu wsrdd tych osob, jako tych ktore nalezy objac szczegdlng ochrong.

W razie jednak przekroczenia zainteresowania systemem mozliwe sg dwa scenariusze:

— osoby, ktore maja uprawnienia do skorzystania z pomocy w innych jednostkach poradnictwa, beda

informowane o takiej mozliwosci (jest to jeden z elementow informacji prawnej);

2) P. Ostaszewski, Analiza statystyczna funkcjonowania systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w roku 2022, str. 27

https://iws.gov.pl/wp-

content/uploads/PDF/2024/ANALIZA%20WY MIARU%20SPRAWIEDLIWO%C5%9ACI/2024_AWS_P_Ostaszewski_Analiza-statystyczna-
funkcjonowania-systemu-nieodplatnej-pomocy-prawnej.pdf



— zostang wdrozone rozwigzania legislacyjne umozliwiajace $wiadczenie kwalifikowanej pomocy
prawnej rowniez zdalnie, co umozliwi petne wykorzystanie mozliwo$ci systemu w kraju;

2d. Nieodplatna mediacja

Nieodptatna mediacja, dostgpna w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej, ma obejmowac zar6wno czynnosci
poprzedzajace lub nastepcze wobec prowadzenia postgpowania mediacyjnego:

— przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

— przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie karnej,

— udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem,
— przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego i sporzadzenie ugody.

Postuzono si¢ dotychczas obowigzujacymi rozwigzaniami, ktore wykluczaty mozliwo$¢ korzystania
Z nieodptatnej mediacji, w przypadku kiedy toczy si¢ mediacja lub postgpowanie mediacyjne, a takze
przewidywaly mozliwo$¢ zainicjowania postepowania jedynie osobg, ktora jest uprawniona do uzyskania
pomocy — przy czym w projektowanym stanie prawnym jest to osoba uprawniona do kwalifikowanej pomocy
prawnej, gdyz nieodplatna mediacja jest objeta jej zakresem.

Przepisy dotyczace kwalifikacji mediatora oraz przypadkow, w ktérych mediator podlega wylaczeniu zostaty
przeniesione do przepiséw okreslajacych kwalifikacje wykonawcow nieodplatnej pomocy prawnej.??

Zapewniono jednocze$nie mechanizmy informacyjne (wskazanie innych form wsparcia lub punktéw pomocy)
oraz procedury przeciwdziatania konfliktowi interesow. Uregulowano takze, ze kwalifikowana pomoc prawna
zasadniczo bedzie $wiadczona w punkcie osobiscie przez wykonawce nieodplatnej pomocy prawne;j,
z wyjatkiem os6b ze szczegdlnymi potrzebami, ktorym kwalifikowana pomoc prawna moze by¢ udzielana
w formach i miejscach okre§lonych w projekcie ustawy.

Organizacja swiadczenia pomocy

Uregulowano organizacj¢ §wiadczenia pomocy, w tym:

a) zasad¢ osobistego udzielania pomocy w punktach przez wykonawcoéw w przypadku kwalifikowanej pomocy
prawnej i dopuszczenie udzielania nieodptatnej informacji prawnej w punkcie oraz za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢,

b) dopuszczenie form zdalnych i wyjazdowych dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami,

c) wprowadzenie limitbw (co do zasady 4 wizyty kwartalnie zarébwno w przypadku informacji prawnej, jak
i kwalifikowanej pomocy prawnej),

d) mozliwo$¢ przekroczenia limitdw w uzasadnionych przypadkach.

Projektodawca okreslit rowniez formy udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, a zatem zaréwno kwalifikowanej
pomocy prawnej jak i informacji prawnej osobom uprawnionym ze szczeg6lnymi potrzebami. Ponadto okreslono
obowigzki powiatu w zakresie zapewnienia dostepno$ci pomocy osobom ze szczeg6lnymi potrzebami, w tym
organizacji form kontaktu na odleglo$¢ oraz pokrywania kosztéw dostosowania ustug do potrzeb 0sob ze szczegolnymi
potrzebami.

Analogicznie jak w obecnie obowigzujacej regulacji okreslono kompetencje zarzgdu powiatu do ustalenia, w przypadku
stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego, mozliwosci udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej wytacznie za posrednictwem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc.

W zakresie limitu 4 wizyt, ma on stanowi¢ odpowiedz na potrzebg¢ zapewnienia dostgpu do pomocy szerokiej liczbie
0s6b uprawnionych oraz minimalizowa¢ ryzyko naduzywania systemu przez osoby indywidualne. W zgloszeniach
kierowanych do Ministra Sprawiedliwosci czesto bowiem powtarza si¢ zagadnienie beneficjentow, ktorzy dokonuja
wielokrotnych zapiséw na wizyty, korzystajac ze wsparcia w wielu powiatach, czgsto w zakresie tego samego problemu

22) Regulacje dotyczace mediacji i mediatoréw beda dostosowane na kolejnych etapach procesu legislacyjnego do ksztattu przyjetego w projekcie
ustawy o mediatorach sadowych, instytucjach szkolacych w zakresie mediacji i Krajowym Rejestrze Mediatorow (UD237).




prawnego. Ma to szczegOlne znaczenie w zakresie upowszechniania poradnictwa zdalnego. Brak mechanizmow
limitujacych dostep do ushug rodzi ryzyko blokowania systemu dla beneficjentow, ktdrzy rzeczywiscie potrzebuja
pomocy, a nie mogg z niej skorzysta¢ z uwagi na naduzywanie systemu przez inne osoby. Jednoczesnie wprowadzenie
mechanizmu, ktory, jezeli wizyty sg dostepne, umozliwia wykonawcy pomocy, ale rOwniez osobie prowadzacej zapisy,
dokonanie zapisu na porade nawet jezeli przekroczony zostat limit wizyt, stuzy efektywnemu wykorzystaniu czasu
wykonawcy podczas dyzury i zapewnienia szerokiego dostgpu do pomocy. Ta decyzja bazuje na dos§wiadczeniu pomocy
wykonawcy i doswiadczeniu w prowadzeniu zapisow na porady i ich profesjonalnym osadzie. Decyzja o udzieleniu
pomocy ponad limit jest mozliwa, przede wszystkim., o ile w danym powiecie sg dostgpne wolne terminy wizyt.
Udzielenie takiej pomocy moze dotyczy¢ w szczegdlnosci osob ze szczegdlnymi potrzebami, w rozumieniu ustawy
0 dostgpnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami, a zatem gldwnie 0s6b z niepetnosprawnosciami. Dodatkowo
odmowa zapisu moze nastgpié, jezeli:

1)  w danej sprawie zostata juz udzielona kwalifikowana pomoc prawna i nie zachodzg nowe faktyczne i prawne

okolicznosci wptywajace na sytuacje osoby uprawnionej,

2)  udzielenie pomocy powoduje zagrozenie bezpieczenstwa osob udzielajacych pomocy,

3)  wystepuje konflikt interesow.
Osoba uprawniona nie pozostaje jednak sama. Ustawa przewiduje mechanizmy poinformowania osoby zglaszajace;j si¢
po pomoc o mozliwosciach uzyskania wsparcia w innych jednostkach poradniczych.

Tryb ubiegania sie o uzyskanie nieodplatnej pomocy prawnej

Wprowadzono zréznicowane kanaty zgloszenia (osobisty, telefoniczny oraz elektroniczny), co ma na celu zwiekszenie
dostepnosci systemu, w tym dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami. Jednoczes$nie zapewniono minimalny zakres danych
identyfikujacych osobe uprawniona, umozliwiajacy weryfikacje tozsamos$ci oraz kontrole limitow korzystania
Z pomocy.

Kluczowym elementem systemu jest obowiazek ztozenia o$wiadczenia o spelnianiu kryteriow uprawniajgcych do
uzyskania pomocy, obejmujacego zaréwno sytuacje dochodowa, jak i przynalezno$¢ do okreslonych grup. Dotyczy to
jednak jedynie ustugi kwalifikowanej pomocy prawnej. O§wiadczenie to ma charakter sformalizowany i zawiera dane
niezbedne do ewentualnego prowadzenia postgpowania w sprawie zwrotu nienaleznie uzyskanej pomocy.
Wprowadzono elastyczne formy jego sktadania (papierowa oraz elektroniczng) oraz mozliwos¢ wykorzystania srodkow
identyfikacji elektroniczne;j.

Na powiat natozono obowigzek zapewnienia wprowadzenia danych pochodzacych z ww. o$wiadczen do systemu
teleinformatycznego, a nastepnie przekazania wykonawcom nieodptatnej pomocy prawnej informacji o o§wiadczeniach
za posrednictwem dedykowanego systemu teleinformatycznego. Rozwigzanie to umozliwi skuteczny i bezpieczny obrot
danymi przy jednoczesnym zwolnieniu wykonawcow z dodatkowych obowigzkéw biurowych i umozliwi im petne
skupienie na udzielaniu uslug pomocowych.

W celu utatwienia obliczania dochodu na osobe oraz umozliwienia sktadania os§wiadczen droga elektroniczng Minister
Sprawiedliwosci moze udostepni¢ formularz elektroniczny. Wzoér o$wiadczenia, odmiennie niz w obecnym stanie
prawnym, nie zostanie okre$lony w formie zalacznika do ustawy, ale przez Ministra Sprawiedliwo$ci w drodze
rozporzadzenia. Celem przyjetego rozwigzania jest zapewnienie koniecznej elastycznosci formularza. W sposéb
szczegbtowy zostanie w tym rozporzadzeniu okreslony rowniez tryb sktadania i sposéb przekazywania informacji
0 o$wiadczeniu wykonawcom nieodplatnej pomocy prawnej z uwzglednieniem potrzeby zapewnienia adekwatnej
informacji o dochodach i sposobie ich obliczania oraz dostgpnosci dla 0so6b ze szczegdlnymi potrzebami, mozliwosci
weryfikacji sktadanych o$wiadczen oraz bezpieczenstwa danych.

W projekcie okreslono obowiazki wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej, ktore majg dotyczy¢ udzielania informacji
lub kwalifikowanej pomocy, odbierania oswiadczen w przypadku kwalifikowanej pomocy prawnej oraz obowigzku
dokumentowania pomocy w systemie teleinformatycznym, w sposob umozliwiajacy przeprowadzenie recenzji.
Dokumentacja zgtoszonego zagadnienia lub problemu i udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej zasadniczo powinna
by¢ dokonana nie pdzniej niz 10 dni od dnia jej udzielenia. Tak wyznaczony odst¢p czasu ma zapewni¢ niezbedng
elastyczno$¢, co do dokumentowania pomocy, ale jednoczesnie zabezpieczac rzetelnos¢ jej prowadzenia.

Projekt zawiera rowniez norme na wypadek awarii systemu teleinformatycznego, w szczegolnosci btedu krytycznego,
uniemozliwiajacych dostep do systemu teleinformatycznego. Wowczas wykonawca nieodptatnej pomocy prawnej
powinien dokona¢ udokumentowania tej pomocy nie pézniej niz w terminie 10 dni od dnia przywrdcenia
funkcjonalnos$ci systemu. W dotychczasowej regulacji termin ten byt okreslony na 10 dzien kalendarzowy miesigca




nast¢pujacego po udzielaniu pomocy. Jednak z uwagi na potrzebe zachowania rzetelnosci danych o udzielonej pomocy,
ktdre to dane w projektowanym stanie prawnym maja by¢ wykorzystane do okreslania liczby punktow nieodptatne;j
pomocy prawnej, zdecydowano si¢ na skrocenie tego terminu, tak aby czas pomi¢dzy momentem udzielania pomocy,
a momentem jej dokumentowania nie byl nadmiernie dtugi.

Projekt wprowadza réwniez procedure weryfikacji prawdziwosci sktadanych o$wiadczen. W przypadku powzigcia
watpliwosci co do prawdziwo$ci tego o$§wiadczenia wykonawca zglasza sprawg zarzadowi powiatu, ktory moze
wszczal postgpowanie wyjasniajace i zadaé przedstawienia dodatkowych dokumentéw lub informacji od osoby
uprawnionej oraz wiasciwych instytucji.

Okre$lona zostala procedura sankcyjna, ktora ma na celu zapobiezenie wykorzystywania systemu przez osoby
nieuprawnione, co stanowito jeden z postulatow prawniczych samorzadow zawodowych. Sankcjg za ztozenie
nieprawdziwego o$wiadczenia jest zobowigzanie do zwrotu podwojnej wartosci uzyskanej pomocy??. Prowadzenie
postgpowania wyjasniajacego bedzie stanowito dodatkowe zadanie dla starostwa powiatowego. Zadanie to bedzie
finansowane z czesci dotacji przeznaczonej na obstuge organizacyjno-techniczng. Uzyskane w trakcie realizacji tych
zadan $rodki bedg przekazywane na rachunek budzetu panstwa, zas zgodnie z art. 5 pkt 8 i art. 6 pkt 6 ustawy z dnia
1 pazdziernika 2024 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (Dz. U. poz. 1572, z p6zn. zm.) 5 % naleznosci,
ktore zostang $cigniete w tym trybie beda stanowi¢ zrodto dochodow powiatu.

Warto$¢ nienaleznie uzyskanej kwalifikowanej pomocy prawnej oraz termin jej zwrotu zarzad powiatu ustali w drodze
decyzji administracyjnej na podstawie wartosci jednej godziny kwalifikowanej pomocy prawnej, okreslonej w danym
roku w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie przepiséw projektu ustawy (w stosunku do beneficjenta
nastapi zobowigzanie do zwrotu podwojnej wartosci).

Edukacja prawna

W projektowanej regulacji wyodrgbniono zagadnienia edukacji prawnej jako istotny element systemu nieodptatnej
pomocy prawnej. Edukacja ma dotyczy¢ wiedzy o:

— prawie, jego zrodtach oraz o prawach i obowigzkach obywatelskich i trybie ich realizacji,
— dziatalnosci krajowych i migdzynarodowych organéw ochrony prawnej,
— mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporow,

— dostepie do nieodplatnej pomocy prawnej oraz pomocy prawnej udzielanej w postepowaniach sadowych
i sagdowoadministracyjnych. Wprowadzenie takiego rozwigzania jest spdjne z dotychczas obowigzujgcymi
przepisami.

Podobnie jak w obowiazujacej ustawie dookreslono formy edukacji prawnej, jednakze pozostawiono pewna swobode
decyzyjng w tym zakresie organom administracji publicznej. Nowym rozwigzaniem jest wprowadzenie obowigzku
oznaczania materiatow edukacyjnych wytwarzanych w ramach realizacji zadan z zakresu edukacji prawnej jednolitymi
znakami graficznymi oraz informacjg o zrodle finansowania. Rozwigzanie to ma na celu zwigkszenie przejrzystosci
wydatkowania $rodkoéw publicznych, a takze poprawe rozpoznawalnosci systemu nieodptatnej pomocy prawne;.
Dopuszczono réwniez mozliwos¢ dodatkowego oznaczania materiatdw znakami graficznymi identyfikujacymi powiat,
co moze sprzyja¢ identyfikacji lokalnych dziatan informacyjno-edukacyjnych.

Podmioty realizujace zadania

Podstawowymi wykonawcami kwalifikowanej pomocy prawnej pozostajg adwokaci oraz radcowie prawni, a w zakresie
prowadzenia mediacji — mediatorzy spetniajgcy ustawowe wymagania, w tym wpis do Krajowego Rejestru Mediatorow.
Dodatkowo zachowano aktualnie obowigzujace rozwigzanie, ze w szczegéOlnie uzasadnionych przypadkach

23) Taka sankcja zostala przewidziana m. in. w ustawie z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1335).
Przyjete rozwiazanie jest rowniez spojne z wytycznymi Rady Europy, ktére dopuszczaja zadanie zwrotu kosztéw, jesli przyznano pomoc na
podstawie fatszywych informacji (pkt 19 wytycznych).




z upowaznienia adwokata lub radcy prawnego nieodplatng pomoc prawna bedzie mogt udzielaé rowniez aplikant
adwokacki lub aplikant radcowski.

Projekt przewiduje takze udziat organizacji pozarzadowych oraz uczelni wyzszych prowadzacych poradnie prawne
w realizacji zadan systemu.

W punkcie prowadzonym przez organizacje¢ pozarzadowa zastgpstwa powinny by¢ realizowane przez innych
wykonawcow z tej organizacji. Jest to powtorzenie dotychczasowej regulacji w tym zakresie. Dopuszczenie szerokiego
katalogu podmiotow do realizowania zadan w ramach niniejszej ustawy ma przyczynic si¢ do zapewnienia dostepnosci
pomocy.

Aby zapewni¢ mozliwos¢ ksztatcenia mtodych prawnikow w celu uzyskania kompetencji niezbednych do $wiadczenia
pomocy dla grup wykluczonych, w ramach systemu nieodptatnej pomocy prawnej, postanowiono uwzgledni¢ jako
organizator6w pomocy uczelnie wyzsze lub organizacje pozarzadowe, ktore prowadzg poradnie prawne. W przypadku
punktu, ktorego prowadzenie powiat powierzyl, w ramach liczby punktow, ktore sa powierzane do prowadzenia
organizacji pozarzadowej — uczelni lub organizacji pozarzadowej, ktére prowadza poradnie prawne, w udzielaniu
kwalifikowanej pomocy prawnej na zasadach okreslonych w porozumieniu o wolontariacie moze bra¢ udziat student,
co najmniej trzeciego roku jednolitych studiow magisterskich na kierunku prawo, ktory korzysta z petni praw
publicznych oraz ma petlna zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych, a takze nie byt karany za umyslne przestepstwo $cigane
Z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe, jednak wylacznie pod nadzorem wykonawcy nieodptatnej
pomocy prawnej. Przewidziano, ze student bedzie obowigzany do ztozenia wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej
sprawujacemu nadzor nad jego udziatem w udzielaniu kwalifikowanej pomocy prawnej o§wiadczenia, ze nie byt karany
za umyslne przestepstwo S$cigane z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe — pod rygorem
odpowiedzialno$ci karnej za sktadanie falszywego o$wiadczenia. Student sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nast¢pujacej tresci: ,,Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia”. Oswiadczenie bedzie dokumentowane w systemie teleinformatycznym.

W ramach udzialu w udzielaniu kwalifikowanej pomocy prawnej student wykonuje pod nadzorem wykonawcy
nieodptatnej pomocy prawnej wyltacznie czynno$ci pomocnicze zwigzane z przygotowaniem planu dziatania, projektu
pisma lub innego dokumentu. Projekt ten przekazuje sie osobie uprawnionej po weryfikacji i zatwierdzeniu przez
wykonawce nieodptatnej pomocy prawnej. Regulacja ta ma na celu zapewnienie ksztalcenia mtodych prawnikow,
zgodnie ze znanym na $wiecie modelem edukacji klinicznej, tak aby w przysztosci zapewni¢ kadrg prawnikow
przygotowanych do udzielania pomocy osobom najbardziej potrzebujagcym w ramach systemu nieodptatnej pomocy
prawnej. Jest to regulacja, ktora uwzglednia do$wiadczenia migdzynarodowe, W szczegolnosci litewskie 1 finskie.
Spos6b udzielania pomocy przez studentdw pod nadzorem wykonawcéw zostanie doprecyzowany w drodze
rozporzadzenia. Uwzglednienie tego podmiotu stanowito postulat przedstawiciela organizacji pozarzagdowych w Radzie
NPP i NPO oraz postulatach przekazanych do Ministerstwa w 2024 r.

Podobnie jak pozostate podmioty poradnie prawne wpisywane na liste wojewody beda musiaty przedstawi¢ informacjg
0 przyjeciu 1 wdrozeniu standardow udzielania i kontroli jako$ci pomocy. Dodatkowo w tych standardach okreslone
zostang rowniez zasady nadzoru. Opracowanie i wdrozenie tych standardow jest w obecnym systemie warunkiem wpisu
organizacji pozarzadowej na liste. Te standardy opisujg model wspdtpracy studentéw. Wzorcowe standardy sg opisane
i przyjete przez Fundacje Uniwersyteckich Poradni Prawnych?”. Warunkiem przyjecia danej poradni w poczet
cztonkow tej organizacji jest zobowigzanie sie do przestrzegania i podleganie kontroli realizacji tych standarddw.

Dodatkowo co roku uczelnia lub organizacja pozarzadowa prowadzace poradni¢, beda musialy dostarczy¢ do
wojewodow liste 0sob, z ktorymi podpisaty umowy o sprawowaniu nadzoru nad studentami — podobnie jak aktualnie
liste 0sob, z ktorymi beda zawarte umowy dostarczajg wojewodzie organizacje pozarzgdowe. Brak zlozenia takiej
informacji skutkuje skresleniem z listy i utrata mozliwosci §wiadczenia pomocy.

Warunek I1I roku studiow wynika z utozenia programow studiow, w ktorych czegsto w pierwszych dwach latach student
uzyskuje podstawowsg wiedze o pojeciach prawa materialnego z réznych dziedzin prawa, zas od III roku rozpoczyna
kurs z prawa procesowego. Student rozpoczynajacy III rok studiow posiada juz co do zasady podstawowa wiedzg
z kluczowych galezi prawa, w szczegdlnosci z zakresu prawa cywilnego, konstytucyjnego, administracyjnego, karnego
oraz podstaw procedur prawnych. Oznacza to, ze dysponuje minimalnym przygotowaniem pozwalajagcym na

24 https://www.fupp.org.pl/kliniki-prawa/standardy




rozpoznanie charakteru problemu prawnego, identyfikacje podstawowych ryzyk oraz przygotowanie projektu
stanowiska lub informacji prawnej pod nadzorem osoby uprawnione;j.

Mechanizm zapewnienia jakosci ushug bedzie odwzorowaniem obowigzujgcych standardéow dziatalnosSci
uniwersyteckich poradni prawnych. Rzetelno$¢ $wiadczonych ustug zapewnia nadzér radcoéw prawnych lub
adwokatow, stanowigcych kadre dydaktyczng uczelni lub z nig wspolpracujgcych nad dziataniem studentow. Kazdy
projekt porady bedzie podlegat weryfikacji osoby nadzorujacej przed przekazaniem osobie uprawnionej. Zasada jest
opracowanie porady pisemnie. Oprdcz tego osoby nadzorujace prowadzg cotygodniowe seminaria dotyczgce zagadnien,
ktére pojawig si¢ w sprawach, nad ktorymi pracuje si¢ poradni. Studenci sa szkoleni z zasad etyki zawodow
prawniczych, technik rozmowy z klientem oraz pisania opinii. Umowy o wolontariacie bedg one stosowane w ramach
dziatalnosci organizacji pozarzadowych, za§ w przypadku uczelni zasady wspotpracy studentow beda okreslaty akty
prawa wewnetrznego obowiazujace na danej uczelni, gdyz klinika prawa jest na wielu uczelniach obligatoryjnym lub
fakultatywnym elementem programu studiéw. Wprowadzono réwniez obowigzek informowania osoby korzystajgcej
Z pomocy o udziale studenta w procesie jej udzielania oraz zasadach tego udziatu, co stuzy zapewnieniu przejrzystosci
i ochronie praw beneficjentéw. Informacja ta bedzie dokumentowana w systemie teleinformatycznym?. Nalezy
podkresli¢, ze ustawa nie wprowadza zupelnie nowego podmiotu, ktéry dotychczas nie funkcjonowatl w systemie
pomocowym, ale sankcjonuje dotychczasowa praktyke poradni prawnych funkcjonujacych na uczelniach akademickich
i w ramach organizacji pozarzadowych. Rozwigzania te sg praktykowane od ponad 20 lat, a postulaty wlaczenia klinik
prawa do systemu byty formutowane od poczatku obowigzywania obecnie obowigzujacej ustawy. W niniejszej ustawie
odwzorowano istniejacy model dziatania klinik prawa, ktéry funkcjonuje zaréwno w Polsce, jak i w innych krajach
Europy. Dlatego niniejsze rozwigzanie polegajace na realizacji zadan w ramach nieodplatnego zaangazowania zostato
uznane za adekwatne. Udziat studentow w $wiadczeniu pomocy ma bowiem przede wszystkim cel dydaktyczny
i spoteczny. Budowanie prawidtowych postaw wérod studentéw prawa, w tym w szczegodlno$ci swiadomosci misji jaka
wigze si¢ z wykonywaniem zawodu prawnika i pomocy osobom, ktorych nie sta¢ na odptatng pomoc prawng, ma istotne
znaczenie w ksztatltowaniu pozytywnego obrazu zwodu prawnika w spoleczenstwie.

W zakresie nieodptatnej mediacji doprecyzowano wymagania wobec mediatoréw wskazujac, ze do udzielania
nieodptatnej mediacji uprawniona jest osoba wpisana do Krajowego Rejestru Mediatoréw, o ktorym mowa w art. 5
ustawy z dnia ... o mediatorach sagdowych, instytucjach szkolacych w zakresie mediacji i Krajowym Rejestrze
Mediatoréw (Dz. U. poz. ...)?® (projekt zostat skierowany przez Prezesa Rady Ministrow do Sejmu w dniu 7 sierpnia
2026 r., druk sejmowy nr 3008). Podobnie jak w obowigzujacym stanie prawnym, mediacj¢ w zakresie czynno$ci
poprzedzajacych lub nastepczych wobec postepowania mediacyjnego, tak jak sporzadzenie projektu umowy 0 mediacje¢
lub wniosku o przeprowadzenie mediacji, przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania
mediacyjnego w sprawie karnej, udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej
przed mediatorem, moze prowadzi¢ rowniez wykonawca nieodptatnej pomocy prawnej, ktory nie spetnia wymagan
kwalifikacyjnych dla mediatora. Przewiedziano rowniez okolicznosci, ktore beda stanowily przestanke wylaczenia
mediatora, z uwagi na ryzyko istnienia konfliktu interesow czy zagrozenia brakiem bezstronno$ci. Ustanowiono takze
procedure odmowy przeprowadzenia nicodplatnej mediacji i poinformowania osoby uprawnionej przez mediatora
0 mozliwosci skorzystania z nieodptatnej mediacji, w tym samym lub innym punkcie, w ktorym pomocy moze udzieli¢
inny mediator.

Catos¢ regulacji w tym zakresie zmierza do zapewnienia wysokiej jako$ci ustug prawnych, zwigkszenia dostgpnosci
pomocy oraz budowy stabilnego zaplecza kadrowego systemu, przy jednoczesnym zachowaniu standardéw etycznych
1 organizacyjnych wynikajacych zarowno z prawa krajowego, jak i wytycznych mi¢dzynarodowych.

Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej i organizowanie realizacji zadan z zakresu nieodplatnej pomocy
prawnej i edukacji prawnej

1. Organizacja systemu i rola powiatu

%) Analogiczne rozwigzanie funkcjonuje w przypadku studentéw uczelni medycznych lub 0séb zdobywajacych kwalifikacje do wykonywania
zawodow medycznych, ktorzy udzielaja $wiadczen zdrowotnych pod nadzorem oséb wykonujacych zawody medyczne. Ich praca jest
wykorzystywana przy realizowaniu $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych przez uczelnie medyczne, na zasadach
okreslonych w art. 21 oraz 89-90a ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz. U. z 2026 r. poz. 156, z pdzn. zm.).

26) Regulacje dotyczace mediacji i mediatoréw beda dostosowane na kolejnych etapach procesu legislacyjnego do ksztattu przyjetego w projekcie
ustawy o mediatorach sadowych, instytucjach szkolacych w zakresie mediacji i Krajowym Rejestrze Mediatorow (UD237).



Powiat jest podstawowym organizatorem systemu. Do jego zadan nalezy m.in.:
— organizacja punktow pomocy,

— zapewnienie dostgpnosci ustug,

— prowadzenie zapisow,

— wspolpraca z gminami i partnerami lokalnymi.

Udzielanie pomocy odbywac si¢ bedzie wedlug kolejnosci zgloszen po umoéwieniu terminu wizyty, jednakze
z waznych powoddw dopuszcza si¢ ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodplatnej pomocy prawnej. Zgtoszenia
na wizyty beda rejestrowane w systemie teleinformatycznym.

Doprecyzowano obowigzki powiatu w zakresie organizacji systemu, w tym zapewnienia funkcjonowania kanatow
rejestracji wizyt (telefonicznych oraz elektronicznych — z wykorzystaniem narzgdzi udostgpnionych przez Ministra
Sprawiedliwosci), publikowania informacji o sposobie korzystania z pomocy oraz dbalosci o réwnomierne
rozmieszczenie dostepnych termindéw. Szczegdlny nacisk potozono na dostgpno$¢ informacji dla mieszkancow
powiatu, w tym przez ich rozpowszechnianie za pomocg stron internetowych, mediow lokalnych oraz innych
zwyczajowo przyjetych form komunikacji.

Analogicznie jak w obowigzujacej ustawie przewidziano, ze punkt nieodplatnej pomocy prawnej moze by¢
usytuowany w jednym albo wigkszej liczbie lokali, do ktérego tytut prawny posiada powiat lub gmina, w ramach
posiadanych zasobow. W jednym lokalu moze by¢ usytuowany wiecej niz jeden punkt, jezeli jest to uzasadnione
potrzebami wspdlnoty samorzadowej. Uwzglednienie potrzeb wspodlnoty samorzadowej ma na celu takie
rozlokowanie punktéw, aby byly one mozliwie tatwo dostepne dla beneficjentow. Lokale powinny zapewniaé
dogodny dostep uprawnionych do potaczen komunikacyjnych na terenie powiatu oraz dostgpnos¢ dla osob
ze szczeg6lnymi potrzebami.

Aby zapewni¢ powiatom elastyczno$¢, mozliwo$¢ dopasowania harmonograméw do potrzeb beneficjentow
i dyspozycyjnosci wykonawcow nieodptatnej pomocy prawnej odchodzi sie od sztywnego podziatu obowigzku
organizowania dyzurow kazdego dnia tygodnia w wymiarze 4 godzin. Zamiast tego wskazuje si¢, ze suma dyzuréw
w_danym punkcie ma wynosi¢ przecietnie 20 godzin tygodniowo, z wylaczeniem dni, o ktorych mowa w art. 1
ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 296), a w przypadku ogloszenia
stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii takze dnia okreslonego przez Prezesa Rady Ministréw w drodze

rozporzadzenia wydanego na podstawie art. 1a ww. ustawy.

Przewiduje sig, ze wszystkie lub wybrane dyzury moga posiadac¢ okreslong specjalizacj¢. Powiela si¢ rozwigzanie
przyjete w dotychczasowej regulacji, zgodnie z ktorym specjalizacje okresla sie przez wskazanie dziedziny prawa
lub problematyki nieodptatnej pomocy prawnej albo przez wskazanie grup oséb uprawnionych, do ktoérych
W szczegolnosci kierowana jest pomoc. Nowoscig jest natomiast wskazanie, ze specjalizacja moze réwniez

dotyczy¢ udzielania pomocy przez okreslenie innego jezyka niz jezyk polski, w ktérym bedzie mozliwe réwniez

udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej. Nalezy jednak podkreslic, ze wprowadzenie specjalizacji wszystkich lub

wybranych dyzuréw w punkcie nie zwalnia wykonawcy od udzielania nieodptatnej pomocy prawnej poza wskazang
specjalizacja.

Z obowiazujacej ustawy przyjeto rowniez mechanizm wydhluzenia czasu dyzuru na wypadek liczby zgloszen, ktore
uniemozliwialyby sprawne umawianie wizyt na terenie powiatu. Wowczas w ramach tego samego wynagrodzenia
mozliwe jest wydtuzenie czasu trwania kazdego z dyzurow o 1 godzing dziennie, we wszystkich punktach na
obszarze powiatu. Takie wydtuzenie moze zosta¢ ustalone przez zarzad powiatu i stanowi jeden z elementéw
umowy z wykonawcami wskazanymi przez samorzady zawodowe oraz jeden z warunkdw otwartego konkursu
ofert, w ktorym wylaniane sa organizacje pozarzadowe do prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawnej,
a w przypadku, powierzenia przez powiat prowadzenia punktu, w ramach liczby punktow, ktore sg powierzane do
prowadzenia organizacji pozarzgdowej — uczelni lub organizacji pozarzadowej, ktore prowadzg poradnie prawne,
rowniez uczelnie i organizacje pozarzadowe prowadzace poradnie prawne. Wydtuzenie dyzuru nie bedzie
powodowato zwigkszenia wynagrodzenia.

Projekt okresla zasady wspotpracy powiatow z innymi podmiotami, w tym samorzadami zawodowymi prawnikow,
organizacjami pozarzgdowymi, uczelniami i organizacjami pozarzgdowymi prowadzgcymi poradnie prawne Oraz




organami administracji rzagdowej. Powiat realizujac zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji
prawnej moze zawiera¢ porozumienia z gminami na obszarze tego powiatu, okreslajace migdzy innymi:

— wykaz planowanych dyzuréw na terenie gminy (zawierajacy dni, oraz jezeli to mozliwe godziny, w ktorych
planuje si¢ dyzury, informacj¢ o rodzaju podmiotu udzielajacego nicodptatnej pomocy prawnej,
preferowanag specjalizacje dyzurow, adresy lokali, w ktorych planuje si¢ dyzury),

— zasady wspoOlpracy w zakresie zapewnienia warunkow lokalowych i urzadzen technicznych podmiotom
udzielajacym nieodptatnej pomocy prawne;j,

— zasady wsparcia w dokonywaniu zapisdw na nieodptatng pomoc prawng i w informowaniu osob
wykluczonych cyfrowo lub oséb starszych, o ktorych mowa w art. 4 pkt 1 ustawie z dnia 11 wrze$nia
2015 r. 0 osobach starszych?.

Bedzie to sposob na mozliwos$¢ okreslenia przez powiat zasad wspierania najstarszych mieszkancow oraz osob
narazonych na wykluczenie w trakcie uzyskiwania pomocy. Zadanie to bedzie realizowane w porozumieniu
z gminami, ktérych podstawowym zadaniem jest troska o realizacje potrzeb samorzadowych. Dzigki temu
informacja o nieodptatnej pomocy prawnej i pomoc w zapisach bedzie dostepna lokalnie na poziomie gminy.

W projekcie ustawy przewidziano nowg kompetencje powiatu, ktéremu przyznano mozliwos¢ okreslania
powiatowych priorytetéw edukacji prawnej. Jest to kompetencja o charakterze fakultatywnym. Ewentualnego
okreslenia powiatowych priorytetow tematyki edukacji prawnej begdzie dokonywalo si¢ raz na dwa lata.
Projektowana regulacja przewiduje rowniez obowiagzek powiatu w zakresie upowszechniania wiedzy o dziatalno$ci
systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej wsrod mieszkancow powiatu.

Powiat, realizujac zadania okreslone w projektowanej ustawie, moze zawiera¢ porozumienia z gminami na obszarze
tego powiatu. Przy czym zaproponowano, aby wojt, burmistrz lub prezydent miasta mogt ztozy¢ nie p6zniej niz do
30 wrzesnia roku poprzedzajacego dwuletni okres realizacji nicodptatnej pomocy prawnej, wniosek zawierajacy
preferowany sposob wykonywania zadan na terenie gminy w szczegdlno$ci przez wskazanie informacji

dotyczacych lokalizacji i dni dziatania punktoéw. W ten sposob przedstawiciele samorzadu gminnego beda mogli
uzyska¢ wptyw na realizacj¢ tego zadania na swoim terenie.

Obowigzkiem powiatu bedzie takze ustalenie w ramach wymiaru godzin, przypadajacych na punkt trzech
dokumentow:

1) wykazu punktéw ze wskazanym ich adresow;
2) harmonogramu pracy wszystkich punktéw na terenie powiatu;
3) harmonogramu dyzuréw w danym punkcie na dany rok kalendarzowy.

W Biuletynie Informacji Publicznej bedzie udostepniany wykaz punktéw, harmonogram pracy punktow na terenie
powiatu oraz harmonogram dyzuréw w danym punkcie, z okresleniem specjalizacji, jezeli zostata okreslona
w danym punkcie.

Podziat punktow

Zgodnie z dotychczasowa regulacja, powiat powierza potowe punktéw do prowadzenia adwokatom i radcom
prawnym, a polowe organizacji pozarzadowej. Jezeli iloraz liczby punktow i liczby dwa stanowi liczbe
niecatkowitg, zaokragla sie ja w gore do liczby catkowitej.

Jezeli na powiat przypadajg trzy punkty organizacji pozarzadowej powierza si¢ prowadzenie dwoch punktow. Jest
to zachowanie dotychczasowych zasad podziatu punktéw i uwzglednienie postulatow Narodowego Instytutu
Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego i wytycznych Rady Europy, ktora wskazuje,
ze celem panstw czlonkowskich powinno by¢ zapewnienie jak najwigkszej roznorodnosci podmiotow
swiadczacych ustugi nieodplatnej pomocy prawne;j.

Powiat, w ramach liczby punktow, ktore sg powierzane do prowadzenia organizacji pozarzadowej, moze umozliwié¢
ubieganie si¢ o prowadzenie punktu uczelni prowadzacej jednolite studia magisterskie na kierunku prawo oraz
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prowadzacej ksztatcenie w formie akademickiej poradni prawnej lub organizacji pozarzagdowej prowadzacej takg
poradnig, ktore zostaly wpisane na list¢ podmiotow uprawnionych do prowadzenia punktow na obszarze
wojewddztwa. Uczelnia lub organizacja pozarzadowa prowadzaca poradni¢ prawng jest wytaniana w otwartym
konkursie ofert na zasadach konkurséw przeprowadzanych dla organizacji pozarzadowej. Oznacza to, Ze uczelnia
sktada oferte, ktora podlega ocenie w procedurze konkursowej.

Wykonawcami nieodptatnej pomocy prawnej beda w tym przypadku radcowie prawni oraz adwokaci, ktorzy
sa pracownikami naukowymi i prowadza nadzor nad ksztalceniem studentéw w uniwersyteckiej poradni prawnej.
Powiat zawierajac umowe z taka uczelnig lub organizacja pozarzadowa i powierzajac jej prowadzenie punktu moze
powierzy¢ jej w drodze umowy bez dodatkowego wynagrodzenia w ramach zadan z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej albo zadan, o ktorych mowa w art. 11 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, a zatem w ramach podstawowych zadan uczelni realizowanych na rzecz
spotecznosci lokalnych i regionalnych zadania dotyczace:

1) prowadzenia analiz i badan naukowych funkcjonowania systemu nicodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej lub

2) przygotowywania raportow i rekomendacji w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej, lub

3) realizacj¢ projektow lub programowych pilotazowych dotyczacych poradnictwa prawnego o zasiggu
powiatowym, lub

4) opracowywania projektu powiatowych priorytetow edukacji prawnej.

W ten sposob dziatania uczelni mogg wesprze¢ powiat w realizacji jego zadan i przyczynia¢ si¢ do podnoszenia
jakosci systemu i prowadzenia prac badawczo wdrozeniowych w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, co ma si¢
przetozy¢ na jako$¢ udzielanej pomocy.

Mechanizmy realizacji i wyboru wykonawcéow

Okreslone zostaty dwa tryby wyboru podmiotéw wykonujacych zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej —
odmienny dla samorzadu zawodowego, a odmienny dla organizacji pozarzadowych.

Samorzgd zawodowy

W przypadku samorzadoéw zawodowych adwokatow i radcow prawnych, analogicznie jak w obowigzujgcym stanie
prawnym przyjeto, ze powiat, co dwa lata zawiera porozumienie z okregowa radg adwokacka i rada okregowe;j izby
radcow prawnych wlasciwymi dla siedziby wtadz danego powiatu. Porozumienie to okres$la w szczegodlnosci liczbe
adwokatow i radcow prawnych, ktérzy beda udzielali nieodptatnej pomocy prawnej, w tym takze liczbe adwokatoéw
lub radcow prawnych, ktorzy beda speilniali warunki wymagane do $wiadczenia nieodplatnej mediacji.
Porozumienie, analogicznie jak w dotychczasowym stanie prawnym, bg¢dzie zawierato rowniez zobowigzanie do
imiennego wskazywania adwokatow, radcéw prawnych oraz ich zastepcow, ktorzy zostang wyznaczeni do
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej. W porozumieniu bedg okre$lone réwniez zasady wynagradzania
adwokatow i radcow prawnych udzielajacych nieodptatnej pomocy prawnej oraz zasady wykorzystania urzadzen
technicznych w punkcie. Katalog elementéw umowy jest otwarty, a regulacje zaproponowane w niniejszym
przepisie powielajg rozwigzania zawarte w obowigzujacej ustawie.

Nowos$¢, uwzgledniajaca postulaty powiatéw, stanowi wskazanie, Zze wyznaczajac radcow prawnych lub
adwokatéw do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej okregowa rada adwokacka albo rada okregowej izby
radcoOw prawnych powinna uwzgledni¢ ocene realizacji obowiazkéw wykonanych przez wskazanych przez nie
wykonawcOw nieodplatnej pomocy prawnej na terenie powiatu — przekazang przez staroste, a takze recenzje
kwalifikowanej pomocy prawnej.

Szczegbtowy tryb wyznaczania adwokatow i radcow prawnych oraz przekazywania zgloszen okresla organy
samorzadu zawodowego w drodze regulaminow, ktore b¢dg wydawane na podstawie przepisow kompetencyjnych,
uwzglednionych w ustawie z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze oraz w ustawie z dnia 6 lipca 1982 r.
o0 radcach prawnych.

Ponadto przewidziano dodatkowy tryb obsadzania dyzuréw w punktach. Jezeli okazatoby sie¢, ze do 30 listopada
roku poprzedzajgcego rok, ktorego dotyczytoby porozumienie z okregowa radg adwokacka lub radg okregowej izby
radcéw prawnych, nie udato sie go zawrzeé, powiat przekazuje dziekanom informacje o harmonogramie pracy




punktow i na tej podstawie dziekan wskazuje odpowiednio adwokatéw, radcow prawnych, wyznaczonych do
udzielania nieodptatnej pomocy prawne;j. Takie rozwigzanie funkcjonuje juz na podstawie obecnie obowigzujgcych
przepisow.

Projekt zawiera regulacje z obowiazujacej ustawy, ktora zobowigzuje zarzad powiatu do poinformowania
wojewody o zawartych porozumieniach albo w przypadku ich niezawarcia w powyzszym terminie, wskazaniu
przez dziekana okrggowej rady adwokackiej lub rady okrggowej izby radcow prawnych wykonawcoéw nieodptatne;j
pomocy prawnej. Wynika to z nadzorczej funkcji wojewody nad realizacjg zadan z zakresu niecodptatnej pomocy
prawnej. Przepis w stosunku do obowigzujacego stanu prawnego zostal uzupelniony o wskazanie,

ze 0 niezawartych porozumieniach wojewoda powinien poinformowaé¢ Ministra Sprawiedliwosci, ktory moze

zwréci¢ sie do wlasciwe] okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby radcédw prawnych o zlozenie
stosownych wyjasnien.

Organizacje pozarzqgdowe

W projekcie ustawy okreslono tryb wytaniania organizacji pozarzadowej, a W przypadku powierzenia przez powiat
prowadzenia punktu, w ramach liczby punktow, ktore sa powierzane do prowadzenia organizacji pozarzadowej —
uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawng, tryb ich wylaniania. Oferta moze zosta¢
ztozona w postaci elektronicznej. Przepis wskazuje, ze 0 powierzenie prowadzenia punktu na obszarze danego
wojewddztwa moze ubiegaé si¢ organizacja, ktora prowadzi dzialalno$¢ pozytku publicznego w sferze zadan
publicznych realizuje zadania w sferze zadan publicznych w zakresie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 1b ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, do ktorej zadan statutowych nalezy
udzielanie pomocy prawnej, zwigkszanie $wiadomosci prawnej spoteczenstwa, jest wpisana na liste podmiotow
uprawnionych do prowadzenia punktéw na obszarze wojewoddztwa prowadzong przez wojewode.

Podobnie jak w dotychczasowych przepisach, w sktad komisji konkursowej oceniajacej oferty na realizacjg¢ zadania
publicznego moze wchodzi¢ dodatkowo przedstawiciel wojewody.

Przeniesiono réwniez dotychczasowe przepisy dotyczace mozliwosci przedstawienia w ramach oferty przez
organizacje¢ pozarzadowg lub uczelnie albo organizacj¢ pozarzadowg prowadzacg poradnie¢ prawng porozumien
0 wolontariacie z osobami, ktore beda stuzyly asysta osobom majacym trudnosci w samodzielnej realizacji porady,
w szczegolnosci z powodu niepetnosprawnosci, podesztego wieku albo innych okoliczno$ci zyciowych.

W projektowanej regulacji okreslono réowniez tryb obsadzenia punktéw, ktory znajdzie zastosowanie, jezeli
w otwartym konkursie ofert nie wptyn¢ta zadna oferta na powierzenie prowadzenia punktu. W takiej sytuacji
nieobsadzone punkty bedg powierzane radcom prawnym lub adwokatom na zasadach okreslonych powyzej.

Podstawa realizacji zadan w ramach systemu nieodptatnej pomocy prawnej przez adwokata lub radce prawnego

wskazanych przez okregowa rade adwokacka lub rade okregowej izby radcow prawnych, organizacje pozarzadowa lub

uczelni¢ lub organizacje prowadzaca poradni¢ prawng — bedzie umowa zawarta z powiatem.

Przeniesiono z obowigzujacej ustawy przepisy dotyczace postanowien umownych, ktére powinny zosta¢ okreslone
W tresci umowy zawieranej przez powyzsze podmioty z powiatem, wskazujac katalog otwarty postanowien umownych,

ktore moga by¢ ksztattowane przez strony przedmiotowej umowy:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

wskazanie miejsca i czasu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej;

informacj¢ o mozliwos$ci wydtuzenia, na zgdanie zarzadu powiatu, czasu trwania dyzuru o co najmniej 1 godzing
dziennie, w przypadku, gdy liczba zgloszen uniemozliwia umawianie termindw wizyt w punktach na obszarze
powiatu, w ramach wynagrodzenia za udzielanie nicodptatnej pomocy prawnej;

okreslenie wynagrodzenia za udzielanie nieodptatnej pomocy prawne;j;
okreslenie sposobu korzystania z lokalu, w ktorym bedzie usytuowany punkt;

wskazanie niezbednych urzadzen technicznych, w tym zapewniajgcych dostep do bazy aktdw prawnych
umozliwiajacy udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej;

zasady zapewniania dostepu do bazy aktow prawnych umozliwiajacego udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej;




7)  zasady zapewniania przez adwokata lub radce prawnego zastepstwa w przypadku, gdy nie bedzie on w stanie
osobi$cie udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej lub zapewniania takiego zastgpstwa przez organizacje
pozarzadowg lub uczelni¢ lub organizacj¢ pozarzadowg prowadzaca poradni¢ prawna;

8)  spos6b organizowania w punkcie spotkania z mediatorem, o ktorym mowa w art. 10 ust. 4 projektu ustawy;

9) w przypadku okreslenia specjalizacji dyzuru w punkcie, wskazanie specjalizacji nieodptatnej pomocy prawnej
udzielanej podczas poszczegdlnych dyzurdw;

10) zasady jej rozwigzania;
11) okres obowigzywania umowy i zasady przetwarzania danych osobowych;
12) sposob doreczania korespondencji zwigzanej z realizacja umowy.

Zastrzezono, ze suma wynagrodzen wynikajacych z umow zawieranych przez powiat w celu realizacji zadan z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej nie moze przekroczy¢ kwoty dotacji, w czesci przypadajacej na wynagrodzenia w punkcie
nieodptatnej pomocy prawnej, a takze, ze wynagrodzenie mediatora oblicza si¢ proporcjonalnie do czasu
przeznaczonego na prowadzenie przez niego nieodptatnej mediacji, w trakcie dyzuru.

Do umoéw z organizacjami pozarzadowymi stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o0 wolontariacie oraz — w zakresie nieuregulowanym — ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych. Podmiotom tym, podobnie jak dotychczas, powierza si¢ takze realizacje zadan z zakresu edukacji prawne;j.
Analogiczne zasady stosuje si¢ do uczelni i organizacji pozarzgdowych prowadzacych poradnie prawne,
Z uwzglgdnieniem przepisoéw ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. finansach publicznych, ktére umozliwiaja przekazywanie $rodkéw na realizacje tych zadan. Umowy sa
zawierane na okres dwoch lat.

Projekt w koncowej czeSci rozdziatu okresla zasady realizacji zadan przez powiat, ktéry powinien kierowaé si¢
efektywno$cig wydatkowania srodkéw, potrzebami lokalnej spotecznosci oraz zapewnieniem odpowiednich warunkoéw
lokalowych gwarantujacych poufno$¢ udzielanej pomocy. Wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej beda
zobowigzani do udzielania pomocy w sposob zrozumiaty, dostosowany do potrzeb odbiorcy oraz do przedstawiania
dalszych mozliwych dziatan prawnych.

Organizacje pozarzadowe oraz uczelnie (albo organizacje pozarzagdowe prowadzace poradnie prawne) obowigzane beda
zapewni¢ odpowiednie standardy obstugi, wewngtrzny system kontroli jakos$ci udzielanej nicodptatnej pomocy prawnej
oraz ciagglos¢ realizacji zadan w okresie zawarcia umowy, a w zakresie edukacji prawnej — r6znorodno$¢ i dostepnosé
dziatah. Samorzady zawodowe adwokatow i radcow prawnych zapewnig obsade punktoéw w sposdb gwarantujacy
cigglos¢ swiadczenia pomocy i dopasowanie specjalizacji do potrzeb.

Nadzoér nad realizacja zadan sprawowal bedzie wojewoda, kierujac si¢ kryteriami efektywnosci, rzetelnosci
i prawidtowosci wykorzystania srodkoéw publicznych, prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizowanym zadaniem.

Projekt przewiduje rowniez mozliwo$¢ okre$lenia przez Ministra Sprawiedliwosci szczegétowych standarddw
udzielania i organizowania nieodplatnej pomocy, uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia wysokiej jakosci obstugi
0s0b korzystajacych z nieodptatnej pomocy prawnej. Ponadto zawarta zostala delegacja ustawowa dla Ministra
Sprawiedliwosci do okre$lenia w drodze rozporzadzenia szczegdtowego sposobu udzielania i dokumentowania
udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej, sposobu i trybu gromadzenia i przekazywania opinii 0s6b uprawnionych
0 udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej.

Dokumentowanie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej oraz obowiazki informacyjno-promocyjne w ramach
nieodplatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej

W rozdziale tym zawarto regulacj¢ dotyczaca dokumentowania udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, ochrony
danych osobowych oraz obowiazkow informacyjno-promocyjnych zwigzanych z realizowaniem zadan z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawne;j.

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazyé, ze projektodawca przewidzial regulacje, zgodnie z ktorg w systemie

teleinformatycznym zostang utworzone odrebne zbiory danych, w ktorych przechowane beda:




1) dane o osobach korzystajacych z systemu nieodptatnej pomocy obejmujace dane dotyczace:
a)  zapiséw na wizyty i liczby wizyt danej osoby uprawnionegj,
b) odmow, o ktérych mowa w art. 11 i art. 24 ust. 4;
€) pochodzace z o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 16, dotyczac ogdlnych informacji o osobie uprawnionej
dotyczacych w szczegolnosci wieku, pici, wyksztatcenia, dochodu gospodarstwa domowego i informacji
0 wielko$ci miejsca zamieszkania, a takze kryterium przyznania pomocy, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1;
2)  dane dotyczace udzielonej pomocy dokumentowane w kartach pomocy, o ktorych mowa w art. 45 ust. 2 oraz dane

dotyczace edukacji prawnej.

Przetwarzanie tych danych jest konieczne, aby méc sformutowa¢ wnioski, co do charakterystyki osob korzystajacych
Z uslug nieodptatnej pomocy. Dane te, w formie zagregowanej, beda wykorzystywane do przygotowania oceny
dziatania systemu nieodptatnej pomocy przez Ministra Sprawiedliwosci, a nastgpnie moga by¢ wykorzystywane do
planowania interwencji legislacyjnych, dziatan promocyjnych, czy projektéw miedzynarodowych.

W odrebnym, zbiorze — niezawierajgcym danych osobowych — beda przechowywane dane dotyczace udzielonej
pomocy dokumentowane w kartach pomocy oraz dane dotyczace edukacji prawnej. Przetwarzanie tych zagregowanych
danych umozliwi uzyskanie informacji o problemach prawnych najczesciej wystepujacych w spoteczenstwie, stopniu
wykorzystania r6znych form pomocy czy czasu po§wigconego na jej udzielanie — co bedzie przydatne do dokonywania
oceny systemu i jego ewentualnej korekty przez dopasowanie do potrzeb spotecznych.

Dokumentowanie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej

Analogicznie jak dotychczas, kazdy przypadek udzielenia pomocy prawnej, jak rowniez kazdy przypadek odmowy jej
udzielania bedzie dokumentowany w systemie teleinformatycznym.

W celu dostosowania dokumentowania zaréwno do informacji prawnej, jak i kwalifikowanej pomocy prawnej
w projektowanych przepisach wskazano, ze istniejg dwa rodzaje kart pomocy, tj. uproszczona karta pomocy i karta
pomocy.

Uproszczona karta pomocy — odnosi si¢ wylacznie do dokumentowania informacji prawnej i bedzie zawiera¢
nastepujace informacje:

— dziedziny prawa, ktorej dotyczyta pomoc,

— skrdcony opis oraz rodzaj udzielonej informacji, a w przypadku zarekomendowania uzyskania innej pomocy niz
nieodplatna pomoc prawna w jednostce nieodptatnego poradnictwa — rowniez nazwe tej jednostki,

— dane dotyczace punktu, osoby udzielajacej pomocy i daty jej udzielenia.

Karta pomocy — stuzy do dokumentowania kwalifikowanej pomocy prawnej i bedzie zawiera¢ bardziej rozbudowany
katalog danych. Bgda to dane dotyczace samej sprawy, nie za$ dane dotyczace osoby, ktorej pomoc jest udzielana.
Zgodnie z projektem, w kartach pomocy konieczne bedzie opisanie problemu, z ktérym zglosita sie osoba uprawniona,
w szczegolnosci:

— informacji dotyczacych zgtoszonej sprawy i udzielonej pomocy,
— dziedziny prawa, ktorej dotyczyta pomoc,

—  kategorii sprawy,

— formy udzielonej pomocy,

— czasu poswieconego na jej udzielenie i liczby wizyt osoby uprawnionej w tej samej sprawie oraz daty udzielenia
pomocy,

— danych dotyczacych punktu, osoby udzielajacej pomocy i daty jej udzielenia.




Uproszczona karta pomocy i karta pomocy zawierajg cz¢$¢ obejmujgca opini¢ osoby uprawnionej o udzielonej pomocy.
Wypehienie tej czesci karty bedzie uzaleznione od zgody osoby uprawnione;.

Karty pomocy oraz uproszczona karty pomocy beda dokumentowane elektronicznie za posrednictwem systemu
teleinformatycznego, z wyjatkiem cze$ci obejmujacej opini¢ 0sob uprawnionych 0 udzielonej pomocy, ktoéra bedzie
mogla by¢ przekazywana rowniez przez wypetnienie ankiety w miejscu swiadczenia pomocy, lub przekazywana droga
elektroniczng albo bezposrednio do urzgdu starostwa powiatowego.

Dokumentacj¢ dotyczaca udzielonej kwalifikowanej pomocy prawnej przechowuje si¢ W punkcie w warunkach
uniemozliwiajacych dostep do niej osob trzecich.

Tryb postepowania z oswiadczeniem

W projekcie ustawy okreslono tryb postgpowania z o$wiadczeniem, ktore sktada osoba ubiegajaca si¢ o uzyskanie
kwalifikowanej pomocy prawnej. Osoba uprawniona begdzie mogta zdecydowaé, czy sktada swoje oswiadczenie
W punkcie, czy uzywa ustugi udostepnionej przez Ministra Sprawiedliwosci.

Jezeli takie oswiadczenie jest przekazywane wykonawcy w punkcie lub w trakcie wizyty dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami — wéwczas wykonawca przekazuje je zarzadowi powiatu W terminie 10 dni od dnia jego odebrania,
odznaczajac informacje o jego zlozeniu oraz podstawe zlozenia w systemie teleinformatycznym.

Jezeli natomiast o§wiadczenie zostato ztozone zarzadowi powiatu, za pomocg systemu teleinformatycznego, wowczas
zarzad powiatu udostepnia wykonawcy informacj¢ o ztozeniu takiego o$wiadczenia wraz z informacjg o wybranym
przez osobg sktadajaca o§wiadczenie rodzajem kwalifikowanej pomocy prawnej, jezeli osoba sktadajaca o§wiadczenie
ja okreslita.

Dane dotyczace osob, ktore korzystaja z systemu beda zbierane na podstawie oswiadczen tych osob i beda
przechowywane w odrebnym module, ktory bedzie niezalezny od modutlu, w ktorym znajduja si¢ karty pomocy
i uproszczone karty pomocy. Do pelnej tre$ci oswiadczen dostep bedzie posiadat zarzad powiatu. Dane z oswiadczen,
nie beda zatem taczone z danymi z kart pomocy i uproszczonych kart pomocy, aby zachowa¢ wymogi poufnosci
i tajemnic prawnie chronionych.

Projekt zawiera rowniez przepisy dotyczace mozliwosci przechowywania dokumentacji przedstawionej przez osobe
uprawniong w trakcie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej. Powiat ma
zapewni¢ warunki umozliwiajace takie przechowywanie dokumentacji w punkcie w warunkach uniemozliwiajacych
dostep do niej 0sob trzecich. Oswiadczenia ztozone w postaci pisemnej, przechowuje si¢ w punkcie przez okres 5 lat
od konca roku kalendarzowego, w ktorym o$wiadczenie zostato sporzadzone i archiwizuje po uptywie tego okresu.
Natomiast o§wiadczenia ztozone w postaci elektronicznej przechowuje sig i przetwarza w systemie teleinformatycznym
rowniez przez okres 5 lat.

Administratorami danych osobowych zawartych w o$wiadczeniu sg zarzad powiatu i Minister Sprawiedliwo$ci —
w zakresie zadan realizowanych na podstawie ustawy.

Zapewnienie bezpieczenstwa danych osobowych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym

Zgodnie z projektem ustawy Minister Sprawiedliwosci bedzie prowadzit system teleinformatyczny w rozumieniu art. 3
pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne,
zapewniajacy funkcjonalnos$ci stuzace do obstugi realizacji zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji
prawnej. Dotychczas prowadzony przez Ministra Sprawiedliwo$ci system teleinformatyczny, z dniem wejscia w zycie
projektowanej ustawy stanie sie systemem teleinformatycznym w rozumieniu nowej ustawy.

Proponuje si¢ wskazanie grup osob, ktorych dane bedg przetwarzane w systemie teleinformatycznym, tj.:

— 0s0b zglaszajacych si¢ na wizyte i korzystajacych z nieodptatnej pomocy prawne;j,
— 0s0b udzielajacych nicodptatnej pomocy prawne;j,

— 0s0b reprezentujacych organizacje pozarzadowe, okregowe rady adwokackie lub okregowe izby radcow
prawnych,




— pracownikow urzedow starostw powiatowych i urzedow wojewodzkich,

— 0s0b reprezentujagcych uczelnie lub organizacje pozarzagdowe prowadzgce poradnie prawne, studentéw
i wykonawcOw nieodptatnej pomocy prawnej — W przypadku powierzenia tym podmiotom przez powiat
prowadzenia punktu, w ramach liczby punktéw, ktore sa powierzane do prowadzenia organizacji pozarzadowej,

— recenzentow.

Proponuje rowniez katalog danych, jakie bedg przetwarzane w systemie teleinformatycznym, tj.:

— 1imig lub imiona i nazwisko,

— numer PESEL lub data urodzenia oraz seria i numer dowodu osobistego stwierdzajacego tozsamos¢,

— dane o liczbie 0sob pozostajacych z osobg sktadajaca oswiadczenie we wspolnym gospodarstwie domowym,
— adres miejsca zamieszkania lub pobytu oséb korzystajacych z nieodptatnej pomocy prawnej,

— adres poczty elektronicznej,

— numer telefonu,

— numer wpisu na liste radcoéw prawnych, liste adwokatow lub liste aplikantow — w przypadku wykonawcow
nieodplatnej pomocy prawnej,

— dane dotyczace sprawy, z ktorg zglasza si¢ osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy prawnej,

— dane dotyczace srodkéw identyfikacji elektronicznej, o ktorych mowa w art. 20a ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne,

— dane pozwalajace na identyfikacje i uwierzytelnienie, o ktorych mowa w art. 20a ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne lub wynikajace
z zastosowania innych technologii, o ktérych mowa w ust. 2 tej ustawy.

Okres przetwarzania danych bedzie wynosi¢ 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono realizacje
zadan wynikajacych z ustawy. Zaproponowana regulacja jest uzasadniona czasem prowadzenia postgpowania o zwrot
naleznosci, ktore moze toczy¢ sie do 2 lat, a nalezno$¢ ulega przedawnieniu po 3 latach.

Administratorami danych osobowych przetwarzanych w systemie sa: Minister Sprawiedliwosci, zarzady powiatow,
starostowie oraz wojewodowie, w zakresie realizowanych zadan wynikajgcych z ustawy.

W projekcie ustawy okreslono obowiazki Ministra Sprawiedliwosci w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa danych
osobowych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym oraz Srodkdéw okreslonych w art. 32 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE? (dalej: ,,RODO”). Wynikajg one zaréwno z funkcji administratora systemu, jak i administratora
danych osobowych.

Nowym rozwigzaniem w stosunku do obowigzujacej ustawy jest wprowadzenie regulacji okreslajacej komu moze
zosta¢ utworzone w systemie teleinformatycznym konto uzytkownika, tj.:

— wykonawcom nieodptatnej pomocy prawnej,

— osobom reprezentujacym organizacj¢ pozarzadowa, uczelni¢ albo organizacje pozarzadowa prowadzaca
poradni¢ prawng, okregowym radom adwokackim lub okregowym izbom radcéw prawnych,

— osobom upowaznionym przez zarzad powiatu, wojewode lub Ministra Sprawiedliwosci.

Obowigzki informacyjno-promocyjne

W projekcie ustawy uregulowano obowigzki starosty zwigzane z przekazywaniem zbiorczej informacji o wykonaniu
zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, w tym udzielonych informacjach prawnych,
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kwalifikowanej pomocy prawnej i zadaniach z zakresu edukacji prawnej na obszarze powiatu (dalej ,,zbiorcza
informacja”) na obszarze powiatu. Starosta bedzie przekazywac zbiorcza informacj¢ do Ministra Sprawiedliwosci,
za posrednictwem wiasciwego wojewody, w systemie teleinformatycznym. Bedg obowigzywaé kwartalne okresy
sprawozdawcze i obowigzek przedstawiania sprawozdania w terminie do konca miesigca nastepujacego po zakonczeniu
kwartatu.

Wskazano rowniez, ze w zbiorczej informacji za pierwszy kwartat kolejnego roku przekazuje si¢ informacje o liczbie
o0sob, ktore wziety udzial w dziataniach z zakresu edukacji prawnej lub byty odbiorcami tych dziatan w poprzednim
roku.

Powyzsze regulacje beda odpowiednio stosowane do sporzadzenia i przekazywania Ministrowi Sprawiedliwosci
zliczenia zbiorczych informacji przez wlasciwego wojewode — w terminie do 10 dnia miesigca nastgpujacego po
miesigcu przekazania przez staroste zbiorczej informacji.

W projekcie ustawy zawarto regulacje wskazujaca, ze materiaty informacyjno-promocyjne dotyczace nicodptatnej
pomocy prawnej oraz materialy wytworzone w ramach edukacji prawnej beda obligatoryjnie oznaczone znakiem
graficznym identyfikujacym nieodptatng pomoc prawna. Materiaty te fakultatywnie beda mogly by¢ oznaczane
znakami graficznymi identyfikujacymi dany powiat oraz informacja o zrodle finansowania (np. ,sfinansowane
Z budzetu panstwa”).

Kontrola i ocena jakosci realizacji zadan z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej

Monitorowanie sposobu udzielania nieodplatnej pomocy prawnej

Zgodnie z proponowanymi przepisami powiat bedzie zobowigzany do monitorowania sposobu udzielania nieodptatne;j
pomocy prawnej i organizowania dziatan z zakresu edukacji prawnej w powiecie. Z uwagi, ze zadania przewidziane
W projekcie ustawy beda wykonywane w cyklach dwuletnich, to takze w takich okresach bedzie dokonywana ocena
jego realizacji.

Zgodnie z projektem monitorowanie ma obejmowaé m.in.:
1) dostepnosé i ciagtos¢ nicodptatnej pomocy prawnej;
2) zarzadzanie i organizacj¢ udzielania nieodptatnej pomocy prawnej;
3) prowadzenie dokumentacji zwigzanej z udzielaniem niecodptatnej pomocy prawnej;
4) formy, sposob i terminarz realizacji dziatan z zakresu edukacji prawnej;

5) realizacje wymogow okreslonych w ustawie dla realizacji przez powiat zadan z zakresu niecodptatnej pomocy
prawnej oraz standardow okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie ustawy.

Proponuje sie, aby starosta raz na dwa lata przekazywat wyniki monitorowania wtasciwemu wojewodzie, a wojewoda
przekazywat informacje z monitorowania do Ministra Sprawiedliwosci.

Analiza i ocena udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej

Analogicznie jak w dotychczasowych przepisach, powiat begdzie zobowigzany rowniez do analizowania opinii
0 udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej, w szczegolnosci o wszelkich nieprawidlowosciach zgltoszonych przez osoby
korzystajace z tej pomocy.

Proponuje si¢, aby starosta corocznie przekazywat okregowej radzie adwokackiej, radzie okregowej izby radcow
prawnych, organizacji pozarzadowej lub uczelni, lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradnie prawng
informacj¢ zawierajaca ocen¢ realizacji obowigzkéw wykonanych przez wskazanych przez nie wykonawcow
nieodplatnej pomocy prawnej na terenie powiatu. Ocena uwzglednia wyniki monitorowania udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej i organizowania dzialan z zakresu edukacji prawnej, kontrole realizacji umowy oraz skargi ztozone na
wykonawcow 1 sposob ich zalatwienia. Zastrzezono, ze ocena nie moze dotyczy¢ tre$ci udzielanych porad.

Kompetencje do przeprowadzenia kontroli realizacji umowy




Powiatowi bedg przystugiwa¢ kompetencje do kontroli realizacji umowy, nie tylko przez organizacje pozarzgdowe
i wykonawcow wyznaczonych przez okregowa radg adwokacka lub okregowa izbe radcow prawnych, ale rowniez przez
uczelni¢ lub organizacj¢ pozarzadowsg prowadzacg poradni¢ prawng, a zatem rowniez przez wykonawcow, ktorzy
dziataja w imieniu i na rzecz tych podmiotéw. Ocena ta nie moze dotyczy¢ tresci porady.

W przypadku kontroli organizacji pozarzadowej, uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzajacej poradni¢ prawna,
powiat moze weryfikowa¢ rowniez czy podmioty te dziatajg zgodnie ze standardami, ktore zadeklarowaty jako
obowigzujace w momencie wpisu na list¢ podmiotéw uprawnionych do prowadzenia punktéw na obszarze
wojewddztwa, prowadzong przez wojewode, Oraz czy posiadaja umowy zawarte z osobami o odpowiednich
kwalifikacjach.

W ramach kontroli zarzad powiatu jest uprawniony do:

— zadania informacji i danych niezbednych do przeprowadzenia kontroli wykonywania umowy, z zachowaniem
przepiséw o tajemnicy prawnie chronionej,

— przeprowadzenia wizyty monitorujgcej w punkcie,

— kontroli dokumentacji zawartej w systemie teleinformatycznym nieodplatnej pomocy prawnej oraz weryfikacji
danych o logowaniu z systemu teleinformatycznego.

Przygotowanie protokotu z wnioskami po kontroli

Zgodnie projektem ustawy, po zakonczeniu kontroli zarzad powiatu przygotowuje protokot wraz z wnioskami
i zaleceniami wynikajacymi z kontroli, ktory przekazuje odpowiednio:

1)  organizacji pozarzadowe]j — ktora jest zobowigzana przekazac ten protokot rowniez wykonawcom nieodptatne;j
pomocy prawnej swiadczacym pomoc w punkcie objetym kontrola;

2)  wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej oraz whasciwej okregowej radzie adwokackiej lub radzie okregowe;j
izby radcow prawnych — w przypadku powierzenia udzielania nieodptatnej pomocy prawnej adwokatom, radcom
prawnym;

3)  uczelni lub organizacji pozarzagdowej prowadzacej poradni¢ prawng — W przypadku powierzenia przez powiat tym
podmiotom prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawne;.

W terminie 14 dni podmioty, ktére byty kontrolowane moga przedstawi¢ wyjasnienia i zastrzezenia do protokotu
kontroli. W przypadku przyjecia zastrzezen zarzad powiatu dokona zmiany w protokole kontroli lub wnioskach albo
zaleceniach, za§ w przypadku odrzucenia przedstawia dodatkowe uzasadnienie. W protokole zarzad powiatu okresli
termin wdrozenia zalecen lub wnioskow, ktory oblicza si¢ od dnia uptywu terminu 14 dni od dnia dore¢czenia protokotu,
jezeli nie ztozono zastrzezen, albo od doreczenia zmienionego protokotu kontroli lub dodatkowego uzasadnienia.

W przypadku stwierdzenia braku realizacji zalecen kontroli lub braku realizacji tych zalecen w terminie przez
organizacj¢ pozarzadowg, uczelni¢ lub organizacje pozarzadowg prowadzacg poradnie prawng lub wykonawce
nieodptatnej pomocy prawnej udzielajacego nieodptatnej pomocy prawnej W punkcie powierzonym do prowadzenia
adwokatom lub radcom prawnym skutkujacych:

1)  niewykonaniem umowy — powiat moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym;

2) nienalezytym wykonywaniem umowy — powiat moze rozwigza¢ umowe¢ z zachowaniem dwutygodniowego
okresu wypowiedzenia umowy.

Aby zapewni¢ mozliwos$¢ nadzoru nad realizacjg zadan przewidziano, ze 0 kazdym przypadku niezawarcia lub
rozwigzania umowy zarzad powiatu bedzie informowal wiasciwego wojewode, a w przypadku adwokata, radcy
prawnego, takze wlasciwa okrggowa rade adwokacka lub rade okregowej izby radcow prawnych, w celu wyznaczenia
kolejnego wykonawcy nieodptatnej pomocy prawne;.

Mechanizm recenzji porad prawnych




Znany dotychczas mechanizm recenzji poradnictwa obywatelskiego wprowadzono jako mechanizm weryfikacji porad
prawnych udzielanych w systemie w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej, z wylaczeniem nieodptatnej mediacji.
W projektowanych przepisach wskazano, ze kwalifikowana pomoc prawna podlega recenzji. Wprowadzono réwniez
kryteria oceny, ktore stanowig powtdrzenie regulacji dotychczas obowigzujacych w stosunku do poradnictwa
obywatelskiego. Recenzent nicodptatnej pomocy prawnej dokonuje oceny udzielonej kwalifikowanej pomocy prawnej,
z wylaczeniem nieodptatnej mediacji, pod katem:

— jasnosci i zrozumiatosci opisu problemu i udzielonej pomocy,
— adekwatnos$ci udzielonej pomocy do zgloszonego problemu prawnego,

— kompletnosci przedstawionego rozwigzania w relacji do zaprezentowanego problemu oraz czasu
przeznaczonego na kwalifikowang pomoc prawna.

Wyadzielenie kwalifikowanej pomocy prawnej, z wytaczeniem nieodptatnej mediacji, jako elementu podlegajacego
recenzowaniu wynika z faktu, ze w tym przypadku karta pomocy nie ma charakteru uproszczonego, a celem ustugi jest
przedstawienie danej osobie rozwigzania problemu prawnego.

Tryb wyznaczania recenzentdw i przygotowania recenzji

Zaréwno okregowe rady adwokackie, jak i rady okrggowych izb radcow prawnych przedstawiaja Ministrowi
Sprawiedliwosci, co najmniej trzech kandydatow na recenzentow, ktorzy posiadaja doswiadczenie w zakresie pomocy
prawnej z urzedu lub poradnictwa prawnego, dla oséb uprawnionych do kwalifikowanej pomocy prawnej —w terminie
do 30 czerwca kazdego roku.

Aby unikna¢ recenzowania porad przez osoby, ktore prowadzg dziatalno$¢ na tym samym terenie, do list z kandydatami
zataczy¢ nalezy o$wiadczenia kandydatow zawierajace wyrazenie zgody na podjecie czynno$ci recenzenta oraz
okreslenie wojewddztwa, w ktorym kandydat deklaruje aktywno$¢ zawodowa.

Minister Sprawiedliwo$ci ma obowigzek udostepniania listy kandydatow na recenzentéw kwalifikowanej pomocy
prawnej w Biuletynie Informacji Publicznej — w terminie do 31 sierpnia kazdego roku, wraz ze wskazaniem okregowe;j
rady adwokackiej lub okregowej izby radcow prawnych, na liste ktorej kandydat jest wpisany, oraz okresleniem
wojewddztwa, w ktorym kandydat deklaruje aktywnos$¢ zawodowa.

Powiat zawiera umowy z wybranymi kandydatami na recenzentw na przeprowadzenie recenzji. Starosta przekazuje
do wlasciwego wojewody informacje o zawartych umowach — w terminie do 30 wrze$nia kazdego roku.

W terminie do 15 wrze$nia kazdego roku, zarzady powiatow dokonujg wyboru co najmniej 1 % kart pomocy udzielonej
w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej, udzielonej na obszarze powiatu oraz przekazujg recenzentowi, z ktorym
zawarta zostata umowa, w sposob uniemozliwiajacy identyfikacj¢ wykonawcow nieodptatnej pomocy prawnej i 0S0b
uprawnionych do kwalifikowanej pomocy prawnej. Wybor kart pomocy dokonywany jest w sposob losowy,
za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

Starosta przekazuje wyniki recenzji wojewodzie, ktory przygotowuje zestawienie recenzji wraz z informacja o skargach
dotyczacych udzielania nicodptatnej pomocy prawnej, a nastepnie udostgpnia je Ministrowi SprawiedliwoS$ci, starostom
powiatow z terenu wojewodztwa oraz wlasciwym miejscowo okregowym radom adwokackim albo radom okregowych
izb radcow prawnych.

Wybor co najmniej 1% kart pomocy wynika po pierwsze z przeniesienia rozwigzania obecnie obowigzujgcego
w zakresie poradnictwa obywatelskiego, pod drugie z szacowania mozliwosci poniesienia kosztow recenzji przez
powiat. Zwiekszenie kwoty dotacji dla powiatu nastepuje na poziomie zaledwie 1 %, a sama ustawa przewiduje nowe
zadania takze w innych obszarach.

Na bazie obowigzujacych recenzji poradnictwa obywatelskiego mozna stwierdzi¢, ze dzigki temu w 2026 r.
weryfikowane byto okoto 960 porad rocznie. Dzieki prowadzonej systematycznej weryfikacji zauwazalnie poprawia
si¢ jako$¢ dokumentowania udzielanej pomocy i wypetniania dokumentacji w systemie. Kryteria i sposob dokonywania
recenzji zostang okreslone w rozporzadzeniu. Dotychczas recenzje byly finansowane z budzetu wojewodow, z czesci
pochodzacej na kontrolg¢ zadan zleconych. Dlatego postuzono si¢ danymi z opracowania naukowego, w ktorym




wskazano, ze koszt jednostkowej recenzji w 2023 r. wahat si¢ od 35 do 105 zt, przy czym $redni koszt oscylowal wokot
40-50 7t za recenzje.?”

Przy wzroscie dotacji o 1 % przy obecnie obowigzujacej kwocie bazowej oznacza wzrost kwoty dla powiatu o zaledwie
63 zt (2026) miesi¢cznie na dany punkt. Oznacza to, ze w powiecie w ktorym sg minimum 2 punkty rocznie kwota
dotacji wzrosnie okoto 1500 zt w skali roku dla catego powiatu. Co przy Sredniej liczbie okoto 300—400 ustug
W przecigtnym powiecie, powinno spowodowac, iz powiat bedzie dysponowat srodkami na wykonanie 6—10 recenzji
udzielanej pomocy dokonywanych rocznie oraz obstuge procesu ich dokonania.

Wyniki recenzji beda przekazywane podmiotom $wiadczagcym pomoc, okregowym organom samorzadu i beda mogty
wplywac na oceng ofert prowadzong w konkursach. Pozwalaja réwniez wykry¢ braki w dokumentacji, a wskaznik
liczby recenzji bedzie mogt by¢ dostosowany w zaleznosci od przeznaczonych na to kwot.

Warunki oraz tryb wpisu na liste wojewody

Waznym elementem dotychczas obowigzujacego systemu, ktéry wspieral tworzenie si¢ Srodowiska organizacji
wyspecjalizowanych w udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, stanowity listy wojewody. Projektowana regulacja
powiela dotychczas obowigzujace rozwiagzanie w tym zakresie. Proponuje si¢, aby wojewoda prowadzit liste organizacji
pozarzadowych, uczelni i organizacji prowadzacych poradnie prawne uprawnionych do prowadzenia punktow na
obszarze wojewodztwa, w systemie teleinformatycznym.

Warunki oraz tryb wpisu i wykre$lenia z listy pozostaja na dotychczasowych warunkach. Nowoscig jest wprowadzenie
mozliwosci wpisu na liste uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawng. Podmioty te musza
spetniac nastepujace warunki:

— posiada¢ co najmniej trzyletnie do§wiadczenie w wykonywaniu zadan polegajacych na udzielaniu porad
prawnych i informacji prawnych przez studentéw co najmniej 3-go roku jednolitych studiéw magisterskich na
kierunku prawo, dziatajacych pod nadzorem o0sob spetniajacych kryteria wykonawcoéw nieodptatnej pomocy
prawnej,

— mie¢ zawartag umowe z osobami uprawnionymi do §wiadczenia pomocy,
— dawac¢ gwarancje¢ nalezytej realizacji zadania,

— opracowac i stosowac standardy obstugi i wewnetrzny system kontroli jako$ci udzielanej nieodptatnej pomocy
prawne;j.

Analogiczne warunki beda w przypadku wpisu na listg organizacji pozarzadowej, z ta réznica, Ze organizacja ta musi
posiada¢ co najmniej dwuletnie do§wiadczenie w wykonywaniu zadan wigzacych si¢ z udzielaniem porad prawnych
i informacji prawnych.

Wopis organizacji pozarzadowej lub uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawng na liste
wojewody, odmowa tego wpisu lub wykreslenie z listy bedzie nastgpowac w drodze decyzji, ktoérag wydaje wojewoda.

Podobnie jak w dotychczasowej regulacji, przewiduje sie obowigzek dostarczania aktualnej listy wykonawcow,
z ktorymi organizacja ma zamiar wspotpracowaé w kolejnym roku, w zakresie udzielania nicodplatnej pomocy prawnej
lub prowadzenia nieodptatnej mediacji wraz potwierdzeniem deklaracji wspotpracy. Listy te bedzie mozna
przekazywa¢ w terminie do dnia 30 wrzesnia kazdego roku — na kolejny rok kalendarzowy.

Zgodnie z projektem, wojewoda ma obowigzek udostgpniania tych list w Biuletynie Informacji Publicznej oraz
w systemie teleinformatycznym. Wraz z lista udostgpniane beda roéwniez informacje o organizacjach pozarzadowych
lub uczelniach albo organizacjach pozarzgdowych prowadzacych poradnie prawng, wykreslonych z listy i dacie oraz
przyczynach ich wykre$lenia.

29)

https://repozytorium.uni.wroc.pl/Content/142546/PDF/14_D_Daniluk_Zadania_wojewodow_w_zakresie_nieodplatnej_pomocy_prawnej_i_nieo
dplatnego_poradnictwa_obywatelskiego.pdf




Koordynacja i nadzor nad systemem nieodplatnej pomocy prawnej

Przewiduje si¢ okreslenie zadan Ministra Sprawiedliwosci w ramach koordynacji i nadzoru nad systemem nieodptatne;j
pomocy prawnej. Zgodnie z projektem Minister Sprawiedliwosci:

1) koordynuje i nadzoruje wykonywanie zadan z zakresu nicodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej na
poziomie krajowym;

2)  upowszechnia wiedze o funkcjonowaniu systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej;

3) udziela wyjasnien wykonawcom nicodptatnej pomocy prawnej, powiatom, wojewodom oraz innym
zainteresowanym podmiotom;

4)  okre$la priorytety tematyczne edukacji prawnej;

5)  zapewnia utrzymanie i rozwoj systemu teleinformatycznego;

6) prowadzi analizy, badania i prace rozwojowe w sprawach dotyczacych nieodptatnej pomocy prawne;.

Podobnie jak w dotychczasowych przepisach, w ramach nadzoru nad systemem nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji
prawnej, Minister Sprawiedliwosci bedzie dokonywat oceny realizacji zadan z tego zakresu — w terminie do 30 czerwca
roku nastepnego, uwzgledniajac zardwno zbiorcze informacje przekazane przez starostow i wojewodow, jak
i informacje zwigzane ze skargami zgloszonymi w toku realizacji zadan.

Minister Sprawiedliwosci tak jak dotychczas bedzie udostepniat ocene w Biuletynie Informacji Publicznej i informowat
0 niej Komisje Wspolng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

Na podstawie danych z tej oceny i przekazanych danych dotyczacych edukacji prawnej oraz informacji o planowanych
zmianach w przepisach prawa, Minister Sprawiedliwosci okresli, raz na dwa lata, w drodze obwieszczenia priorytety
tematyczne edukacji prawnej. Obwieszczenie to bedzie publikowane w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej Monitor Polski.

Rada Nieodplatnej Pomocy Prawnej i Edukacji Prawnej

Rozdzial ten okre$la sktad, tryb powolywania i sposéb dziatania organu opiniodawczo-doradczego Ministra
Sprawiedliwo$ci — Rady Nieodptatnej Pomocy Prawnej i Edukacji Prawnej, zwanej dalej ,,Rada”. Zgodnie z projektem,
Radg bedzie powotywat Minister Sprawiedliwosci. Bedzie on rowniez powotywat i odwotywat cztonkéw Rady, a takze
wskazywat jej przewodniczacego. Celem dziatania Rady bedzie zapewnienie Ministrowi Sprawiedliwo$ci adekwatnego
wsparcia w realizacji zadan okreslonych w ustawie.

Do zakresu dzialania Rady bedzie nalezeé:

1) analiza wykonywania zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawne;j;

2) zglaszanie propozycji w zakresie usprawnienia organizacji udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i realizacji
zadan z zakresu edukacji prawnej;

3) zglaszanie propozycji i opiniowanie projektow aktow prawnych w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej
i edukacji prawnej;

4) wyrazanie opinii dotyczacej wydatkowania $rodkow przeznaczonych na nieodptatng pomoc prawna i edukacje
prawna;

5) wyrazanie opinii w innych sprawach z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej;

6) przygotowywanie propozycji priorytetow tematycznych edukacji prawnej.

Zgodnie z projektem Rada bedzie sklada¢ sie z 13 czlonkow, w tym:

1) przedstawiciela wskazanego przez strong samorzadowa Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego;

2) po jednym przedstawicielu wskazanym przez Naczelng Rade Adwokackg i Krajowa Rade Radcoéw Prawnych;




3) po jednym przedstawicielu ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego, ministra wiasciwego do
spraw administracji publicznej i ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych;

4) przedstawiciela Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej — powolywanego na wniosek Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej;

5) trzech przedstawicieli Ministra Sprawiedliwosci;
6) przedstawiciela Rzecznika Praw Obywatelskich — powotywanego na wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich;

7) dwobch przedstawicieli organizacji pozarzadowych, w tym jednej prowadzacej dziatalno$¢ pozytku publicznego
w zakresie grup oséb uprawnionych, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 lub nieodptatnej pomocy prawne;.

Za udziat w pracach Rady nie bedzie przystugiwaé wynagrodzenie. Na wniosek cztonkéw Rady, zamieszkatych poza
miejscem obrad Rady, bedzie przyznawany zwrot kosztow podrozy i zakwaterowania, na zasadach okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 77° § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

Obstuge organizacyjno-techniczng Rady bedzie zapewnial urzad obstugujacy Ministra Sprawiedliwo$ci. Minister
Sprawiedliwosci, w drodze zarzadzenia, nada regulamin okreslajacy tryb pracy Rady.

Minister Sprawiedliwosci bedzie administratorem danych osobowych kandydatow na czionkéw Rady, o0sob
wchodzacych w sktad Rady, ekspertow i 0osob zaproszonych do udziatu w pracach z glosem doradczym.

Finansowanie nieodplatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej

W rozdziale tym wskazano sposdb obliczania liczby punktéw oraz finansowania nicodptatnej pomocy prawnej
i edukacji prawnej. Podobnie jak w dotychczasowym modelu, zadania te maja charakter zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej. Dlatego tez zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej beda
finansowane z budzetu panstwa z czes$ci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielanie dotacji celowej powiatom.

Sposéb obliczania wysokosci dotacji

Dotacja bedzie ustalana corocznie w trybie i terminach okre§lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 138 ust.
6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, biorgc pod uwage limity wydatkow, o ktorych mowa
w art. 100 projektu ustawy.

Podstawe ustalenia wysokosci dotacji podobnie jak dotychczas bedzie stanowi¢ kwota bazowa. Zgodnie z projektem,
kwota dotacji dla kazdego z powiatow na dany rok to dwunastokrotno$¢ iloczynu kwoty bazowej na dany rok i mnoznika
okreslajacego liczbg punktow.

Kwote bazowg bedzie corocznie okres$lal Minister Sprawiedliwo$ci w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw
budzetu, w drodze rozporzadzenia, majgc na wzgledzie limity wydatkdw, bedacych skutkiem finansowym wejScia
W zycie nowej regulacji w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, ustalone w przepisach nowej
ustawy oraz potrzebe zapewnienia wlasciwej organizacji systemu nieodptatnej pomocy prawnej i adekwatnego
wynagrodzenia za realizacje tych zadan.

Sposéb obliczania liczby punktéw

Projekt zaktada nowy sposob obliczania mnoznika, ktory bedzie stuzyt do ustalenia liczby punktéw przypadajacych na
kazdy powiat. Mnoznik bedzie obliczany w ten sposob, ze $rednig roczng liczbg kart pomocy i uproszczonych kart
pomocy udokumentowanych w systemie teleinformatycznym w danym powiecie w ostatnich dwdch latach
kalendarzowych, poprzedzajacych rok ustalenia mnoznika, obliczong z uwzglgdnieniem liczby kart pomocy
i uproszczonych kart pomocy udokumentowanych w systemie teleinformatycznym w terminie przekazania Ministrowi
Sprawiedliwosci kwartalnych zbiorczych informacji z tego okresu przez wilasciwego wojewode, o ktorym mowa
w art. 47 ust. 6, dzieli si¢ przez jednolita ogdlnopolska norme poradnicza dla nieodptatnej pomocy prawnej, zwana dalej
,,hormg poradniczg”.




Kazdemu z powiatow przyznaje sie dwa punkty, CoO ma zapewnié rdwny dostep do pomocy na terenie kraju. Pozostate
punkty beda przydzielane na podstawie lokalnego wykorzystania uslug nieodptatnej pomocy prawnej. Kazdy
Z powiatéw bedzie mogl otrzymac¢ dodatkowe punkty na podstawie algorytmu okre$lonego w ustawie (mnoznika).
Ustalona zgodnie ze wzorem liczba punktow nie moze by¢ mniejsza niz 2 i wigksza niz 35.

Sposéb obliczania normy poradniczej

W projekcie okre§la si¢ rowniez sposob ustalania normy poradniczej. Podstawe do jej ustalenia bedzie stanowi¢ liczba
kart pomocy i uproszczonych kart pomocy z ostatnich dwdch lat kalendarzowych poprzedzajacych rok wydania
obwieszczenia, generowanych przez system teleinformatyczny, ktora dzieli si¢ przez S$rednig liczbe punktow
w powiatach za ostatnie dwa lata poprzedzajace rok wydania obwieszczenia. Stanowito to postulat zgtoszony przez
przedstawicieli organizacji pozarzadowych.

Minister Sprawiedliwosci co dwa lata okresli norme poradniczg, uwzgledniajac tak ustalong podstawe oraz limity
wydatkow, bedacych skutkiem finansowym wejscia w zycie nowej regulacji w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej ustalone w przepisach nowej ustawy, a takze potrzeb¢ zapewnienia roéwnego dostepu do
nieodptatnej pomocy prawnej, efektywnego wykorzystania srodkow publicznych oraz zapewnienia adekwatnego
wynagrodzenia za udzielanie pomocy.

Norma poradnicza bedzie publikowana w drodze obwieszczenia w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
,»,Monitor Polski”, raz na dwa lata, nie p6zniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajgcego pierwszy rok, ktorego
dotyczy obwieszczenie.

Sposob podziatu dotacji celowej

W projekcie ustawy okreslono nastgpujacy sposob podziatu dotacji celowej na realizacj¢ zadan z zakresu nicodptatnej
pomocy prawnej i edukacji prawnej:

1) w90 % na wynagrodzenia z tytutu umow, natomiast w przypadku powierzenia prowadzenia punktu organizacji
pozarzadowej, uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawng — na rzecz wylonionej
organizacji pozarzadowe;j, uczelni lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawna,

2) W 7 % na pokrycie kosztow obstugi organizacyjno-technicznej zadan, w tym wyposazenie punktow oraz
prowadzenie recenzji;

3) w 3% na zadania z zakresu edukacji prawnej.

Podziat ten jest w zasadzie tozsamy z podzialem przyjetym w dotychczasowej ustawie, gdyz tylko 1 % zostat
przesuniety na rzecz realizacji zadan przez samorzad terytorialny, co wynika z nowych zadan jakie zostaty nalozone na
powiat w projektowanej regulacji.

Najwiekszy koszt stanowi zapewnienie wynagrodzenia wykonawcom lub organizacji pozarzadowej, realizujgcej
zadania, wigkszo$¢ uzyskiwanych srodkow przekazuje si¢ na wynagrodzenia wykonawcow, zapewniajac oprocz tego
czesto dodatkowe ustugi takie jak prowadzenie zapisdw na porady, nadzor nad przestrzeganiem standardéw, promocje
systemu we wlasnych kanatach promocyjnych. W ramach tego wynagrodzenia, realizowane sg réwniez dojazdy do
punktow potozonych w bardziej odlegtych powiatach. Zapewnienie adekwatnego poziomu wynagrodzenia przyczynia
si¢ do zapewnienia konkurencji wérod podmiotow, ktore swiadczg ushugi w punktach, co wptywa pozytywnie na jako$é
pomocy udzielanej obywatelom.

W zakresie pokrycia kosztow obstugi organizacyjno-technicznej jest ona zwigzana z zapewnieniem wyposazenia
punktu w krzesta, stol, miejsce do przechowywania dokumentacji, w telefon, drukarke, dostep do Internetu oraz
zapewnieniem innych narzedzi teleinformatycznych np.: do porad zdalnych, materiaty biurowe, zapewnienie dostepu
do bazy aktéw prawnych, poniesienie kosztoéw wynajmu lokalu, jezeli taki wystepuje. W ramach tej czesci w niektorych
powiatach finansowane jest rowniez wynagrodzenie pracownikow realizujacych zadania w systemie teleinformatyczny
i odpowiadajacym za realizacj¢ zadan starosty. Nalezy jednocze$nie zauwazy¢, ze po 10 latach funkcjonowania
systemu, wigkszo$¢ punktow posiada podstawowe wyposazenie techniczne, a ta cz¢$¢ dotacji jest wydatkowana na
biezace wydatki oraz wynagrodzenia.




W zakresie zadan edukacji prawnej — to kwota ta trafia do organizacji pozarzadowych, gdyz realizacja zadan edukacji
prawne] jest zwigzana z prowadzeniem punktow przez te organizacje. Kwota ta umozliwia przygotowywanie
wyktadow, prelekeji poradnikow, dostepnych na poziomie lokalnym. A organizacjom, ktore dysponujg wigkszg liczba
punktow w kilku wojewddztwach umozliwia rowniez realizowanie kampanii informacyjnych i spotecznych o szerszych
zasiggach. W ocenie podmiotow realizujacych zadania w systemie realizacja dziatan z edukacji prawnej ma walor
profrekwencyjny i wspiera budowanie $wiadomosci prawnej. Jednoczesnie biorgc pod uwage wielo$¢ innych
podmiotow, ktore realizuja inicjatywy z zakresu edukacji prawnej i majac na wzgledzie prawidtowa realizacje
pozostatych zadan, podniesienie procentowego udziatu tych §rodkéw w realizacji zadan nie wydaje si¢ mozliwe na tym
etapie.

Przepisy epizodyczne, przejsciowe, dostosowujace i koncowe

W projektowanej regulacji okreslono — na pierwsze dwa lata obowigzywania ustawy, tj. na rok 2028 i 2029:

— kwote bazowa — bedaca podstawa ustalenia dotacji na realizacj¢ zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawne;j
i edukacji prawneyj,

— normeg poradnicza — stuzacg ustaleniu liczby punktow,

— warto$¢ jednej godziny kwalifikowanej pomocy prawnej — dla potrzeb ustalania zwrotu warto$ci udzielonej
pomocy, w przypadku udzielenia kwalifikowanej pomocy prawnej na podstawie nieprawdziwych danych
zawartych w o$§wiadczeniu.

Projekt zaktada, ze Minister Sprawiedliwo$ci moze przekaza¢ powiatom sktadniki majatkowe w celu uzupehienia lub
wyposazenia punktow. Przekazanie tych skladnikoéw majatkowych moze nastapi¢ na podstawie umowy.

Ponadto projektodawca przewidziat regulacje ochronne dla osob, ktore speiniaja kryteria doradcy obywatelskiego,
okreslone w dotychczasowych przepisach. Organizacja pozarzadowa, ktorej powierzono prowadzenie punktu,
w okresie 5 lat od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy bedzie mogla takg osobg zatrudni¢ w celu Swiadczenia
informacji prawnej.

Przewidziano rowniez przepis przejecia przez dotychczasowy system teleinformatyczny funkcji systemu
teleinformatycznego w rozumieniu projektowanej ustawy.

Okreslono obowigzek przechowywania w systemie teleinformatycznym kart pomocy zgromadzonych przed dniem
wejscia w zycie niniejszej ustawy — przez okres 5 lat.

Wskazano, ze organizacja pozarzagdowa lub odpowiednio uczelnia albo organizacja pozarzadowa prowadzaca poradni¢
prawna przekaze informacje o liczbie 0sob, ktore beda uczestniczyty w dziataniach z zakresu edukacji prawnej w 2028 r.
— po raz pierwszy w 2029 r.

Starosta bedzie zobowiazany do przekazania zbiorczej informacji o realizacji zadan na obszarze powiatu, o ktorych
mowa w art. 8 ust. 1 uchylanej ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, za ostatni kwartat 2027 r. — do 31 stycznia 2028 r. Zaproponowana
regulacja ma na celu zamknigcie okresow sprawozdawczych na starych zasadach i ptynne przejscie na nowe zasady
sprawozdawcze.

Rada Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej bedzie petni¢
swoje obowiazki do dnia powotania Rady. Przewiduje si¢, ze Minister Sprawiedliwoéci powota Rad¢ w terminie
8 miesiecy od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy, tj. od 1 stycznia 2028 r. Przyjete rozwigzanie ma na celu
umozliwienie zatwierdzenia oceny rocznej za rok 2027, ktora przygotowuje si¢ do czerwca kolejnego roku, jeszcze
w ramach poprzedniego sktadu Rady.

Proponuje si¢, aby postepowania administracyjne o wpis lub wykreslenie z listy wojewody w zakresie Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i prowadzenia nieodplatnej mediacji, o ktorych mowa w art. 11d ustawy
Z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodplatnej pomocy prawnej, nicodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej, wszczgte i niezakonczone przed dniem wejscia w zycie projektowanej regulacji byty umarzane.




Analogiczne rozwigzanie proponuje sie¢ wobec postepowan sgdowoadministracyjnych dotyczgcych zaskarzenia decyz;ji
w sprawie wpisu lub wykreslenia z listy wojewody, w zakresie §wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
i prowadzenia nieodptatnej mediacji, wszczetych i niezakonczonych przed dniem wej$cia w zycie projektu ustawy.

Natomiast do postepowan o wpis lub wykreslenie z listy wojewody, w zakresie udzielania nicodptatnej pomocy prawne;j
wszczetych 1 niezakonczonych przed dniem wejécia w zycie niniejszej ustawy proponuje si¢, aby stosowano przepisy
projektowanej regulaciji.

Przewidziano ponadto, ze do ustalenia wysokos$ci dotacji, o ktorym mowa w art. 73 ust. 2 projektu ustawy, na rok:

1) 2028 stosuje si¢ mnoznik obliczony zgodnie z art. 74, z uwzglednieniem w ramach $redniej rocznej liczby kart
pomocy i uproszczonych kart pomocy, o ktérych mowa w art. 45 — kart pomocy zgromadzonych w systemie
teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 7a ustawy uchylanej w art. 101, w 2025 i 2026 roku;

2) 2029 stosuje si¢ mnoznik obliczony zgodnie z art. 74, z uwzglgdnieniem w ramach $redniej rocznej liczby kart
pomocy i uproszczonych kart pomocy, o ktérych mowa w art. 45 — kart pomocy zgromadzonych w systemie
teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 7a ustawy uchylanej w art. 101, w 2026 i 2027;

3) 2030 stosuje si¢ mnoznik obliczony zgodnie z art. 74, z uwzglgdnieniem w ramach $redniej rocznej liczby kart
pomocy zgromadzonych w systemie teleinformatycznym, o ktérych mowa w art. 45:

a) kart pomocy zgromadzonych w systemie teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 7a ustawy
uchylanej w art. 101, w 2027 r.,

b) kart pomocy i uproszczonych kart pomocy, o ktérych mowa w art. 45, zgromadzonych w systemie
teleinformatycznym w 2028 r.

Projekt zaktada, ze Minister Sprawiedliwosci:

— w terminie do dnia 30 czerwca 2028 r. — przedstawi ocen¢ wykonywania zadan z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej, nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za rok 2027,

— w terminie do 30 wrze$nia 2027 r. — okresli po raz pierwszy priorytety tematyczne edukacji prawnej.

3. Jak problem zostal rozwiazany w innych krajach, w szczegolnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

LitwaBO) 31)

Przedsadowa pomoc prawna (pirming teisiné pagalba) i pomoc prawng na etapie sadowym (antring teisiné pagalba),
a takze panstwowa mediacje pozasadowa (valstybés uztikrinama neteisminé mediacija) przyznaje si¢ zgodnie z procedurg
okreslona w litewskiej ustawie o panstwowej pomocy prawnej (Lietuvos Respublikos valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos jstatymas).

O przedsgdowg pomoc prawng moze wnie$¢ osoba, ktora potrzebuje informacji prawnych lub porady prawnej, pomocy
W przygotowaniu dokumentéw sktadanych do organoéw panstwowych lub samorzadowych, pomocy w pozasadowym
rozwigzaniu sporu lub sporzadzeniu ugody. Podmioty Swiadczace przedsadowa pomoc prawng sporzadzaja takze pozwy
o rozwod na zgodny wniosek malzonkow, umowy rozwodowe, wnioski o wydanie nakazu sgdowego, sprzeciwy wobec
wnioskow wierzycieli, wnioski o zezwolenie sadu na sprzedaz nieruchomosci lub ustanowienie na niej hipoteki, wnioski
o zezwolenie sagdu na przyjecie spadku oraz wnioski o uprzednie zezwolenie sadu na dokonanie czynno$ci prawnej
dotyczacej majatku osoby ubezwlasnowolnionej catkowicie lub czgsciowo w zakresie pewnych czynnosci.

Strony mogg skorzysta¢ z przedsadowej pomocy prawnej w dowolnym rejonie Litwy.

O pomoc prawna na etapie sgdowym moze wnie$¢ osoba, ktora potrzebuje pomocy w sporzadzeniu pism procesowych,
obrony lub reprezentacji przez adwokata w postepowaniu sgdowym, w tym w postgpowaniu egzekucyjnym, reprezentacji
na wstgpnym pozasadowym etapie sporu, jesli taka procedura jest wymagana zgodnie z ustawg lub orzeczeniem sadu,
zwolnienia z obowiazku zaptaty honorarium adwokackiego, kosztow procesowych i innych kosztow.

Decyzje o przyznaniu pomocy prawnej na etapie sagdowym lub panstwowej mediacji pozasgdowej podejmuje Stuzba
Panstwowej Pomocy Prawnej (Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnyba).

30) https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/legal-aid/It_pl
31) https://ilag2025.jura.uni-koeln.de/downloads/national-reports




Przedsadowa pomoc prawng moga uzyska¢ obywatele litewscy, obywatele panstw cztonkowskich Unii Europejskiej,
osoby legalnie zamieszkujgce na terytorium Litwy lub innego panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej oraz osoby
uprawnione do takiej pomocy na mocy umow miedzynarodowych, ktorych Litwa jest strong. Wszystkie wyzej
wymienione osoby sg uprawnione do bezptatnej godzinnej konsultacji w sprawie, ktora ich dotyczy, bez wzgledu na ich
sytuacje finansowa.

Finlandia®? 33

System pomocy prawnej stosowany w Finlandii jest znany na arenie mi¢gdzynarodowej jako model mieszany. Ustugi
pomocy prawnej $wiadcza zar6wno publiczni, jak 1 prywatni ustugodawcy. Oznacza to, ze osoba uprawniona do
pomocy prawnej finansowanej przez panstwo moze wybrac, czy chce skorzysta¢ z uslug prawnika publicznego, czy
prywatnego. Nie ma rozrdznienia migedzy podstawowymi a dodatkowymi ustugami pomocy prawne;.

Panstwowe biura pomocy prawnej zatrudniajg okoto 200 adwokatéow publicznych i okoto 166 sekretarzy pomocy
prawnej. Okoto polowa adwokatow s$wiadczacych pomoc prawng jest cztonkami Finskiego Stowarzyszenia
Adwokatow.

Pomoc prawng przyznaje si¢ — na koszt Skarbu Panstwa — osobom, ktére potrzebujg specjalistycznej pomocy
w kwestiach prawnych, ale nie sg w stanie pokry¢ kosztoéw postgpowania z uwagi na sytuacje finansowa. Pomoc prawna
obejmuje porady prawne, niezbedne srodki i zastgpstwo procesowe oraz reprezentowanie przed innymi organami,
a takze zwolnienie z kosztéw postepowania. Nie weryfikuje si¢ sytuacji finansowej wnioskodawcy, ktory otrzymuje
drobna porade prawng przez telefon lub za pomoca innych §rodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Pomoc prawng przyznaje si¢ w sprawach podlegajacych jurysdykcji finskich sadow osobom, ktére maja miejsce
zamieszkania w Finlandii, oraz osobom, ktore maja miejsce zamieszkania lub miejsce zwyktego pobytu w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej (UE) lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Ponadto pomoc
prawng przyznaje si¢, jezeli sprawe ma rozpoznac finski sad lub jezeli istniejg szczegdlne przestanki uzasadniajgce
przyznanie takiej pomocy. W sprawach rozpoznawanych za granica pomoc prawna obejmuje udzielanie ogélnych porad
prawnych.

Pomocy prawnej nie moze otrzymac spotka ani korporacja. Przedsigbiorcy moga otrzymac¢ pomoc prawna w sprawach
gospodarczych innych niz postepowania sadowe, o ile zachodzg szczegodlne przestanki uzasadniajace przyznanie takiej
pomocy.

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci odpowiada za ogodlne zarzadzanie i nadzor nad biurami pomocy prawnej. The National
Legal Services Authority zostat utworzony na poczatku 2025 r. Agencja sktada sie z administracji centralnej oraz biur
pomocy prawnej i opieki publicznej. Uwaza si¢, ze utworzenie urzedu pozwoli na bardziej efektywny i spojny rozwdj
oraz lepsze finansowanie dziatah niz w poprzednim systemie.

Centralna administracja Urzedu ds. Ustug Prawnych, ktora dziata w kilku lokalizacjach, zapewnia scentralizowane
wsparcie i ustugi administracyjne dla biur oraz rozwija dziatalnos$¢ urzedu. Ministerstwo Sprawiedliwosci nadal zajmuje
si¢ zadaniami na szczeblu rzagdowym, ktore nalezg do jego kompetencji, takimi jak procedura budzetowa oddziatu
administracyjnego, wytyczne strategiczne i opracowywanie projektéw ustaw.

Pomoc prawna jest udzielana przez biura pomocy prawnej i sady. Pomoc prawna jest przyznawana przez biura pomocy
prawnej. Jesli biuro pomocy prawnej nie przyjmuje wniosku o pomoc prawng i uznaje, ze nie ma powodu do jego
zmiany, wniosek mozna przedtozy¢ do rozpatrzenia przez sad. Jesli sad nie przyzna pomocy prawnej, mozna odwotaé
si¢ od tej decyzji.

Pomoc prawna jest udzielana na koszt panstwa osobom, ktére potrzebujg fachowej pomocy w sprawach prawnych
i ktore nie sg w stanie pokry¢ kosztow postgpowania ze wzgledu na swojg sytuacje finansowg. Pomoc prawna obejmuje
udzielanie porad prawnych, podejmowanie niezbednych dziatan i reprezentacje przed sgdem lub innym organem oraz
zwolnienie z niektorych kosztow zwigzanych z rozpatrzeniem sprawy. Pomoc prawna nie jest udzielana spotkom ani
korporacjom.

32) https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/legal-aid/fi_pl
33) https://ilag2025.jura.uni-koeln.de/downloads/national-reports




Portugalia®

Dostep do wymiaru sprawiedliwo$ci zabezpieczono w ustawie nr 34/2004 z dnia 29 lipca 2004 r. Zgodnie z art. 6 ustawy
nr 34/2004 ochrona prawna jest dostgpna w dwoch formach: porad prawnych i pomocy prawne;.

Zgodnie z art. 7 ustawy nr 34/2004 ochrong prawng moga otrzymac nastepujace kategorie osob, o ile udowodnia, ze sa
w trudnej sytuacji finansowej:

— obywatele Portugalii;

— obywatele Unii Europejskiej;

— cudzoziemcy i bezpanstwowcy posiadajacy wazny dokument uprawniajacy ich do pobytu w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskie;j;

— cudzoziemcy, ktorzy nie posiadajg waznego dokumentu uprawniajacego ich do pobytu w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej — jezeli prawo obowigzujace w ich panstwach pochodzenia przyznaje
analogiczne prawo obywatelom portugalskim;

— organizacje nienastawione na zysk moga uzyskac¢ ochrong prawng wytacznie w formie pomocy prawne;.

Podmioty o charakterze zarobkowym 1 przedsigbiorstwa indywidualne z ograniczong odpowiedzialno$cia
(estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada) nie moga korzysta¢ z ochrony prawnej.

Mozliwos¢ ksztalcenia mtodych prawnikow w celu uzyskania kompetencji niezbednych do $swiadczenia pomocy dla
grup wykluczonych, w ramach systemu nieodplatnej pomocy prawnej

Projekt ustawy uwzglednia miedzynarodowe doswiadczenia w zakresie ksztalcenia mlodych prawnikow do
$wiadczenia pomocy osobom narazonym na wykluczenie. W szczegdélnosci wprowadzono rozwigzania umozliwiajace
udziat studentéow prawa (od III roku jednolitych studiéow magisterskich) w $wiadczeniu kwalifikowanej pomocy
prawnej, pod nadzorem radcy prawnego, adwokata lub mediatora, w ramach edukacji klinicznej lub wolontariatu.

Model ten jest zgodny z praktykami stosowanymi w systemach nieodptatnej pomocy prawnej m.in. w Litwie i Finlandii,
gdzie edukacja kliniczna stanowi integralny element przygotowania zawodowego prawnikow.

Raporty dotyczace systemow nieodptatnej pomocy prawnej przygotowane w ramach International Legal Aid Group
w 2025 r. wskazuja, ze Niemcy, Japonia oraz Australia, mierza si¢ aktualnie z brakiem prawnikow przygotowanych do
obstugi beneficjentow systemu nicodptatnej pomocy prawnej.

Aby uniknaé tego scenariusza w perspektywie najblizszych dziesiecioleci, juz teraz uwzgledniono ten model
w systemie, ktory pozwala mtodym prawnikom zapozna¢ si¢ z realnymi problemami spotecznymi i uczy¢ si¢ wspierania
0soOb narazonych na wykluczenie.

4. Podmioty, na ktore oddziatluje projekt

Grupa Wielkos¢ Zrédto danych Oddziatywanie
Ministerstwo 1 Informacje Zapewnienie obstugi organizacyjno-
Sprawiedliwo$ci ogolnodostgpne technicznej Rady.

Powotanie Rady. Powotywanie i odwotywanie
cztonkow Rady. Wskazanie przewodniczacego
Rady, sposrod jej cztonkow.

Minister 1 Informacje Nadanie regulaminu okreslajacego tryb pracy
Sprawiedliwosci ogodlnodostepne Rady.
Administrator danych osobowych
przetwarzanych w systemie

teleinformatycznym.

34) https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/legal-aid/pt_pl




Administrator danych osobowych zawartych
w oswiadczeniu — w zakresie realizowanych
zadan wynikajacych z ustawy.

Administrator danych osobowych kandydatow
na cztonkow Rady, 0s6b wchodzacych w sktad
Rady, ekspertdw i o0s6b zaproszonych do
udzialu w pracach z gtosem doradczym.

Zapewnienie systemu teleinformatycznego do
obslugi nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej.

Obowigzki W zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa danych osobowych
przetwarzanych w systemie
teleinformatycznym oraz srodkow okreslonych
w art. 32 RODO.

Obowigzek okres$lenia, w drodze
rozporzadzenia:

— wzoru znaku graficznego identyfikujgcego
nieodplatng ~ pomoc prawna oraz
szczegblowego sposobu oznaczania
materiatdbw  informacyjno-promocyjnych
| materiatbw wytworzonych w ramach
edukacji prawnej,

— wysoko$ci kwoty bazowej oraz wartos$ci
jednej godziny kwalifikowanej pomocy
prawnej — w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw budzetu,

— szczegotowych  kryteriow oraz sposobu
monitorowania udzielania i organizacji
nieodplatnej pomocy prawnej oraz
organizowania dziatan z edukacji prawnej
(fakultatywnie),

— szczegdtowego  zakresu 1 sposobu
przekazywania przez staroste okregowej
radzie adwokackiej, radzie okrggowej izby
radcow prawnych, organizacji
pozarzadowej lub uczelni lub organizacji
pozarzadowej  prowadzacej  poradni¢
prawng informacji zawierajgcej ocen¢
realizacji zadan przez wykonawcow
nicodptatnej pomocy prawnej Oraz
szczegdtowego trybu kontroli sposobu

wykonywania umowy,

— szczegbdtowych kryteriow 1 trybu oceny
porad w drodze recenzji oraz trybu
wspotpracy  starosty, wojewody oraz
Ministra Sprawiedliwos$ci z recenzentami,

— szczegotowego sposobu udzielania
i organizowania  nicodptatnej  pomocy




prawnej  osobie  ze  szczegolnymi
potrzebami,

— wzoru o$wiadczenia, szczegétowego trybu
jego sktadania i sposobu przekazywania
informacji o o§wiadczeniach wykonawcom
nieodplatnej pomocy prawnej,

— szczegotowego  standardu  udzielania
i organizowania  nieodptatnej  pomocy
prawnej, uwzgledniajagc  konieczno$¢
zapewnienia wysokiej jakosci obslugi os6b
korzystajagcych z nieodptatnej pomocy
prawnej (fakultatywnie),

— szczegotowego sposobu udzielania
i dokumentowania nieodplatnej pomocy
prawnej, realizacji zadan z zakresu edukacji
prawnej i zadan powierzanych przez
staroste¢ bez dodatkowego wynagrodzenia
uczelni lub organizacji pozarzadowej
prowadzacej poradnig prawnag
(w przypadku powierzenia tym podmiotom
prowadzenia punktow), w szczegdlnosci
wymogi dotyczace lokalu, w ktorym bedzie
usytuowany punkt,

— wzoru informacji dotyczacej udzialu
studenta w udzielaniu pomocy prawnej,

— wzoru karty pomocy i uproszczonej karty
pomocy,

— sposobu i trybu gromadzenia
i przekazywania opinii 0séb uprawnionych
o0 udzielonej nieodptatnej pomocy.

Obowigzek okreslenia wysokosci dotacji —
W porozumieniu z ministrem wiasciwym do
spraw budzetu.

Obowigzek okre$lenia normy poradniczej.
Obowiagzek ogtaszania normy poradniczej,
wdrodze obwieszczenia, w  Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
,,Monitor Polski”.

Realizacja zadan w zakresie koordynacji
i nadzoru wykonywania zadan z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej 1 edukacji
prawnej na poziomie krajowym.

Obowigzek udost¢pniania oceny realizacji
zadan z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej
w Biuletynie Informacji Publicznej
i informowania o niej Komisji Wspolnej Rzadu
i Samorzadu Terytorialnego.




Obowigzek okres$lenia, W drodze
obwieszczenia, priorytetbw tematycznych
edukacji prawnej.

Obowigzek udostepniania listy kandydatéw na
recenzentow kwalifikowanej pomocy prawnej
w Biuletynie Informacji Publicznej.

Minister wiasciwy
do spraw budzetu

Informacje
ogo6lnodostepne

Wspotpraca z Ministrem Sprawiedliwosci
w okresleniu  wysokosci  kwoty  bazowej,
warto$ci  jednej godziny kwalifikowanej
pomocy prawnej oraz wysokosci dotacji.

Starostowie

w tym:

380

314 powiatow

66 miast na prawach

powiatu

Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych
i Administracji

Administrator danych osobowych
przetwarzanych w systemie
teleinformatycznym.

Obowiazek przekazywania zbiorczej informacji
o wykonaniu zadan z zakresu nieodptatnej
pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, na
obszarze powiatu - do Ministra
Sprawiedliwosci, za posrednictwem
wlasciwego wojewody, A4 systemie
teleinformatycznym, w terminie do konca
miesigca nastepujacego po  zakonczeniu
kwartatu.

Obowigzek przekazywania informacji o liczbie
osob, ktore wziely udzial w dziataniach
z zakresu edukacji prawnej lub byty odbiorcami
tych dziatan w poprzednim roku (w informacji
zbiorczej za [ kwartat).

Przekazywanie ~ wynikdw  monitorowania
wlasciwemu wojewodzie.

Obowigzek przekazywania — okrggowej radzie
adwokackiej,  okrggowej izbie radcow
prawnych, organizacji pozarzadowej lub
uczelni, lub  organizacji  pozarzadowej
prowadzacej poradni¢ prawng, informacji
zawierajacej ocen¢ realizacji obowigzkow
przez wykonawcow nieodptatne] pomocy
prawnej na terenie powiatu.

Obowigzek przekazania wynikow recenzji
wojewodzie.

Zarzady powiatOw

314

Ministerstwo Spraw
Wewngtrznych
i Administracji

Administrator danych osobowych
przetwarzanych w systemie
teleinformatycznym.

Administratorami danych osobowych
zawartych w o$wiadczeniu, o ktéorym mowa
w art. 16.

Mozliwos¢  wszczynania 1 prowadzenia
postepowania wyjasniajacego.




Mozliwo$¢ ustalenia  wydtuzenia dyzuru
0 CO najmnie;j 1 godzing dziennie
we wszystkich punktach na obszarze powiatu
w przypadku, gdy liczba zgtoszen
uniemozliwia sprawne umawianie terminow.

Obowigzek przechowywania o$wiadczen,
o ktorych mowa w art. 16 projektu ustawy,
przez okres 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktorym o$wiadczenie
zostalo  sporzadzone i  archiwizowania
po uptywie tego okresu na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 14 lipca 1983 r.
0 narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.

Udostepnianie ~ wykonawcy  nieodptatnej
pomocy prawnej o$wiadczen, o ktorych mowa
w art. 16 projektu ustawy, sktadanych w formie
elektroniczne] za posrednictwem systemu
teleinformatycznego, a takze o wybranym przez
osobg skladajaca  o$wiadczenie rodzaju
kwalifikowanej pomocy prawne;j.

Ustalanie w drodze decyzji administracyjnej
warto$Ci nienaleznie uzyskanej kwalifikowanej
pomocy prawnej oraz terminu jej zwrotu

Kompetencje w ramach kontroli realizacji
umowy przez uprawnione podmioty, m.in.
przygotowanie protokotu wraz z wnioskami
i zaleceniami wynikajacymi z kontroli.

Wyhor recenzentow.

Wybor co najmniej 1 % kart pomocy udzielonej
w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej,
udzielonej na obszarze powiatu oraz
przekazanie ich do recenzji — w terminie
do 15 wrzesnia kazdego roku.

Ministerstwo Spraw

Mozliwo$¢ okreslania, w drodze uchwaty,
rodzaju srodka porozumiewania si¢ na
odlegtos¢, stosowanego w celu udzielania
informacji prawnej za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odleglo$¢ na terenie

Rady Powiatéw 380 Wewngtrznych powiatu.

I Administracji OkreSlanie, w drodze uchwaly, ogélnych
warunkow technicznych odbywania dyzurow
za posrednictwem §rodkow porozumiewania si¢
na odlegtos¢ w przypadkach, o ktérych mowa
w art. 14 ust. 1 i 2 projektu ustawy.

Ministerstwo Spraw | Administrator danych osobowych
Wojewodowie 16 Wewngtrznych i przetwarzanych w systemie

Administracji

teleinformatycznym.




Obowigzek przekazywania wynikow
monitorowania sposobu udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej 1 organizowania dziatan
z zakresu edukacji prawnej — do Ministra
Sprawiedliwosci.

Obowigzek sporzadzenia 1 przekazywania
Ministrowi Sprawiedliwosci zliczenia
zbiorczych informacji — w terminie do 10 dnia
miesigca  nastgpujacego po miesigcu
przekazania przez staroste zbiorczej informacji.

Obowiazek przygotowania zestawienia recenzji
wraz z informacja o skargach dotyczacych
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
anastepnie udostepnienie go: Ministrowi
Sprawiedliwosci, starostom powiatow z terenu
wojewoOdztwa oraz wlasciwym miejscowo
okregowym radom adwokackim albo radom
okregowych izb radcéw prawnych.

Obowigzek prowadzenia list organizacji
pozarzadowych, uczelni 1  organizacji
pozarzadowych  prowadzacych  poradnie
prawne uprawnionych do prowadzenia
punktéw na obszarze wojewddztwa, w systemie
teleinformatycznym.

Obowigzek udostgpniania list w Biuletynie
Informacji  Publicznej oraz w systemie
teleinformatycznym, wraz z informacja
0 podmiotach wykreslonych z listy i dacie oraz
przyczynach ich wykreslenia.

Wydawanie decyzji administracyjnych
w przedmiocie wpisu organizacji pozarzadowej
lub uczelni lub organizacji pozarzadowej
prowadzacej poradni¢ prawng na liste
wojewody, odmowy tego  wpisu lub
wykres$lenia z listy.

Przedstawienie Ministrowi Sprawiedliwo$ci

Okrezowe Rad Okregowe Rady co najmniej trzech kandydatow na recenzentow
eBOWE Rady Adwokackie — 24 Adwokatura Polska | — w terminie do 30 czerwca kazdego roku.
Adwokackie
Okregowe Izby Krajowa Izba RadcOw | Zawieranie  porozumienia ze powiatami
Okregowe Izby i . . . . .
> Radcow Prawnych — Prawnych W sprawie udzielania nieodptatnej pomocy
Radcow Prawnych . ,
19 prawnej na  obszarze  poszczegdlnych
powiatow.
Ogot obywateli i cudzoziemcow:
) Gloéwny Urzad ) ) L N )
OSOby flzyczne 37 351 tys. Statystyczny - zw1€;kszen1e doste;pnosm 1nforma011 prawnegj
(beneficjenci ' . . _ (takze zdalnie),

r.)

— wigksza przejrzysto$¢ systemu (definicje,
procedury),




wprowadzenie  limitow wizyt (4) -
ograniczenie nadmiernego korzystania,
lepsze ukierunkowanie pomocy na etap
przedsadowy.

Osoby uprawnione do kwalifikowanej pomocy
prawnej (wg kryterium dochodowego):

uzaleznienie  dostepu od  kryterium
dochodowego — ukierunkowanie pomocy
na osoby o nizszych dochodach,
uproszczona procedura weryfikacji (oparta
na PIT),

ograniczenie formalizmu (brak badania
majatku),

mozliwos¢ odmowy pomocy w okreslonych
sytuacjach.

Osoby (bez kryterium dochodowego):

dostetp do pomocy w  formach
alternatywnych (zdalnie, wyjazdowo),
obowigzek zapewnienia dostgpnosci przez
powiat,

poprawa dostepnosci ustug publicznych.

Wykonawcy
nieodplatnej
pomocy prawnej

Adwokaci i radcowie
prawni

Mediatorzy

Aplikanci i studenci
(kliniki prawa)

67 210 (wykonujacych
zawod radcow
prawnych i
adwokat6w, ok. 80 850
wpisanych na listy)

Adwokaci i radcowie prawni

utrzymanie kluczowej roli w systemie,
nowe obowiazki:

a) dokumentowanie karty ~ pomocy

i uproszczonej karty pomocy
w systemie teleinformatycznym,

b) udziat w systemie ocen i recenz;ji,
mozliwos¢ odmowy udzielenia pomocy
w okreslonych przypadkach,
wigksza odpowiedzialnos¢ za weryfikacje
o$wiadczen (sygnalizowanie watpliwosci),
potencjalna zmiana obcigzenia (wigksza
koncentracja na  sprawach  bardziej
ztozonych).

Mediatorzy

wzmocnienie roli mediacji jako elementu
systemu,

koniecznos¢ wpisu do Krajowego Rejestru
Mediatoréw,

doprecyzowanie zasad wylgczenia
(bezstronnos¢, konflikt interesow),
zwigkszenie liczby spraw mediacyjnych
(promowanie ADR).

Aplikanci i studenci




zwickszenie mozliwosci uczestnictwa

w systemie (pod nadzorem).

Organizacje
pozarzadowe

uczelnie

Wielkos¢ trudna do
oszacowania

30

uczelnie, ktore
prowadzg studia
jednolite magisterskie
na kierunku prawo

Organizacje pozarzgdowe:

— utrzymanie istotnej roli (ok. polowa
punktow),

— konieczno$¢ spetnienia
formalnych (lista wojewody),

— udzial w konkursach ofert,

wWymogow

— obowigzek zapewnienia jakosci 1 cigglosci
ustug,
— rozwoj dziatalnosci edukacyjne;.

Uczelnie:

— nowa, formalna rola w systemie,

— mozliwo$¢ prowadzenia punktow,

— udzial w badaniach, analizach i projektach
pilotazowych,

— wsparcie merytoryczne dla powiatow,

ksztalcenia

—  10ZWOj praktycznego

studentow.

Powiaty

380
w tym:
314 powiatow

66 miast na prawach
powiatu

Ministerstwo Spraw
Wewngtrznych
i Administracji

Realizacja zadan z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej jako zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej.

Upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci systemu
nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej wsrod mieszkancow powiatu.

Zawieranie porozumien z okregowa rada
adwokacka i rada okregowej izby radcow
prawnych wlasciwymi dla siedziby wiadz
powiatu porozumienia w sprawie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze tego
powiatu.

Zawieranie umoéw z adwokatem lub radca
prawnym, wskazanym przez okrggowa rade
adwokackg lub rade okregowej izby radcow
prawnych, organizacja pozarzadowa lub
uczelnig albo organizacja prowadzaca poradnie¢
prawng zapewniajacymi udzielanie nieodptatne;j
pomocy prawne;j.

Sporzadzanie 1 aktualizacja listy jednostek
nieodptatnego poradnictwa, dostgpnego dla
mieszkancow powiatu 1 udostepnianie jej
w Biuletynie Informacji Publicznej.

Obowigzek udostgpniania w  Biuletynie
Informacji ~ Publicznej wykazu  punktow,
harmonogramu pracy punktdbw na terenie




powiatu oraz harmonogramow  dyzuréw
w danym punkcie, z okresleniem specjalizacji,
jezeli zostala okreslona.

Obowigzek monitorowania sposobu udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej i organizowania
dziatan z zakresu edukacji prawnej w powiecie.

Obowigzek analizy opinii o udzielonej
nieodptatnej pomocy prawnej, w szczego6lnosci
0 nieprawidlowosciach zgtoszonych przez osoby
korzystajace z tej pomocy.

Kompetencje do kontroli realizacji umowy przez
uprawnione podmioty.

Kompetencje w ramach recenzji kwalifikowanej
pomocy prawnej, z wylgczeniem mediacji.
Zwigkszenie obowigzkow organizacyjnych:

a) prowadzenie systemu zapisow,

b) zarzadzanie harmonogramami,
C) obstuga systemu teleinformatycznego.

Nowe obowigzki:

a) przetwarzanie oswiadczen,
b) prowadzenie postepowan
weryfikacyjnych,

C) ustalanie zwrotow nienaleznej pomocy,

Wieksza elastycznos¢ organizacyjna
(odstapienie od sztywnego 4h/dzien).
Mozliwo$¢ ksztattowania polityki lokalnej

(priorytety edukacji prawnej).

Konieczno$¢ zapewnienia dostepnosci dla osob
ze szczegOlnymi potrzebami.

Ministerstwo Spraw

Wzmocnienie roli pomocniczej:

— wsparcie informacyjne,

Gminy 2479 Wewngtrznych
i Administracji — pomoc w zapisach (szczegllnie dla
senioréw i wykluczonych cyfrowo).
Zapewnienie Ministrowi  Sprawiedliwosci
wsparcia W realizacji zadan okreslonych
w ustawie, w tym:
— analiza wykonywania zadan z zakresu
. . nieodplatnej pomocy prawnej,
Rada Nieodptatne;j P P ¥ prawng

Pomocy Prawnegj

13 cztonkow

Projektowana ustawa

— zglaszanie  propozycji w  zakresie
usprawnienia  organizacji  udzielania
nicodplatnej pomocy prawnej i realizacji
zadan z zakresu edukacji prawnej,

— zglaszanie propozycji 1 opiniowanie
projektow aktéw prawnych w zakresie




nicodplatnej pomocy prawnej i edukacji
prawnej,

— Wwyrazanie opinii dotyczacej
wydatkowania $rodkéw przeznaczonych
na nieodplatng pomoc prawna lub
edukacje prawna,

— wyrazanie opinii w innych sprawach
z zakresu nieodplatnej pomocy prawne;j,

— przygotowywanie propozycji priorytetow
tematycznych edukacji prawnej.

Kierowanie pracami Rady i reprezentowanie jej
na zewnatrz.

Przewodniczacy moze rowniez:

— tworzy¢ grupy robocze lub zespoly
doradcze,

Przewodniczacy

1 Projektowana ustawa
Rady J
— zlecac ekspertyzy i opinie,

— zaprasza¢ do udziatu w pracach Rady osoby
niebedace cztonkami Rady.

Przeprowadzenie postegpowania konkursowego
w celu wytonienia czterech kandydatéw na
przedstawicieli organizacji pozarzadowych,
bedacych czlonkami Rady — na wniosek
Ministra Sprawiedliwosci.

Przedstawienie ww. kandydatéw, w terminie
nie dluzszym niz 45 dni od dnia ztoZenia
Rada Dziatalnosci wniosku przez Ministra Sprawiedliwosci.

Pozytku 1 Projektowana ustawa

) Okreslenie zasad prowadzenia postepowania
Publicznego

konkursowego, uwzgledniajac zasade
przejrzystosci  oraz  potrzebe wylonienia
kandydatow posiadajgcych wiedze
1 do$wiadczenie niezbedne do realizacji zadah
Rady, posiadajacych poparcie co najmniej
pigciu organizacji pozarzadowych
prowadzacych dziatalnos$¢ pozytku publicznego
w zakresie poradnictwa prawnego.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

Zgodnie z § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministrow
(M.P. 2 2026 r. poz. 404) oraz stosownie do wymogdéw art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowe;j
w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2026 r. poz. 936) projekt zostat udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej
na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji, w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny.

W ramach opiniowania, ktoérego czas trwania zostat przewidziany na 30 dni, projekt ustawy zostat skierowany do
nast¢pujacych podmiotow:

1) Rady Dziatalno$ci Pozytku Publicznego;

2) Rady Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej;

3) Naczelnej Rady Adwokackiej;

4) Krajowej Rady Radcow Prawnych;




5) Krajowej Rady Doradcéw Podatkowych;

6) Sadu Najwyzszego;

7) Naczelnego Sadu Administracyjnego;

8) Prokuratora Krajowego;

9) Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow;
10) Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych;

11) Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej;

12) Krajowej Rady Sagdownictwa;

13) Rzecznika Praw Obywatelskich;

14) Rzecznika Praw Dziecka;

15) Krajowej Rady Notarialnej;

16) Krajowej Rady Komorniczej;

17) saddw apelacyjnych;

18) wojewodow;

19) Narodowego Instytutu Wolno$ci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego;
20) Rady Gtoéwnej Nauki i Szkolnictwa Wyzszego;

21) Konferencji Rektorow Akademickich Szkot Polskich.

W ramach konsultacji publicznych, ktorych czas trwania zostal przewidziany na 21 dni, projekt ustawy zostat
skierowany do nastgpujacych podmiotow:

1) Osrodka Dialogu, Edukacji i Rozwoju Mediacji;

2) Fundacji Uniwersyteckich Poradni Prawnych;

3) Konferencji Rektordw Uniwersytetéw Polskich;

4) Konferencji Rektoréw Akademickich Uczelni Niepublicznych;

5) Fundacja Rektorow Polskich — Instytut Spoteczenstwa Wiedzy;

6) Forum Obywatelskiego Rozwoju;

7) Fundacji Konkret;

8) Akademii Lomzynskiej;

9) Fundacji ,,Pomoc Kobietom i Dzieciom” (Rozwod, Przemoc, Gtod);

10) Fundacji Edukacji Europejskiej;

11) Stowarzyszenia Pomocy Blizniemu im. Brata Krystyna w Gorzowie Wlkp.;

12) Bydgoskiego Stowarzyszenia Pomocy Prawnej;

13) Caritas Diecezji Lowickiej;

14) Centrum Aktywno$ci Spotecznej ,,Pryzmat”;

15) Stowarzyszenia ,,Centrum Inicjatyw Wiejskich”;

16) Centrum Innowacji Spoteczenstwa Informacyjnego;

17) Elblaskiego Centrum Mediacji i Aktywizacji Spoteczne;j;

18) European Concept Consulting Foundation;

19) Forum Organizacji Pozarzgdowych Dziatajagcych na rzecz Osdb Niepelnosprawnych, Chorych i Ich Rodzin

,,Razem”;

20) Fundacji ,,Cognosco”;

21) Fundacji ,,Inicjatywa Kobiet Aktywnych”;

22) Fundacji ,,Instytut Spraw Publicznych”;

23) Fundacji ,,Masz Prawo”;

24) Fundacji ,,Sancta Familia” we Wroclawiu,

25) Fundacji ,,Spe Salvi”;

26) Fundacji ,,Taurus”;

27) Fundacji Academia luris im. Macieja Bednarkiewicza;

28) Fundacji Auditorium;

29) Fundacji Badan nad Prawem;

30) Fundacji Celeste;

31) Fundacji Godne Zycie;

32) Fundacji Honeste Vivere;

33) Fundacji Inter Vivos;




34) Fundacji IWO — Doradztwo Obywatelskie;

35) Fundacji Kamelot;

36) Fundacji Ludzkie Sprawy;

37) Fundacji Mtodzi Ludziom;

38) Fundacji Omega Sprawiedliwo$¢;

39) Fundacji Pomocy Prawnej ,,Subvenio”;

40) Fundacji Poradnictwa Pro Bono;

41) Fundacja ,,Jmpuls”;

42) Fundacji Rozwoju Przedsigbiorczosci;

43) Fundacji Rozwoju Przedsigbiorczosci ,,Consilium”;

44) Fundacji Experto Pro Bono;

45) Fundacji Studenckiej ,,Mtodzi-Mtodym”;

46) Fundacji Teneo;

47) Fundacji Togatus Pro Bono;

48) Fundacji w Stuzbie Wsi;

49) Fundacji Wiosna dla Nas;

50) Fundacji Wyréwnywania Szans Nadzieja;

51) Instytutu Aktywizacji Regiondw;

52) Instytutu Praw Obywatelskich;

53) Karkonoskiego Stowarzyszenie Edukacyjne;

54) Lokalnej Grupy Dziatania ,,Barcja”;

55) Lokalnej Grupa Dziatania Powiatu Opatowskiego;

56) Losickiego Stowarzyszenia Rozwoju ,,Equus”;

57) Niezaleznego Forum Doradczo-Szkoleniowego;

58) OIC Poland Fundacja Akademii WSEI;

59) Pasieka — Fundacja Rozwoju i Wsparcia;

60) Regionalnego Centrum Informacji i Wspomagania NGO;

61) Stupskiego Biura Porad Obywatelskich;

62) Stowarzyszenia ,,Misericordia” w Zabrzu,

63) Stowarzyszenia ,,na rzecz Rozwoju Miasta i Gminy Debrzno”;

64) Stowarzyszenia ,,Pomaga.my”;

65) Stowarzyszenia ,,Sursum Corda”;

66) Stowarzyszenia ,,Ziemia Gnieznienska”;

67) Stowarzyszenia Akcja Spoteczna;

68) Stowarzyszenia Centrum Informacji Spotecznej — CIS;

69) Stowarzyszenia Dobroczynnego ,,Res Sacra Miser”;

70) Stowarzyszenia Inicjatyw Samorzadowych;

71) Stowarzyszenia Inicjatyw Spotecznych ,,Wsparcie, Informacja, Rozwd;j”;
72) Stowarzyszenia Klub Abstynenta ,,Nadzieja” w Lubartowie;

73) Stowarzyszenia Mazowsze Razem;

74) Stowarzyszenia na rzecz Poradnictwa Obywatelskiego DOGMA w Tychach
75) Stowarzyszenia na rzecz Rozwoju Poradnictwa Obywatelskiego w Pile
76) Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Regionu Piotrkowskiego ,,Euroaktywni”;
77) Stowarzyszenia Obywatelskiej Pomocy Prawnej;

78) Stowarzyszenia OPPEN;

79) Stowarzyszenia Otwarte Drzwi;

80) Stowarzyszenia OVUM,;

81) Stowarzyszenia Patria Nostra;

82) Stowarzyszenia Rodzin Dzieci z Zaburzeniami Rozwoju ,,Badzmy w Kontakcie”;
83) Stowarzyszenia Rodzin i Przyjacioét Dzieci z Zespotem Downa ,,Iskierka”;
84) Stowarzyszenia Rodzina Kolpinga w Porgbie-Zegotach;

85) Stowarzyszenia Rozwoju Pegowa;

86) Stowarzyszenia Rozwoju Spotecznego ,,Magis”;




87) Stowarzyszenia Rudzkie Konto Pomocy;

88) Stowarzyszenia ,,Solidarne Kobiety Zawsze”;

89) Stowarzyszenia Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka w Czestochowie;
90) Towarzystwa Przyjaciot Dzieci — Zarzad Gtowny w Warszawie;

91) Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci ,,Bona Fides”;

92) Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci Obywatelskie;j ,,Civis Sum”;

93) Stowarzyszenia Wspierania Poradnictwa Obywatelskiego;

94) Stowarzyszenia Zaborskie Towarzystwo Naukowe;

95) Slaskiej Fundacji Bigkitny Krzyz;

96) Towarzystwa Inicjatyw Obywatelskich;

97) Towarzystwa Mitosnikow Ziemi Zywieckiej;

98) Zachodniopomorskiego Forum Organizacji Socjalnych ,,ZAFOS”;

99) Zwiazku Wojewodztw Rzeczypospolitej Polskiej;

100) Zwiazku Powiatow Polskich;

101) Unii Metropolii Polskich;

102) Zwiazku Miast Polskich;

103) Zwigzku Biur Porad Obywatelskich;

104) Porozumienia Organizacji Pomocy Prawnej i Edukacji;

105) Zwiazku Stowarzyszen na rzecz Poradnictwa Prawnego i Obywatelskiego.

Projekt zostanie rowniez skierowany do zaopiniowania przez Komisje Wspdlng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

Wyniki opiniowania i konsultacji publicznych zostang przedstawione w raporcie z konsultacji.

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny state z 2026 Skutki w okresie 10 lat od wej$cia w Zycie zmian [min zi]

r ) 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Lgcznie
: (2028) | (2029) | (2030) | (2031) | (2032) | (2033) | (2034) | (2035) | (2036) | (2037) (0-10)
Dochody ogotem 0 118,10 121,06 124,08 127,18 130,36 133,62 136,96 140,39 143,90 147,49 132315

budzet pafistwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JST 0 11810 | 121,06 | 12408 | 12718 | 13036 | 13362 | 13696 | 140,39 | 14390 | 147,49 132315
pozosj[a%e_Jednostkl 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(oddzielnie)

Wydatki ogélem 0 11810 | 121,06 | 12408 | 12718 | 13036 | 13362 | 13696 | 140,39 | 14390 | 147,49 1323,15
budzet pafistwa 0 11810 | 121,06 | 12408 | 12718 | 13036 | 13362 | 13696 | 140,39 | 14390 | 147,49 132315
JST 0 11810 | 121,06 | 12408 | 12718 | 13036 | 13362 | 13696 | 140,39 | 14390 | 147,49 1323,15
pozosj[a%e_Jednostkl 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(oddzielnie)

Saldo ogétem 0 118,10 | -121,06 | -124,08 | -127,18 | -13036 | -13362 | -13696 | -140,39 | -143,90 | -147,49 -1323,15
budzet panstwa 0 -118,10 | -121,06 | -124,08 | -127,18 | -130,36 | -13362 | -13696 | -140,39 | -143,90 | -147,49 -1323,15
JST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pozosftale_Jednosth 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(oddzielnie)

Zrbdta finansowania

Wejscie w zycie projektowanych przepisow spowoduje skutki finansowe dla budzetu panstwa
w postaci zwigkszonych wydatkow na poziomie 1 323 154 572 z1, w latach 2028-2037.

Realizacja zadan dotyczacych nieodplatnej pomocy prawnej bedzie finansowana z budzetu
panstwa z czesci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielanie dotacji celowej powiatom.
Wydatki na ten cel sag ujmowane w ustawie budzetowej w czesci 85 Budzety Wojewodow
Ogotem, dziat 755 Wymiar sprawiedliwos$ci, rozdziatl 75515 Nieodptatna pomoc prawna.

W zwiazku z tym, Ze $rodki przekazywane sq do powiatéw i przez nie wydatkowane,
powyzsza tabela obrazuje transfer srodkéw z budzetu panstwa do budzetow jednostek
samorzadu terytorialnego, stad tez wydatki sa wykazane dwukrotnie.

System
teleinformatyczny

Realizacja  projektowanych bedzie wymagata wprowadzenia zmian
w funkcjonujagcym systemie teleinformatycznym. Zakres niezbednych prac dostosowawczych

rozwigzan




bedzie ograniczony, poniewaz zostang one wykonane z wykorzystaniem istniejgcych
funkcjonalno$ci oraz rozwigzan technicznych juz we wdrozonym systemie
teleinformatycznym do obstugi nicodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego i edukacji prawnej. Przyktadowy zakres modyfikacji bedzie dotyczyt:

1. Dodanie podziatu ushugi na: informacj¢ prawnag i kwalifikowang pomoc prawna
(funkcjonuje juz podzial na ustugi NPP i NPO);

2. Zmiany w zakresie statusu uzytkownikow po rezygnacji z poradnictwa
obywatelskiego.

3. Wprowadzenie nowego podmiotu uprawnionego do $wiadczenia pomocy — Klinik
prawa.

4. Niektére z obecnych funkcji w systemie wymagaja tylko niewielkich zmian np. w
nazewnictwie.

Przyktad: Obecnie w systemie osoby zapisujace na porady moga wysta¢ przy zapisie notatke
wraz z zatgcznikiem do osob udzielajacych tych porad — na bazie tej funkcjonalnosci powstanie
funkcjonalno$¢ do przekazywania danych o o§wiadczeniach do wykonawcow.

Porady obywatelskie podlegaja juz obecnie recenzjom i przekazaniu w systemie
teleinformatycznym. Ta sama funkcjonalno$¢ zostanie wykorzystana do prowadzenia recenz;ji
kwalifikowanej pomocy prawne;j.

Oszacowanie doktadnych kosztow zmian nie jest mozliwe, poniewaz ostateczny zakres
koniecznych modyfikacji bedzie zalezat od ksztaltu przyjetych regulacji. Nie przewiduje sig¢
istotnego  wpltywu projektowanej regulacji na koszty funkcjonowania systemu
teleinformatycznego. Niezbedne modyfikacje zostang zrealizowane w ramach obowigzujacej
umowy na utrzymanie, ktéra zapewnia nie tylko utrzymanie, ale rozwoj systemu, bez
koniecznos$ci ponoszenia znaczacych dodatkowych wydatkow ze $rodkéw publicznych.
Umowa ta jest zawarta na lata 2026-2028.

Dodatkowe
informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych i przyjetych
do obliczen zatozen

Zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej beda finansowane
Z budzetu panstwa z czesci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielanie dotacji celowej
powiatom.

Umowy na realizacj¢ zadan okreslonych w ustawie bedg zawierane na okres 2 lat. Na podstawie
tych uméw, dotacje na realizacje zadan dotyczacych nieodplatnej pomocy prawnej, zgodnie
Z przepisami art. 221 i art. 251 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, bgda
rozliczane do konca roku budzetowego, zas$ dotacja w czeéci niewykorzystanej do konca roku
budzetowego bedzie podlegala zwrotowi do budzetu jednostki samorzadu terytorialnego
przyznajacej t¢ dotacje, w terminie do 31 stycznia nastgpnego roku.

Podstawe ustalenia wysokosci dotacji celowej stanowi¢ bedzie miesigczna kwota bazowa.
Kwota dotacji dla kazdego z powiatow na dany rok stanowi¢ bedzie dwunastokrotnosé
iloczynu kwoty bazowej na dany rok i mnoznika okreslajacego liczbe punktow.

Obliczenie mnoznika polega¢ bedzie na podzieleniu $redniej rocznej liczby kart pomocy
i uproszczonych kart pomocy udzielonych w danym powiecie w ostatnich dwoch latach
kalendarzowych poprzedzajacych rok ustalenia mnoznika, obliczonej z uwzglednieniem liczby
kart pomocy i uproszczonych kart pomocy udokumentowanych w systemie
teleinformatycznym w terminie przekazania Ministrowi Sprawiedliwosci kwartalnych
zbiorczych informacji z tego okresu przez wlasciwego wojewodg, o ktorym mowa w art. 47
ust. 6, przez jednolita ogdlnopolska norme¢ poradniczg. Mnoznik wyrazony liczba niecatkowita
zaokraglany bedzie do liczb catkowitych w gore, jezeli pierwsza cyfra po przecinku jest rOwna
lub wyzsza niz 5, albo w dot — jezeli pierwsza cyfra po przecinku jest nizsza niz 5. Ustalona
zgodnie z wzorem liczba punktéw nie moze by¢ mniejsza niz 2 i wieksza niz 35.

Zgodnie z projektem, Minister Sprawiedliwosci, co dwa lata, okresla¢ bedzie norme poradnicza
uwzgledniajac podstawe do jej ustalenia, limity wydatkéw, bedacych skutkiem finansowym
wejscia w zycie nowej regulacji w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji




prawnej ustalone w przepisach nowej ustawy, a takze potrzebe zapewnienia rownego dostepu
do nieodplatnej pomocy prawnej, efektywnego wykorzystania srodkéw publicznych oraz
zapewnienia adekwatnego wynagrodzenia za udzielanie pomocy.

Minister Sprawiedliwosci bedzie zobowigzany réwniez do okre$lenia, w porozumieniu
Z ministrem wiasciwym do spraw budzetu, w drodze rozporzadzenia, wysokosci kwoty
bazowej oraz warto$ci jednej godziny kwalifikowanej pomocy prawnej, majac na wzgledzie
limity wydatkow, o ktérych mowa w art. 100 projektu oraz potrzebe zapewnienia wlasciwej
organizacji systemu nieodptatnej pomocy prawnej i adekwatnego wynagrodzenia za realizacje
tych zadan.

Ponadto w projekcie ustawy zostanie wskazany maksymalny limit wydatkow budzetu panstwa
jako skutek finansowy wejscia w zycie projektowanego aktu, ktéry stanowi¢ bedzie sume kwot
wydatkow ustalonych dla kazdego roku w latach 2028-2037.

Ustawa ma wejs¢ w zycie z dniem 1 stycznia 2028 r., przy czym przepis zawierajacy
upowaznienie dla Ministra Sprawiedliwosci do okreslenia w porozumieniu z ministrem
wiasciwym do spraw budzetu, w drodze rozporzadzenia, kwoty bazowej bedacej podstawa
dotacji ma wej$¢ w zycie z dniem 1 stycznia 2030 r.

Majac na uwadze kwestie zwiazane z finansowaniem nieodplatnej pomocy prawnej
i edukacji prawnej w formie dotacji, a tym samym okreslenie limitu wydatkéw, o ktorych
mowa w projektowanej regulacji, a takze informacje o wdrozonych procedurach
nadmiernego deficytu, wskazaé nalezy, ze kwoty dotacji nie beda zwiekszone w stosunku
do kwot okreslonych w art. 25 ust. 2 obowiazujacej ustawy o nieodplatnej pomocy

prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej®, ktdre

obowiazuja do 2035 r.

Majac na uwadze powyzsze nalezy zatem wskaza¢, iz kwota bazowa i norma poradnicza —
poczynajac od roku 2028 — beda ustalane na poziomie, ktory nie spowoduje przekroczenia
limitu wydatkéw ustalonego na dany rok.

W obecnie obowigzujacej ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r., maksymalny limit wydatkow
budzetu panstwa w poszczegdlnych latach wynosi odpowiednio:

1) w202871.— 118 103 140 zk;
2) w2029r.— 121055 719 zk;
3) w2030r.— 124082 112 zk;
4) w2031r.—127 184 165 zk;
5) w2032r.— 130 363 769 zk;
6) w2033r.—133 622 863 zk;
7) w2034 r.— 136963 435 zk;
8) w2035r.— 140 387 521 zt.

Dotychczas ustalenie ww. limitu odbywato si¢ z zastosowaniem wskaznika inflacji. Majac to
na uwadze, rowniez ustalenie kwoty dotacji na lata 2036 i 2037 winno nastgpi¢ w oparciu
0 wskaznik CPl zawarty w wydanych przez Ministra Finansow Wytycznych dotyczgcych
stosowania jednolitych wskaznikow makroekonomicznych bedgcych podstawq oszacowania
skutkéw finansowych projektowanych ustaw. Aktualizacja — maj 2026 r. Przy zastosowaniu
wskaznika inflacji z ww. wytycznych, maksymalny limit wydatkéw budzetu panstwa w latach
2036-2037 wynosilby:

1) w2036r.— 143897 209 =i,
2) w2037r.—147 494 639 zi.

) (Dz. U. z 2026 1. poz. 44)




Majqgc powyzsze na uwadze, maksymalny limit wydatkéw budzetu paristwa W perspektywie 10-

letniej bedgcy skutkiem finansowym wejscia w Zycie ustawy, w latach 2028-2037 wyniostby
1323154572 2

7. Wplyw na konkurencyjno$é gospodarki i przedsiebiorczosé, w tym funkcjonowanie przedsiebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w zycie 0 1 2 3 5 10 Lgcznie (0-10)
Zmian
W yjeciu duze
pienieznym przedsigbiorstwa
(w min z4, sektor mikro-,
ceny stale z matych i §rednich
2026 r.) przedsiebiorstw
rodzina,
obywatele oraz
gospodarstwa
domowe
gegjizlclligmym duze Brak wptywu.
przedsigbiorstwa
sektor mikro-, Przedmiotowy projekt nie okresla zasad podejmowania, wykonywania lub
matych i §rednich | zakonczenia dziatalno$ci gospodarczej, w zwigzku z czym odstgpiono od analiz
przedsigbiorstw i oceny przewidywanych skutkow spoteczno-gospodarczych, wskazanych w art. 66

ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsi¢biorcow (Dz. U. z 2025 r. poz.
1480, z p6zn. zm.).

W stosunku do aktualnego stanu prawnego projektowana ustawa rezygnuje
z mozliwosci korzystania z pomocy w sprawach dotyczacych jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej. Wptyw w tym zakresie moze by¢ marginalny z uwagi na
to, ze informacje pozyskane z systemu UOKIiK wskazuja, ze w latach 2022-2024
taka pomoc w systemie nieodptatnej pomocy prawnej zostata udzielona zaledwie
przez 31 powiatdw (sposrod ogdtem 380 powiatow i miast na prawach powiatu).
Takiej tylko 189 razy, przy czym liczba
niepowtarzalnych beneficjentow tej pomocy wyniosta 158. Stad wydaje sig, ze

pomocy udzielono tacznie

rezygnacja z tej pomocy nie wptynie na sytuacje osob samozatrudnionych, ktore
dotychczas korzystaly z tego systemu w sposOb marginalny. Nalezy réwniez
wskaza¢, ze dominujacej forma pomocy sg proste informacja prawne dla obywateli
dotyczace spraw zycia codziennego.

Konieczno$¢ korzystania z komercyjnych ustug prawniczych, ktorych koszt dla
niektorych matych firm moze mie¢ znaczenie w ogdlnych kosztach dziatalnosci.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze z uwagi na liczbe adwokatéw i radcow prawnych
dostepnych na rynku (ok. 67 210 wykonujacych zawod — dane za maj 2025 r.),
dostepno$¢ ustug jest powszechna, a jej koszt nie powinien w sposéb istotny
wplywa¢ na ogdlne koszty dziatalno$ci gospodarczej. Dodatkowo osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa dziatalno§¢ gospodarcza niejednokrotnie, w celu
zmniejszenia wydatkéw ponoszonych w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia,
samodzielnie prowadza wigkszo$¢ spraw prawnych, finansowych oraz
organizacyjnych. W konsekwencji brak mozliwosci skorzystania z ustug
nicodptatnej pomocy moze prowadzi¢ to zwigkszenia ryzyka np. bledow prawnych,
podatkowych lub urzedowych popehianych przez mikroprzedsigbiorcow. Istnieje
minimalne ryzyko, ze wylaczenie osob fizycznych prowadzacych jednoosobowsa
dziatalno$¢ gospodarcza z kregu 0sob uprawnionych do ustug nieodptatnej pomocy
moze wplyna¢ na rozwoj przedsigbiorczosci w lokalnych spolecznosciach.




Jednoczesnie nalezy pamigtac, ze osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, to
w wickszosci podmioty profesjonalne, od ktorych wymaga si¢ zaréwno wigkszego
zaangazowania w prowadzeniu swoich spraw oraz wickszej wiedzy specjalistycznej
w zakresie roznych dziedzin zwigzanych bezposrednio z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej. W ocenie projektodawcy nieodptatna pomoc powinna
stuzy¢ tylko tym obywatelom, ktorzy bez profesjonalnej pomocy prawnika nie
potrafia przezwycigzy¢ problemom prawnym, a nie by¢ wykorzystywana do
pomocy w prowadzeniu firmy.

rodzina,

obywatele oraz

Ogot obywateli i cudzoziemcow:

— zwickszenie dostepnosci informacji prawnej (takze zdalnie),

gospodarstwa ) )

domowe, wtym | — uproszczenie zasad korzystania z pomocy,

osoby z — wigksza przejrzystos¢ systemu (definicje, procedury),

niepetnosprawnos$ | —  wprowadzenie limitéw wizyt (4) — ograniczenie nadmiernego korzystania,

cig i starsze

— lepsze ukierunkowanie pomocy na etap przedsadowy.

Niemierzalne

Brak wptywu.

Dodatkowe informacje, w
tym wskazanie zrodet
danych i przyjetych do

obliczen zatozen

OCENA SKUTKOW DLA OCHRONY DANYCH
Administrator danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Administratorami danych osobowych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym do
obstugi nieodptatnej pomocy bedg: Minister Sprawiedliwosci, zarzady powiatow,
starostowie oraz wojewodowie, w zakresie realizowanych zadan wynikajacych z projektu
ustawy, tj. dokumentowania udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, dokumentowania
odmowy udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej, kontroli realizacji zadan zleconych
z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, prowadzenia postgpowan administracyjnych
w przedmiocie zwrotu przyznanej nieodplatnej pomocy prawne;j.

Pomiedzy wskazanymi administratorami istnieje podziat r6l i odpowiedzialnosci
wynikajacy wprost z przepiséw projektu ustawy. Model ten jest zgodny z art. 26 RODO,
ktéry dopuszcza wspdlne ustalanie celéw i sposobdw przetwarzania danych przez kilku
administratoréw, z uwzglednieniem transparentnego rozdziatu zadan i obowiazkow.

Minister Sprawiedliwosci zapewni bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych
oraz $rodki okreslone w art. 32 RODO.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE;

2) ustawa z dnia ... o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej.

Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywaé sie na podstawie przepisow
projektowanej ustawy oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ i ¢ RODO, jako niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego i wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym.

Inspektor Ochrony Danych

Projektowana ustawa nie zawiera postanowien naktadajacych obowigzek powotania
Inspektora Ochrony Danych (dalej: ,,JOD”). Obowigzek ten wynika z ogdlnego
zastosowania RODO w zakresie dziatalno$ci organow publicznych. Zgodnie z art. 37




RODO, obowiazek ten istnieje m.in. w przypadku, gdy przetwarzania dokonuje organ
publiczny. Minister Sprawiedliwosci wykonujac obowiazek wynikajacy z art. 37 RODO,
wyznaczy I0OD. Informacje o IOD sg publicznie dost¢pne na stronach internetowych.

Podmioty przetwarzajace

Projektowana ustawa nie zawiera regulacji w zakresie zaangazowania podmiotéw
przetwarzajacych, jednak z wuwagi na skale 1 charakter techniczny systemu
teleinformatycznego, o ktorym mowa w projekcie ustawy, funkcje te beda mogty by¢
realizowane przez podmioty zewngtrzne, na podstawie odpowiednich umow powierzenia.

Opis czynnoSci przetwarzania danych

Czynno$ci przetwarzania obejmuja: zbieranie danych za posrednictwem systemu
teleinformatycznego, ich rejestracje, aktualizacjg, udostgpnianie oraz usuwanie.
W systemie teleinformatycznym bedg przetwarzane dane:

1) o0so6b zglaszajacych si¢ na wizyte i korzystajacych z nicodptatnej pomocy prawnej;

2) 0s6b udzielajacych nieodptatnej pomocy prawnej;

3) 0s6b reprezentujacych organizacje pozarzadowe, okregowe rady adwokackie lub
okregowe izby radcéw prawnych;

4) pracownikow urzedow starostw powiatowych i urzedow wojewodzkich;

5) o0s6b reprezentujacych uczelnie, studentow bioracych udziat w udzielaniu
kwalifikowanej pomocy prawnej w ramach poradni prawnej i wykonawcow
nieodplatnej pomocy prawnej sprawujacych nadzor nad nimi;

6) recenzentow.

Cel przetwarzania danych

Celem przetwarzania danych jest realizowanie i $wiadczenie na terenie kraju ustug
nieodplatnej pomocy prawnej, w tym zapewnienie transparentnosci, wiarygodnosci oraz
nadzoru nad dziatalnoscig podmiotéw zaangazowanych w krajowy system pomocowy.

Podmioty danych (lista kategorii 0oséb, ktdrych dane sg przetwarzane):
1) osoby fizyczne — interesariusze, dziatajacy we wlasnym imieniu,

2) osoby fizyczne — informacje o osobie fizycznej zawarte m.in. w korespondencji,
dokumentach prywatnych, urzedowych, poniewaz moga zawiera¢ informacje
réowniez o innych osobach, stronach, pelnomocnikach, przedstawicielach prawnych,
uczestnikach postgpowan;

3) osoby fizyczne - pracownicy podmiotow niepublicznych oraz podmiotéw
publicznych, dzialajacy na podstawie upowaznienia pracodawcy, osoby §wiadczace
ushugi nieodptatnej pomocy prawnej, osoby realizujace inne zadania wskazane
w projekcie ustawy.

Kategorie danych

W zakresie danych osobowych gromadzonych i przetwarzanych w systemie
teleinformatycznym, projektowana ustawa enumeratywnie wskazuje kategorie.




W odniesieniu do 0séb uprawnionych sg to m.in.:
— imi¢ (imiona) i nazwisko,
— adres miejsca zamieszkania lub pobytu,
— data urodzenia albo numer PESEL, jezeli zostat nadany,

— seria i numer dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ — w przypadku oséb, ktore
nie posiadaja numeru PESEL,

— adres poczty elektronicznej,

— numer telefonu,

— informacje opisujace sytuacje majatkows, finansowa, zyciowsa, zdrowotna,
— karalnos¢,

— sieroctwo,

— status osoby bezrobotnej,

— niepelnosprawno$¢ (stopien niepelnosprawnosci lub informacja o catkowitej lub
czesciowej niezdolnos$ci do pracy),

— uzyskana pomoc spoleczna.
Ponadto w systemie teleinformatycznym tworzy si¢ konta dla uzytkownikow:
1)  wykonawcow nicodptatnej pomocy prawnej;

2) o0sOb reprezentujacych organizacje pozarzadowa, uczelnie, poradni¢ prawng,
okregowe rady adwokackie lub okregowe izby radcow prawnych;

3) os6b upowaznionych przez =zarzad powiatu, wojewode lub Ministra
Sprawiedliwosci.

Szczeg6lne kategorie danych osobowych (art. 9 i 10 RODO)

Dane dotyczace niepetnosprawnosci, sytuacji zdrowotnej oraz karalnosci.

Uzasadnienie przetwarzania szczeg6lnych kategorii danych

Przetwarzanie danych o niepelnosprawnosci, sytuacji zdrowotnej oraz karalnosci jest
niezbedne do wypeienia obowigzkoéw ustawowych zwigzanych z udzielaniem ustug
nieodptatnej pomocy prawnej osobom uprawnionym. Projektodawca zaktada mozliwos¢
wystgpienia sytuacji, w ktorych beneficjent nieodptatnej pomocy np. zglosi sig
0 udzielenie pomocy prawnej w zakresie zagadnien dotyczacych np. bledu medycznego,
swiadczen rentowych, czy tez sprawy o charakterze karnym, w ktorej wydano wyrok
skazujacy.

Jednoczes$nie w projekcie ustawy przewidziano mozliwos¢ powierzenia punktu uczelni
lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawng, tym samym w udzielaniu
kwalifikowanej pomocy prawnej (jednak wytacznie pod nadzorem osoby spetniajgcej
ustawowe wymagania) moze bra¢ udziat student co najmniej trzeciego roku jednolitych
studiow magisterskich na kierunku prawo, ktory korzysta z peti praw publicznych oraz
ma pelng zdolno$¢ do czynnoSci prawnych, a takze nie byl karany za umyS$lne
przestepstwo S$cigane z oskarzenia publicznego lub przestgpstwo skarbowe. Wobec
powyzszego student zobowigzany bedzie do zlozenia stosownego os$wiadczenia
obejmujgcego swojg trescig szczegdlne kategorie danych osobowych.




Odbiorcy danych

Dane w systemie teleinformatycznym nie majg charakteru publicznego, jednakze
odbiorcami moga by¢ inne organy publiczne majace status administratora na gruncie
projektowanej ustawy o nicodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, Oraz
podmioty realizujace zadania ustawowe w oparciu o jej przepisy.

Miedzynarodowe transfery danych

Nie bedzie wystepowac transfer danych osobowych do panstw trzecich.

Ocena niezbednosci przetwarzania danych

Zakres przetwarzanych danych zostal okreSlony wprost w projekcie ustawy jako
niezbedny do realizacji celow publicznych, w szczegolnos$ci transparentnosci systemu
nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej i nadzoru nad ustugami oferowanymi
w ramach ww. krajowego systemu pomocowego.

Ocena proporcjonalnos$ci przetwarzania danych (art. 5 ust. 1 lit. ¢)

Przetwarzanie danych odbywa si¢ w zakresie proporcjonalnym do celéw okre§lonych
w projekcie ustawy. Dane przetwarzane w systemie teleinformatycznym majg charakter
niepubliczny. System teleinformatyczny zapewnia selektywny dostep oraz umozliwia
weryfikacje aktualno$ci danych. Jednocze$nie nalezy wskazaé, ze zbieranie ww. danych
powoli m.in. na rzetelne udzielanie pomocy prawnej okre§lonemu kregu oséb
uprawnionych, a takze pozwoli na potwierdzenie tozsamosci tych osob, podobnie
z danymi oso6b udzielajacych nieodplatnej pomocy.

System teleinformatyczny zapewni bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych
oraz $rodki okreslone w art. 32 RODO.

Dane beda przetwarzane przez okres 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono realizacje zadan wynikajacych z ustawy, z wyjatkiem danych osobowych
0s0b zgltaszajacych si¢ na wizyte, ktore sg przetwarzane przez okres roku po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w ktérym udzielono nieodptatnej pomocy prawne;j.

Wewnetrzny kontekst przetwarzania danych®®

Dane beda przetwarzane w ramach realizacji ustawowych zadan Ministra
Sprawiedliwo$ci. Przetwarzanie bedzie odbywac si¢ w systemie teleinformatycznym,
nadzorowanym i rozwijanym przez Ministra Sprawiedliwosci.

Struktura organizacyjna

Minister Sprawiedliwo$ci zapewni utrzymanie i rozwdj systemu teleinformatycznego,
W szczegolnosci przez:

1) zapewnianie ochrony przed nieuprawnionym dostepem do  systemu
teleinformatycznego;

2)  zapewnianie integralnosci danych w systemie teleinformatycznym;

36) Obejmujacy czynniki wewnetrzne podmiotu, organizacja firmy, jej $rodowisko, stosowane technologie.




3) zapewnianie dostgpnosci systemu teleinformatycznego dla podmiotow
realizujacych zadania zwigzane z nieodptatng pomoca prawna,

4)  przeciwdziatanie uszkodzeniom systemu teleinformatycznego;
5)  okre$lanie zasad bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych;

6) zapewnianie rozliczalno$ci dziatan dokonywanych na danych zawartych w systemie
teleinformatycznym;

7)  zapewnianie poprawnos$ci danych przetwarzanych systemie.

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowigzkow informacyjnych) wynikajacych z projektu

[ nie dotyczy
Woprowadzane sg obcigzenia poza L] tak
bezwzglednie wymaganymi przez UE U nie
(szczegoty w odwroconej tabeli nie dotyczy
zgodnosci).
[ zmniejszenie liczby dokumentow zwigkszenie liczby dokumentow
L1 zmniejszenie liczby procedur zwigkszenie liczby procedur
[ skrocenie czasu na zatatwienie sprawy (1 wydluzenie czasu na zalatwienie sprawy
Ll inne: ... Ll inne: ...
Wprowadzane obcigzenia sa tak
przystosowane do ich elektronizacji. ] nie
L1 nie dotyczy
Komentarz:

Minister Sprawiedliwos$ci:

Obowigzek okreslenia normy poradniczej. Obowigzek publikowana normy poradniczej, w drodze obwieszczenia,
w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” — raz na dwa lata, nie po6zniej niz do dnia 30
czerwca roku poprzedzajacego pierwszy rok, ktorego dotyczy obwieszczenie.

Obowiazek udostepniania oceny realizacji zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej w Biuletynie Informacji
Publicznej i informowania o niej Komisji Wspolnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

Obowiazek okreslenia, w drodze obwieszczenia, priorytetdw tematycznych edukacji prawnej. Obwieszczenie to bedzie
publikowane w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” — raz na dwa lata.

Obowiazek udostegpniania listy kandydatow na recenzentéw kwalifikowanej pomocy prawnej w Biuletynie Informacji
Publicznej — w terminie do 31 sierpnia kazdego roku, wraz ze wskazaniem okregowej rady adwokackiej lub okregowej
izby radcow prawnych, na liste ktorej kandydat jest wpisany, oraz okresleniem wojewodztwa, w ktorym kandydat
deklaruje aktywno$¢ zawodowa.

Wojewoda:

Obowiazek sporzadzenia i przekazywania Ministrowi Sprawiedliwosci zliczenia zbiorczych informacji —w terminie do
10 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu przekazania przez staroste zbiorczej informacji.

Obowiazek przekazywania wynikow monitorowania sposobu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i organizowania
dziatan z zakresu edukacji prawnej - do Ministra Sprawiedliwosci.

Obowiazek przygotowania zestawienia recenzji wraz z informacjg o skargach dotyczacych udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej, a nastepnie udost¢pnienie go: Ministrowi Sprawiedliwosci, starostom powiatow z terenu
wojewoOdztwa oraz wlasciwym miejscowo okrggowym radom adwokackim albo okregowym izbom radcoéw prawnych.

Obowiazek udostepniania list wojewody w Biuletynie Informacji Publicznej oraz w systemie teleinformatycznym, wraz
z informacjg o podmiotach wykre$lonych z listy i dacie oraz przyczynach ich wykre$lenia.




Zarzad powiatu:

Obowiazek informowania wlasciwego wojewody o kazdym przypadku niezawarcia lub rozwigzania umowy,
aw przypadku w przypadku adwokata lub radcy prawnego rowniez wiasciwg okregowa rade adwokacka lub rade
okregowej izby radcow prawnych, celem wyznaczenia kolejnego wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej w trybie,
0 ktérym mowa w art. 38 ust. 3 projektu ustawy.

Mozliwo$¢ wszczynania i prowadzenia postepowania wyjasniajacego.

Ustalanie w drodze decyzji administracyjnej warto$ci nienaleznie uzyskanej kwalifikowanej pomocy prawnej oraz
terminu jej zwrotu

Mozliwo$¢ ustalenia wydtuzenia dyzuru o co najmniej 1 godzing dziennie we wszystkich punktach na obszarze powiatu
w przypadku, gdy liczba zgloszen uniemozliwia sprawne umawianie terminow.

Obowiazek przechowywania o$wiadczen, o ktérych mowa w art. 16 projektu ustawy, przez okres 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktoérym o$wiadczenie zostato sporzadzone i archiwizowania po uptywie tego okresu na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

Udostepnianie wykonawcy nieodptatnej pomocy prawnej o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 16 projektu ustawy,
sktadanych w formie elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego, a takze o wybranym przez osobe
sktadajaca oswiadczenie rodzaju kwalifikowanej pomocy prawne;.

Kompetencje w ramach kontroli powiatu realizacji umowy przez uprawnione podmioty.
Wybor recenzentdw.

Obowiazek dokonania wyboru w sposéb losowy co najmniej 1 % kart pomocy udzielonej w ramach kwalifikowanej
pomocy prawnej, udzielonej na obszarze powiatu w celu przeprowadzenia recenzji.

Starosta:

Obowiazek przekazywania zbiorczej informacji o wykonaniu zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej, na obszarze powiatu — do Ministra Sprawiedliwosci, za posrednictwem wilasciwego wojewody,
w systemie teleinformatycznym, w terminie do konca miesigca nastgpujacego po zakonczeniu kwartatu.

Obowiazek przekazywania informacji o liczbie osob, ktore wzigty udziat w dziataniach z zakresu edukacji prawnej lub
byly odbiorcami tych dziatan w poprzednim roku (w informacji zbiorczej za I kwartat).

Obowigzek przekazywania — okregowej radzie adwokackiej, okregowej izbie radcow prawnych, organizacji
pozarzadowej lub uczelni, lub organizacji pozarzadowej prowadzacej poradni¢ prawna, informacji zawierajacej ocene
realizacji obowigzkow przez wykonawcow nieodptatnej pomocy prawnej na terenie powiatu.

Obowiazek przekazywania raz na dwa lata wynikow monitorowania wlasciwemu wojewodzie.

Obowiazek przekazywania wynikow recenzji wojewodzie za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

Rada powiatu:
Mozliwo$¢ okreslania, w drodze uchwaty, rodzaju $rodka porozumiewania si¢ na odleglos¢, stosowanego w celu

udzielania informacji prawnej za posrednictwem $rodkOw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ na terenie powiatu.

Okreslanie, w drodze uchwaty, ogolnych warunkéw technicznych odbywania dyzuréow za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odleglos¢ w przypadkach, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 i 2 projektu ustawy.

Powiat;

Realizacja zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej jako zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowe;.




Upowszechnianie wiedzy o dziatalno$ci systemu nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej wsrod
mieszkancow powiatu.

Zawieranie porozumien z okregowa radg adwokacka i radg okrggowej izby radcéw prawnych wlasciwymi dla siedziby
wtadz powiatu porozumienia w sprawie udzielania nicodptatnej pomocy prawnej na obszarze tego powiatu.

Zawieranie umow z adwokatem lub radcg prawnym, wskazanym przez okregowa rade adwokacka lub rade okregowej
izby radcow prawnych, organizacja pozarzadowa lub uczelnig albo organizacjg prowadzacg poradnie prawna
zapewniajacymi udzielanie nieodplatnej pomocy prawne;j.

Sporzadzanie i aktualizacja listy jednostek nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu
i udostepnianie jej w Biuletynie Informacji Publicznej.

Obowiazek udostgpniania w Biuletynie Informacji Publicznej wykazu punktéw, harmonogramu pracy punktow na
terenie powiatu oraz harmonograméw dyzuréw w danym punkcie, z okresleniem specjalizacji, jezeli zostala okreslona.

Obowiazek monitorowania sposobu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i organizowania dzialan z zakresu
edukacji prawnej w powiecie.

Obowiazek analizy opinii o udzielonej nicodptatnej pomocy prawnej, w szczegolnosci o wszelkich
nieprawidlowosciach zgloszonych przez osoby korzystajace z tej pomocy.

Kompetencje do kontroli realizacji umowy przez uprawnione podmioty, m.in.: czy podmioty te dziataja zgodnie
z deklarowanymi standardami, czy posiadaja umowy zawarte z 0sobami o odpowiednich kwalifikacjach.

Kompetencje w ramach recenzji kwalifikowanej pomocy prawnej, z wylaczeniem mediacji.

Projekt wprowadza takze rozszerzenie zakresu zadan o obstuge oswiadczen sktadanych przez osoby ubiegajace si¢
0 kwalifikowang pomoc prawng. Obowigzki powiatdw obejmuja przyjmowanie tych oswiadczen, ich
ewidencjonowanie, przechowywanie przez okre$lony ustawowo okres oraz wprowadzanie danych do systemu
teleinformatycznego. Konieczne jest rowniez zapewnienie odpowiedniej organizacji obiegu tych dokumentdéw, w tym
uwzglednienie wymogoéw ochrony danych osobowych i rozdzielenia informacji o beneficjentach od dokumentacji
spraw.

Nowym obszarem obcigzenia jest takze prowadzenie postgpowan wyjasniajacych w sytuacji powzigcia watpliwosci co
do prawdziwosci ztozonych o$wiadczen. Wymaga to podejmowania czynnosci dowodowych, kontaktu z innymi
instytucjami oraz oceny materiatu dowodowego. Jest to zadanie o charakterze zblizonym do postepowan kontrolnych,
ktoére dotychczas nie stanowito elementu funkcjonowania systemu.

Z tym zwigzany jest rOwniez obowigzek prowadzenia postgpowan administracyjnych dotyczacych zwrotu nienaleznie
uzyskanej pomocy prawnej.

Dodatkowe obciazenia wynikajg z rozbudowania funkcji monitorujacych i kontrolnych. Powiat zostat zobowigzany do
systematycznego monitorowania jakosci i dostepnosci ustug, dokonywania okresowych ocen funkcjonowania systemu,
analizowania opinii beneficjentow oraz organizowania procesu recenzji udzielonej pomocy prawnej. Wymaga to nie
tylko obstugi proceduralnej, lecz takze zdolno$ci analitycznych i interpretacyjnych.

Do tego dochodzi zwigkszony zakres sprawozdawczo$ci, realizowanej w trybie kwartalnym oraz obowigzek
prowadzenia dziatan organizacyjnych i koordynacyjnych na poziomie powiatu.

Wykonawcy pomocy prawnej

Po stronie wykonawcow pomocy prawnej (adwokatow, radcéw prawnych oraz innych podmiotéw) zmiany maja
charakter umiarkowany, lecz obejmujg kilka nowych obowigzkow. W szczegdlno$ci rozszerzony zostat zakres
czynnosci administracyjnych, ktore wykonawcy muszg realizowac¢ w ramach udzielania pomocy. Nalezy do nich m.in.
odbieranie oswiadczen od beneficjentow, ich ewidencjonowanie w systemie oraz przekazywanie do starosty. Oznacza
to wlaczenie wykonawcow w proces formalny zwigzany z oceng uprawnien do pomocy.

Zwigkszeniu ulega rowniez zakres dokumentowania udzielonej pomocy. W przypadku kwalifikowanej pomocy prawnej
wymagane bgdzie szczegdtowe opisanie sprawy, przebiegu pomocy oraz podjetych dziatan. Dokumentacja ta musi by¢




sporzadzona w sposob umozliwiajacy jej pozniejsza recenzjg, co wplywa na poziom szczegdtowosci i czasochtonnosé
pracy.

Ponadto wykonawcy podlegajg nowym mechanizmom oceny jako$ci, w tym recenzjom oraz analizie dokonywane;j
przez starost¢ na podstawie zgromadzonych danych i opinii beneficjentow. Cho¢ ocena nie obejmuje tresci porady,
to wplywa na sposob jej dokumentowania i prezentowania.

Projekt wprowadza takze mozliwo$§¢ odmowy udzielenia pomocy w okreslonych przypadkach, co wigze sie
z koniecznoscig dokonywania ocen prawnych i faktycznych oraz ich uzasadniania i dokumentowania.

Osoby fizyczne

Projekt wprowadza réwniez nowe obowiazki po stronie osob fizycznych korzystajacych z kwalifikowanej pomocy
prawnej. W szczegdlnosci konieczne bedzie ztozenie oswiadczenia o spetnianiu kryteriow dochodowych oraz —w razie
potrzeby — przedstawienie dokumentdéw potwierdzajacych wysoko$¢ dochodu, takich jak zeznania podatkowe lub
informacje o dochodach.

Po stronie beneficjentow pojawiaja si¢ takze dodatkowe obowigzki organizacyjne, takie jak konieczno$¢ rejestracji
wizyty w systemie, przestrzeganie limitow korzystania z ustug czy przekazywanie szerszego zakresu danych
osobowych.

Jednoczesnie projekt przewiduje rozwigzania ograniczajace skalg tych obcigzen. W szczeg6lnosci uproszczono sposob
ustalania dochodu poprzez oparcie go na dokumentach podatkowych, zrezygnowano z badania majgtku oraz
wprowadzono katalog grup uprawnionych do pomocy bez wzgledu na dochod. Ponadto podstawowa forma wsparcia,
jaka jest informacja prawna, pozostaje dostepna powszechnie i bez dodatkowych wymogéw formalnych.

9. Wplyw na rynek pracy

Wejscie w zycie ustawy nie bgdzie miato negatywnego wptywu na sytuacje i rozwoj regionalny oraz na rynek pracy,
konkurencyjnos¢ gospodarki i przedsigbiorczo$¢, w tym na funkcjonowanie przedsicbiorstw.

10. Wplyw na pozostale obszary

[ srodowisko naturalne (1 demografia [ informatyzacja
L1 sytuacja i rozwdj regionalny L] mienie panstwowe L1 zdrowie

[] sady powszechne, L] inne:

administracyjne lub wojskowe

Omoéwienie wptywu | Brak wplywu.

11. Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Przewiduje si¢, ze ustawa wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2028 r., z wylgczeniem:

1) przepisoéw ustalajacych wysokos$¢ kwoty bazowej, normy poradniczej i wartosci jednej godziny kwalifikowanej
pomocy prawnej w roku 2028 i 2029, ktore wejda w zycie z dniem 30 kwietnia 2027 r.;

2) przepisow dotyczacych przeprowadzania konkursow na powierzenie prowadzenia punktow, podpisywania
porozumien z okregowa radg adwokacka i okregowa izbg radcow prawnych, umoéw zawieranych przez powiat
z adwokatem lub radcg prawnym wskazanym przez okregowsg rade adwokacka lub okregowa izbe radcoéw
prawnych, organizacjg pozarzadowa lub uczelnig, lub organizacja prowadza poradni¢ prawna, list organizacji
pozarzadowych, uczelni i organizacji pozarzadowych prowadzacych poradnie prawne uprawnionych do
prowadzenia punktow na obszarze wojewddztwa, a takze dotyczacych okreslenia przez Ministra Sprawiedliwosci
priorytetdw tematycznych edukacji prawnej — ktore wejda w zycie z dniem 30 lipca 2027 r.;

3) przepisu zawierajacego upowaznienie dla Ministra Sprawiedliwos$ci do okre$lenia kwoty bazowej bedacej
podstawg ustalenia dotacji — ktory wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2030 r.;

4) przepisu zawierajgcego upowaznienie dla Ministra Sprawiedliwosci do ogloszenia w drodze obwieszczenia
w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”, dwa lata, jednolitej ogoélnopolskiej normy
poradniczej dla nieodptatnej pomocy prawnej — ktory wejdzie w zycie z dniem 30 kwietnia 2029 r.




12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

Ewaluacja OSR ex post efektoéw projektu zostanie przeprowadzona po pigciu latach od daty wejscia w zycie przepisow
przy zastosowanie nastgpujacych miernikow:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

liczby udzielonych porad prawnych w ramach kwalifikowanej pomocy prawnej;
liczby 0sob, ktore skorzystaty z kwalifikowanej pomocy prawne;j;

liczby udzielonych informacji prawnych;

liczby o0s6b, ktérym udzielono informacji prawnej;

liczby 0sob, ktore wziety udziat w dziataniach z zakresu edukacji prawnej;
liczby podmiotow wpisanych na listg wojewody, wedtug kategorii podmiotu;

liczby podmiotow wykreslonych z listy wojewody, wedtug kategorii podmiotu.

13. Zalaczniki (istotne dokumenty zrédlowe, badania, analizy itp.)

Zatacznik nr 1 — informacje z prekonsultacji;
Zalagcznik nr 2 — liczba porad i punktow w powiatach.




